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Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı (DAKA), 25.01.2006 tarih ve 
5449 sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu, Koordinasyonu 
ve Görevleri Hakkında Kanun’un 3 üncü maddesi uyarınca 
22 Kasım 2008 tarih ve 27062 sayılı Resmi Gazete’de yayım-
lanan 10 Kasım 2008 tarih ve 2008/14306 karar sayılı Bakan-
lar Kurulu Kararı ile kurulmuştur. Ayrıca 1 No’lu Cumhur-
başkanlığı Kararnamesinin 385 inci maddesi ve 4 No’lu Cum-
hurbaşkanlığı Kararnamesinin 187 inci maddesi ile kalkınma 
ajanslarının ulusal düzeyde koordinasyonu görevi Sanayi ve 
Teknoloji Bakanlığına tevdi edilmiştir.  Doğu Anadolu Kalkın-
ma Ajansı, Van ili merkez olmak üzere, Bitlis, Muş ve Hakkâri 
illerinde TRB2 Düzey 2 Bölgesi’nde hizmet vermektedir. Ka-
mu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları arasındaki 
işbirliğini geliştirmek, temin edilen kaynakları etkin ve yerin-
de kullanarak yerel potansiyeli harekete geçirmek, Bölge’nin 
yatırım imkânlarını iç ve dış yatırımcılara tanıtmak suretiyle 
Bölge’de yapılacak yatırımlar ile ulusal kalkınma planı ve 
programlarında öngörülen ilke ve politikalarla uyumlu olarak 
Bölge’nin ekonomik ve sosyal kalkınmasını gerçekleştirmek 
ve rekabet gücünü artırmak amaçları doğrultusunda çalışma-
larını sürdüren Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı, 2008 yılından 
itibaren TRB2 Bölgesi’ne hizmet etmektedir. 

Kalkınma Ajanslarının görevlerini daha etkin ve verimli bir 
şekilde yerine getirebilmeleri için, 2018 yılından itibaren Ça-
lışma Programlarının hazırlanmasına yönelik geçmiş uygula-
ma tecrübeleri dikkate alınarak yeni bir vizyonla birlikte “So-
nuç Odaklı Programlama (SOP)” modeline geçilmiştir. Ülke 
genelindeki 26 Kalkınma Ajansı 2018 yılı Çalışma Programla-
rını bu kapsamda hazırlamış ve kendi bölgelerine özgü önce-
likli sektörleri stratejik tercihleri olarak belirlemiş ve bu a-
lanlarda Sonuç Odaklı Program detaylarını oluşturmuşlardır. 
Bu kapsamda Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı bölgenin kay-
naklarını etkin kılmak, kalkınmada dinamiği yakalamak, bölge-
ler arası gelişmişlik farklarını aza indirgemek için TRB2 Böl-
gesi’ne özgü öncelikli sektörlerde ( beşeri sermaye, tarım, 
turizm, emek yoğun sektörler, yerel kalkınma fırsatları ve 
kurumsal olmak üzere) 6 adet Sonuç Odaklı Program oluş-
turmuştur.

Bölge Planı, Sonuç Odaklı Programlar, mali destek program-
ları ve güdümlü proje destekleri dışında Ajans, Bölge ile ilgili 
yatırım destek, tanıtım ve araştırma çalışmalarına yıl boyunca 
devam etmiştir. DAKA, 2018 yılında çalışmalarına ara ver-
meden devam ederek Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerinde 
bölgesel kalkınmada yerelin öncüsü olma gayretiyle faaliyet-
lerini sürdürecektir.

Bu vesile ile tüm çalışmalarından dolayı Yönetim Kurulu üye-
lerimiz başta olmak üzere tüm ajans çalışanlarını tebrik eder, 
çalışmalarında başarılar dilerim.
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VİZYON 
“2023’te; beşeri sermayesini geliştirmiş, etkin üretimle ekonomide yapısal dönüşümü ve büyümeyi sağlamış, oluşan sos-
yal refahtan herkesin adil bir şekilde faydalandığı, doğal ve kültürel mirasını koruyarak kullanan, yaşam kalitesi yüksek, 
jeo-ekonomik konumu ile çevresine etki edebilen, güvenle yaşanan bir bölge olmak.’’

MİSYON 
“TRB2 Bölgesi’nde yerel potansiyelleri, kaynakları ve imkânları katılımcı bir yaklaşımla harekete geçirerek sürdürülebi-
lir bir kalkınmayı sağlamak” 

1.2. YETKİ, GÖREV ve SORUMLULUKLAR
25.01.2006 tarih ve 5449 sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu, Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında Kanunun 5.-
maddesinde Kalkınma Ajanslarının görevleri aşağıdaki şekilde sıralanmıştır: 

1. Yerel yönetimlerin planlama çalışmalarına teknik destek sağlamak. 

2. Bölge plan ve programlarının uygulanmasını sağlayıcı faaliyet ve projelere destek olmak; bu kapsamda desteklenen fa-
aliyet ve projelerin uygulama sürecini izlemek, değerlendirmek ve sonuçlarını Kalkınma Bakanlığı’na bildirmek. 

3. Bölge plan ve programlarına uygun olarak bölgenin kırsal ve yerel kalkınma ile ilgili kapasitesinin geliştirilmesine katkı-
da bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek sağlamak. 

4. Bölge’de kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları tarafından yürütülen ve bölge plan ve programları açısın-
dan önemli görülen diğer projeleri izlemek. 

5. Bölgesel gelişme hedeflerini gerçekleştirmeye yönelik olarak; kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları ara-
sındaki iş birliğini geliştirmek. 

6. Dördüncü maddenin ikinci fıkrasının (c) bendi çerçevesinde ajansa tahsis edilen kaynakları, bölge plan ve programla-
rına uygun olarak kullanmak veya kullandırmak. 

7. Bölge’nin kaynak ve olanaklarını tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelişmeyi hızlandırmaya ve rekabet gücünü artır-
maya yönelik araştırmalar yapmak, yaptırmak, başka kişi, kurum ve kuruluşların yaptığı araştırmaları desteklemek. 

8. Bölge’nin iş ve yatırım imkânlarının, ilgili kuruluşlarla işbirliği halinde ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtımını yapmak 
veya yaptırmak. 

9. Bölge illerinde yatırımcıların, kamu kurum ve kuruluşlarının görev ve yetki alanına giren izin ve ruhsat işlemleri ile di-
ğer idarî iş ve işlemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen süre içinde sonuçlandırmak üzere tek elden takip ve koordine et-
mek.

10. Yönetim, üretim, tanıtım, pazarlama, teknoloji, finansman, örgütlenme ve işgücü eğitimi gibi konularda, ilgili kuruluş-
larla iş birliği sağlayarak küçük ve orta ölçekli işletmelerle yeni girişimcileri desteklemek. 

11. Türkiye’nin katıldığı ikili veya çok taraflı uluslararası programlara ilişkin faaliyetlerin Bölge’de tanıtımını yapmak ve 
bu programlar kapsamında proje geliştirilmesine katkı sağlamak. 

12. Ajansın faaliyetleri, malî yapısı ve ajansla ilgili diğer hususların güncel olarak yayınlanacağı bir internet sitesi oluştur-
mak. 

Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı; Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerini kapsayan TRB2 Bölgesi’nde kurulmuş olup Ajans 
Merkezi Van İpekyolu İlçesindedir. Yönetim kurulu başkanlığı 5449 sayılı kanunun 10. Maddesi gereğince valiler tarafın-
dan dönüşümlü olarak yapılmakta olup 2018 yılı için Yönetim Kurulu Başkanlığı 01.01.2019 tarihine kadar Bitlis Valisi İs-
mail Ustaoğlu tarafından yürütülecektir.
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1. GENEL BİLGİLER
1.1. VİZYON ve MİSYON



1.3. AJANSA İLİŞKİN BİLGİLER
1.3.1. FİZİKSEL YAPI
Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı, Cumhuriyet Cad. 943. Sok. No:1 İpekyolu / Van adresindeki 5 katlı, 5.000 m² a-
lana sahip hizmet binasında görev yapmaktadır. Ayrıca Bitlis, Hakkâri ve Muş illerinde Yatırım Destek Ofisleri 
mevcuttur. 

1.3.2. TEŞKİLAT YAPISI
Kalkınma Ajansları mevzuatı çerçevesinde Yönetim Kurulu’nun kararları ile belirlenmiş olan Ajansın teşkilat şe-
ması Ajans organizasyon yapısında; Kalkınma Kurulu, Yönetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve Yatırım Destek O-
fisleri yer almaktadır. 

Şekil 1: Teşkilat Yapısı

1.3.2.1. KALKINMA KURULU
Kalkınma Kurulu Ajansın danışma organıdır. Özel sektör, sivil toplum kuruluşları, kamu kurum ve kuruluşları, yerel yö-
netimler ve üniversitelerden gelen temsilcilerden oluşmaktadır. Bölgesel gelişme hedefine yönelik olarak; bölgedeki ka-
mu kurum ve kuruluşları, özel kesim, sivil toplum kuruluşları, üniversiteler ve yerel yönetimler arasında iş birliğini geliş-
tirmek ve Ajansı yönlendirmek üzere oluşturulan Kalkınma Kurulu’nda 98 kuruluş temsil edilmektedir. 

Kalkınma Kurulu’nun Görev ve Yetkileri: 
1. Ajansın yıllık faaliyet ve iç denetim raporlarını görüşmek, değerlendirmek ve Yönetim Kurulu’na sunulmak üzere ö-
nerilerde bulunmak, 

2. Bölgenin sorunlarına ve çözüm önerilerine, tanıtımına, potansiyeline ve önceliklerine yönelik olarak Yönetim Kuru-
lu’na tavsiyelerde bulunmak, 

3. Toplantı sonuçlarını Kalkınma Bakanlığı’na raporlamak ve toplantıya ilişkin bir sonuç bildirisi yayımlamaktır. 

1.3.2.2. YÖNETİM KURULU
Ajansın karar organı olan Yönetim Kurulu; Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerinin valileri, Van Büyükşehir Belediye  Başka-
nı, Muş, Bitlis ve Hakkâri merkez belediye başkanları ve il genel meclisi başkanları ile dört ilin ticaret ve sanayi odası baş-
kanları olmak üzere 15 kişiden oluşmaktadır. 
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Yönetim Kurulu’nun Görev ve Yetkileri: 

1. Yıllık çalışma programını kabul etmek ve Kalkınma Bakanlığı’nın onayına sunmak, 

2. Yıl içinde ihtiyaçlara göre bütçeyi revize etmek, 

3. Yıllık mali raporu ve kesinleşen bütçe sonuçlarını onaylamak, 

4. Taşınır ve taşınmaz mal alımı, satımı ve kiralanması ile hizmet alımına karar vermek, 

5. Altı aylık ara raporu ve yıllık faaliyet raporunu Kalkınma Bakanlığı’na göndermek, 

6. Ajans bütçesini onaylamak ve Kalkınma Bakanlığı’na göndermek 

7. Genel sekreterlik tarafından sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine ilişkin teklifler ile kişi ve kuru-

luşlara yapılacak yardımları onaylamak, 

8. Ajansa yapılacak bağış ve hibeleri kabul etmek, 

9. Personelin işe alınmasına ve işine son verilmesine karar vermek, 

10. Genel Sekreterce belirlenen çalışma birimlerini ve bunlar arasındaki işbölümünü onaylamak, 

11. Genel Sekreteri belirlemek ve Kalkınma Bakanlığı’nın onayına sunmak, 

12. Taşıt dışındaki taşınır malların alımı, satımı ve kiralanması ile hizmet alımı konularında Genel Sekreterin yetkili ola-

cağı sınırları tespit etmek, 

13. Yönetim Kurulu gerekli gördüğü hallerde yukarıda sayılan yetkilerinden bir kısmını, sınırlarını açıkça belirlemek 

şartıyla Genel Sekretere devredebilir. 

1.3.2.3. Genel Sekreterlik
Genel Sekreterlik, Ajansın icra organıdır. Genel Sekreterliğin ve Yatırım Destek Ofislerinin en üst amiri Genel 
Sekreterdir. Genel Sekreter, Yönetim Kurulu’na karşı sorumludur. 

Tablo 1: 2018 Yılı Gerçekleştirilen Yönetim Kurulu Toplantıları 

Fotoğraf 1: Yönetim Kurulu Toplantıları
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Toplantı No Tarih İl 

2018/1 14.2.2018 Van 

2018/2 28.3.2018 Van 

2018/3 19.4.2018 Bitlis 

2018/4 5.7.2018 Muş 

2018/5 7.8.2018 Van 

2018/6 20.9.2018 Hakkâri 

2018/7 21.12.2018 Bitlis 



Genel Sekreterlik’ in Görev ve Yetkileri: 

1. Yönetim Kurulu kararlarını uygulamak, 

2. Yıllık çalışma programı ile bütçeyi hazırlamak ve Yönetim Kurulu’na sunmak, 

3. Ajans gelirlerini toplamak, bütçe ve Yönetim Kurulu kararlarına uygun olarak harcamaları yapmak, 

4. Yönetim Kurulu tarafından tespit edilecek sınırlar içerisinde, taşıt dışındaki taşınır malların alımına, satımına, kiralan-

masına ve hizmet alımına karar vermek, 

5. Bölge’deki kişi, kurum ve kuruluşların proje üretme ve uygulama kapasitesini geliştirici faaliyetlerde bulunmak, 

6. Özel kesim, sivil toplum kuruluşları ve yerel yönetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini değerlendirerek malî destek 

sağlamak üzere yönetim kuruluna öneri götürmek, 

7. Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, değerlendirmek, denetlemek ve raporlamak, 

8. Bölgesel kalkınmayla ilgili yurt içindeki ve dışındaki ajans ve kuruluşlarla işbirliği yapmak ve ortak projeler geliştirmek, 

9. Yerel yönetimlerin planlama çalışmalarına teknik destek sağlamak, 

10. Personelin performans ölçütlerini belirlemek ve performansını değerlendirmek, 

11. Personelin işe alınması ve işine son verilmesini yönetim kuruluna teklif etmek, 

12. Ajans genel sekreterliğini temsilen, bölgesel gelişme ile ilgili ulusal ve uluslararası toplantılara katılmak ve yurt dışı 

temaslarda bulunmak, 

13. Ajansın sekretarya işlerini ve görev alanına giren diğer hizmetleri yürütmek, 

14. Yönetim Kurulu’nun devrettiği yetkileri kullanmaktır. 

1.3.3. BİLGİ ve TEKNOLOJİK KAYNAKLAR
Kalkınma Ajanslarının görev ve faaliyetleri dikkate alındığında, kurum olarak bilgi toplumuna dönüşüm sürecinin dışında 
kalamayacakları, aksine bu dönüşüm sürecinin yönlendirilmesinde aktif görev almaları gerektiği açıkça görülmektedir. 

Bu stratejiye hizmet etmek adına Ajans’ta kullanılan donanım, yazılım ve bağlantılar aşağıdaki tablolarda gösterilmekte-
dir. Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı’nda 3 adet sanal sunucu, 1 adet storage(depolama), 5 adet genel amaçlı olmak üzere 
9 adet sunucu bulunmaktadır. Sanal sunucu içinde alan yönetimi, e-posta hizmetleri, dosya hizmetleri, elektronik belge 
yönetim sistemi, güvenlik duvarı kayıt sistemi, yedekleme sistemi gibi hizmetler barındırılmaktadır. Ajans hizmet bina-
sından internet erişimi ve ajans dışından çeşitli uygulamalara erişim için kullanılan 1 adet metroethernet ve 1 adet ADSL 
hattı, Bitlis, Hakkâri ve Muş yatırım destek ofislerinde ikişer adet ADSL hattı kullanılmaktadır. Ajans web sitesi, e-posta 
hizmetleri, ağ güvenlik duvarı, sürekli güncellenen kurumsal antivirüs yazılımı, ağ yazıcıları ve yedekleme hizmetleri sü-
rekli olarak çalışmakta, herhangi bir aksaklık durumunda müdahale edilmektedir. Alan sunucusunda bulunan Active Di-
rectory yazılımı ile kullanıcı veritabanı oluşturulmuş olup, sunucularda bulunan Ajans faaliyetleriyle ilgili dosya ve dizin-
lere yetkileri ölçüsünde ulaşmaktadırlar.
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Tablo 2: Ajans Hizmet Binası ve Yatırım Destek Ofisleri Donanım Envanteri, 2018

2018
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Donanım Miktar Kullanım amacı Marka Model

Sunucu bilgisayar 9
Domain, e-mail, dosya yazıcı
paylaşımı, sanal sunucular ve
storage (depolama)

Dell, Hp

Kişisel bilgisayar 38 Personel ve sunum
bilgisayarı

Vento, PGS,Lenovo,Asus

Dizüstü bilgisayar 54
Personel, bağımsız
değerlendiriciler ve sunum
için

Sony, Toshiba, Apple, Acer

Fotokopi + Yazıcı 9 Ofis işleri Konica Minolta, HP
Yazıcı 18 Ofis işleri Hp, Canon, Samsung
Tarayıcı (scanner) 5 Ofis işleri Hp, Epson, Canon
Santral cihazı 1 Personel iletişimi Avaya
Masaüstü telefon 50 Personel iletişimi Avaya
Telsiz telefon 10 Personel iletişimi Avaya

Projeksiyon cihazı 9 Toplantı ve sunum
Epson, Sony, Canon,
Viewsonic

Video kamera 2 Toplantı ve etkinlikler Sony

Klima 2
Sistem odası soğutması,
soğutma

Toshiba, Regal

Güvenlik kamera DVR cihazı 5 Bina güvenliği Dcode, Opax
Güvenlik kamerası 33 Bina güvenliği Dcode,Opax
Personel devam kontrol
cihazı

4 Personel devam kontrolü Art600

Parmak izli geçiş sistemi 1 Arşiv odası için Magicpass
Kablosuz ağ adaptörü 1 Kablosuz ağ Cisco
Accesspoint 13 Kablosuz ağ Cisco
Firewall cihazı 5 Ağ güvenliği Fortigate, Watchguard
Kablosuz modem 3 İnternet erişimi Airties
Kablolu modem 1 İnternet erişimi Airties
Switch 6 Kablolu ağ
Yedekleme diski 1 Veri yedekleme Hp
Ağdan yedekleme diski 3 Veri yedekleme WD
Yangın alarm sistemi 2 Bina güvenliği
Flashdisk 19 Personel veri taşıma Kingston
Harici Harddisk 10 Personel veri taşıma Hp
Harici DVDRAM 3 Teknik servis Transcend
Fotoğraf makinesi 14 İzleme, toplantı ve etkinlikler Fuji, Canon, Sony
Ağ doküman tarayıcı 1 Ofis işleri HP
Ses sistemi (Mixer, mikrofon
ve yayın hoparlörleri)

3 Toplantı ve sunum Osawa

Çok fonksiyonlu yazıcı 3 Ofis işleri Canon
Telefon makinesi 11 Personel iletişimi Karel, Telmax, Skytech



1.3.4. İNSAN KAYNAKLARI
Ajans’ın insan kaynakları politikasının amacı, Ajans’ın ilgili mevzuatlarla tanımlanmış görevlerini yerine getirebilmesi için 
başarıya odaklı, takım çalışmasına önem veren, Bölge’yi tanıyan, alanında uzmanlaşmış ulusal ve uluslararası düzeyde ih-
tiyaç duyulan nitelik ve niceliklere sahip personelin istihdamını sağlamaktır. 

2018 yılı yarıyıl faaliyet dönemi sonu itibariyle 34 uzman, 6 idari destek personeli ile Ajans faaliyetlerine devam edilmiş-
tir. Ayrıca ulaşım, güvenlik ve temizlik ihtiyaçlarının temini için 6 güvenlik görevlisi, 6 temizlik görevlisi, 6 şoför ve 2 çay-
cı istihdam edilmiştir.
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Şekil 2: 2018 Yılı Personel 
Statülerine Göre Dağılım (%)

Şekil 3: 2018 Yılı Uzman ve Destek 
Personelinin Cinsiyete Göre Dağılımı (%)

Şekil 4: 2018 Yılı Uzman Personelin
Eğitim Durumuna Göre Dağılımı (%)
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Barkod yazıcı  11 
ÇÇeeşşiittllii  bbaarrkkoodd  yyaazzmmaa  
iişşlleemmlleerrii  

AArrggooxx  XX11000000VVLL  

Barkod okuyucu 5 Proje kabulü ve takibi Honeywell 3800G 

Tablet PC 9 
Birim Başkanları ve YDO’lar 
için 

Samsung Galaxy 10.1, IPad 

Terminal Bilgisayar 15 
Bağımsız Değerlendiriciler 
için 

Sunde H4 

Kesintisiz güç kaynağı 3 Elektrik kesintileri için Artronic, APC, Tunçmatik 
Jeneratör 1 Elektrik kesintileri için Jensa 

Tablo 3: Ajans Hizmet Binası ve Yatırım Destek Ofisleri Yazılım Envanteri, 2018

Donanım Miktar Kullanım amacı Marka Model 

Yazılım adı Kullanıcı sayısı Kullanım amacı 

Windows 2008 Server 5 Sunucu işletim sistemi 
VMware - Sanal sunucu yönetim yazılımı 

Windows (7,8,10)  45+ Personel bilgisayarları işletim sistemi 
MS O�ice 2010 45+ Temel ofis yazılımı 

MS Exchange Server 1 E-posta sistemi 

MS Project 5 Kurumsal projelendirme, takvimlendirme  
ve grafiksel raporlama yazılımı 

MS Visio 5 Şema / diyagram ve grafiksel modelleme yazılımı 

Mapinfo CBS yazılımı 1 Veri toplama, güncelleme ve haritalandırma 

Adobe Photoshop CS6 1 Grafik tasarım işleri 
Avira Antivir 50 Antivirüs 

Avira Antivir Server 3 Antivirüs 

Storagecraft 4 Yedekleme yazılımı 
Veeam 6+ Yedekleme yazılımı 

EBYS --  DDookküümmaann  yyöönneettiimm  ssiisstteemmii  
Stnet - Muhasebe 
Alo Maliye - Maaş/Bordro 

Palmiye 5 Hukuk 

Şimşek Demirbaş - Demirbaş yönetim 



1.3.5. SUNULAN HİZMETLER
Ajans tarafından sunulan hizmetler mevzuat çerçevesinde  birimler bazında paylaştırılmıştır. Söz konusu hizmetler; 
Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program Yönetim Birimi, İzleme Değerlendirme Birimi, Dış İlişkiler ve 
Fonlar Birimi,  İdari ve Mali İşler Birimi ve illerde Yatırım Destek Ofisleri tarafından gerçekleştirilmektedir.

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB)

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi’nin görev ve yetkileri şunlardır:
• Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerinde Bölge Planı ve operasyonel programlara yönelik, ekonomik, sosyal ve kültürel geliş-

meyi hızlandırmak ve rekabet gücünü artırmak için araştırmalar yapmak veya yaptırmak. 

• Kalkınma Bakanlığı koordinasyonunda, Ulusal Kalkınma Planı ile uyumlu olarak yerel aktörlerin katılımını sağlayarak 
Bölge Planı’nı hazırlamak veya hazırlanmasını koordine etmek. 

• Bölge Planı’nda tanımlanan amaç ve önceliklerin bir veya birkaçının gerçekleştirilmesine yönelik olarak bölgesel operas-
yonel programları hazırlamak. 

• Diğer birimlerle işbirliği içinde bölge planı ve bölgesel operasyonel programlar ile uyumlu olarak sağlanacak desteklerin 
çerçevesini oluşturmak, zamanlamasını ve mali desteklerin bütçe dağılımını planlamak. 

• Ajans’ın yıllık çalışma programı ve bütçesini diğer birimler ile koordineli bir şekilde hazırlamak ve mevzuatla belirlenmiş 
mercilere sunmak. 

• Diğer birimlerle işbirliği içinde, Bölge Planı, bölgesel operasyonel programlar ve destek programlarının değerlendiril-
mesine yönelik program ve proje düzeyinde performans göstergelerini belirlemek. 

• Ajans’ın altı aylık ara raporlarını ve yıllık faaliyet raporlarını hazırlamak, mevzuatla belirlenmiş mercilere sunmak. 

• Birimle ilgili görev ve faaliyetler kapsamında ilgili yerel, ulusal ve uluslararası kurumlarla işbirliği ve kapasite geliştirmeye 
yönelik çalışmalar yapmaktır.
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Tablo 4: 2018 Yılı Uzman ve Destek Personelin Lisans Mezuniyet Alanına Göre Dağılımı

MEZUNİYET ALANI UZMAN MEZUNİYET ALANI UZMAN 

İşletme 6 Bilgisayar Mühendisliği 2 

Kamu Yönetimi 6 Endüstri Mühendisliği 1 

İktisat 4 Gıda Mühendisliği 1 

Uluslararası İlişkiler 5 Hukuk 1 

Elektrik Elektronik Mühendisliği 2 İstatistik 1 

Jeoloji Mühendisliği 2 Sosyoloji 1 

İnşaat Mühendisliği 2 Şehir ve Bölge Planlama  1 

Matematik 2 Ziraat Mühendisliği 1 
Çalışma Ekonomisi Endüstri 
İlişkileri 

1 
Bilgisayar Teknolojisi ve 
Programlama 

1 

Toplam 34 Uzman + 6 Destek 
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Program Yönetim Birimi (PYB)
Program Yönetim Birimi’nin görev ve sorumlulukları şunlardır:

• Sağlanacak desteklerin uygulama mekanizmasının genel çerçevesini oluşturmak ve güncellemek. 

• Destek programları kapsamında, Destekleme Yönetim Kılavuzu’nda belirlenen çerçeve içinde başvuru koşullarını ve 
değerlendirme kriterlerini belirlemek. 

• Potansiyel yararlanıcılara yönelik başvuru rehberlerini hazırlamak ve dağıtmak, doğrudan faaliyet desteği uygulamalarına 
yönelik başvuru rehberini Ajans internet sitesinde devamlı surette bulundurmak. 

• Destek programlarının Bölge’de tanıtımı için gerekli tedbirleri almak. 

• Potansiyel başvuru sahiplerine yönelik proje hazırlama eğitimleri planlamak ve gerçekleştirmek. 

• Potansiyel başvuru sahipleri tarafından yöneltilen soruları cevaplarıyla birlikte; Ajans internet sayfasında “Sıkça Sorulan 
Sorular (SSS)” bölümünde yayımlayarak herkesin aynı anda ve eşit düzeyde bilgi edinebilmesini sağlamak. 

• Proje başvurularını kabul etmek ve kayıtlarını yapmak. 

• Gerekli durumlarda, teklif çağrısına ilişkin düzeltmeler yapmak. 

• Başvuruların değerlendirilmesinde görevlendirilecek bağımsız değerlendiricilerin seçim kriterlerini belirlemek, seçim 
sürecinde etkin rol oynamak. 

• Bağımsız değerlendiricilerin performanslarını değerlendirmek. 

• Proje değerlendirme süreçlerini planlamak ve yönetmek. 

•Değerlendirme komitesince yapılan nihai değerlendirmeler sonucu belirlenen ve Yönetim Kurulunca onaylanan “destek 
almaya hak kazananlar ve kazanamayanlar listesini kamuoyuna ilan etmek. 

• Proje teklifinde bulunan başvuru sahiplerine, yapılan değerlendirme sonucunda verilen kararları, gerekçeleriyle birlikte 
bildirmek. 

• Destek almaya hak kazanan projelerin bütçelerini, değerlendirmeler ışığında revize etmek, proje sahiplerini sözleşme 
sürecinden önce konu ile ilgili olarak bilgilendirmek. 

• Destek almaya hak kazanan projelerin sahiplerini sözleşme imzalamaya davet etmek. 

• Proje başvuruları, değerlendirme süreci ve seçilen projelerle ilgili temel verilerin bilgi sisteminde tutulmasını temin et-
mek. 

• Destek almaya hak kazanan projelere ilişkin gerekli bilgi ve belgeleri İzleme ve Değerlendirme Birimine devretmek.
 
• Birimle ilgili görev ve faaliyetler kapsamında ilgili yerel, ulusal ve uluslararası kurumlarla işbirliği ve kapasite geliştirmeye 

yönelik çalışmalar yapmak.

İzleme ve Değerlendirme Birimi (İDB)

İzleme ve Değerlendirme Birimi’nin görev ve yetkileri şunlardır:
• Bölge Planı ve programlarının gerçekleşmesi amacıyla desteklenen faaliyet ve projeleri izlemek, denetlemek, değerlen-

dirmek ve sonuçlarını Yönetim Kurulu ve Kalkınma Bakanlığına bildirmek. 
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• Destek programlarının ve projelerin değerlendirilmesine yönelik performans/başarı gösterge setinin belirlenmesine 
katkı sağlamak. 

• Ajans’ın yürüttüğü programların, desteklediği proje ve faaliyetlerin ilerlemelerine yönelik değerlendirmeler yapmak, pe-
riyodik değerlendirme raporları hazırlamak; bölgenin kalkınması bakımından yarattığı etki ve sonuçları ile başarı düzey-
lerini tespit etmek amacıyla etki değerlendirmelerini yapmak. 

• Kalkınma Bakanlığı ile koordineli bir şekilde, Ajans’ın sağlayacağı mali ve teknik desteklerin izleme ve değerlendirmesine 
yönelik temel ilke ve kurallar, sorumluluklar, kullanılacak belge ve formların standartları, yararlanıcıların proje ve faali-
yetlerini uygularken uymaları gereken kuralların yasal ve kurumsal altyapısının tasarlanmasına katkıda bulunmak. 

• Desteklenen proje ve faaliyetler için tasarlanan izleme bilgi sisteminin koordinasyonunu sağlamak. 

•Ajans’tan destek almaya hak kazanmış proje/faaliyet sahipleri ile imzalanacak sözleşmeleri hazırlamak, sözleşme imzalan-
ması sürecine aktif olarak katılmak. 

• Sözleşme öncesinde, genel sekreterce gerekli görülen projelere ön izleme ziyareti yapmak. 

• Sözleşmelerin imzalanmasını müteakip, sözleşme bilgilerinin doğruluğunu teyit etmek, yararlanıcının uygulama kapasite-
sini değerlendirmek ve yararlanıcı ile birlikte proje uygulamasına ilişkin bir yol haritası hazırlamak; projenin risk ve ihti-
yaç analizlerine göre ön ödeme yapılmasının uygunluğu ve ön ödeme miktarı konusunda görüşünü genel sekretere bil-
dirmek. 

• Yararlanıcılara, proje/faaliyet uygulama ve satın alma usulleri, izleme bilgi sisteminin kullanımı, raporlama gibi konularda 
eğitimler vermek; uygulamada karşılaştıkları problemlerin çözümüne yönelik destek vermek. 

• Desteklenen proje/faaliyetlere izleme ziyaretleri gerçekleştirmek. 

• Uygulama aşamasına geçmiş proje ve faaliyetlerde öngörülen amaç ve hedeflere ulaşılmasına yardımcı olmak, uygulama-
nın belirlenen ilke ve kurallara, usul ve esaslara ve sözleşme hükümlerine uygun yürümesini sağlamak. 

• Riskleri önceden tespit ederek düzeltici ve önleyici tedbirler almak, gerekiyorsa sözleşme değişiklikleri, fesih, usulsüz-
lükler, geri ödemeler vb. ilgili işlemleri yapmak. 

• Yararlanıcılar tarafından sunulan raporları ve ödeme taleplerini değerlendirmek, ödemelerin zamanında yapılmasını sağ-
lamak, yapılan harcamaların usule uygunluğunu denetlemek. 

• Birimle ilgili görev ve faaliyetler kapsamında ilgili yerel, ulusal ve uluslararası kurumlarla işbirliği ve kapasite geliştirmeye 
yönelik çalışmalar yapmaktır.

Dış İlişkiler ve Fonlar Birimi (DİFB)

Dış İlişkiler ve Fonlar Birimi’nin görev ve sorumlulukları şunlardır:
• Ulusal ve uluslararası fon kaynaklarına başvuru yapabilmek için kurum içinden ve kurum dışından gelen fikirler ve bölge-

nin ihtiyaçları doğrultusunda bir proje havuzu oluşturmak.

• Ulusal ve uluslararası fonlardan faydalanmak amacıyla Ajans adına proje hazırlamak ve sunmak.

• Ulusal ve uluslararası fonların kullanımında bölgede kurumlar arasında koordinasyonu ve işbirliğini sağlamak.

• Ulusal ve uluslararası fonlardan faydalanmak için bölgedeki paydaşların proje yazma, sunma ve yürütme kapasitelerinin 
geliştirilmesini sağlamak.
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• Ulusal ve uluslararası fonlardan faydalanmak için diğer kurumların proje hazırlama faaliyetlerine destek sağlamak.

• Bölgenin uluslararası alanda profesyonel anlamda tanıtımını gerçekleştirebilmek için yol haritası niteliği taşıyacak bir ey-
lem planı hazırlamak.

• Bölgenin öne çıkan sektörlerinin, turizm değerlerinin, ürünlerinin ve diğer potansiyellerinin ulusal ve uluslararası alanda 
tanıtımlarını gerçekleştirmek.

• Ajansın ulusal ve uluslararası kurum ve kuruluşlara olan üyeliklerinden doğan fırsatları etkin bir biçimde kullanmak ve 
bu kurum ve kuruluşlarla işbirlikleri geliştirmek.

• Kalkınma odaklı faaliyet gösteren ulusal ve uluslararası kurumlarla kalkınma odaklı işbirlikleri geliştirmek.

• Bölgenin bütüncül bir yaklaşımla tanıtımı için paydaşlar arasında koordinasyonu ve işbirliğini sağlamak ve geliştirmek.

İdari Mali İşler Birimi (İMİB)
İdari ve Mali İşler Birimi; Muhasebe-Finans, Yazı İşleri, İnsan Kaynakları, Bilgi İşlem, Halkla İlişkiler, Yönetici Asistanı, 
İdari işler, Arşiv ve Satın alma fonksiyonlarının bir araya gelmesinden oluşmaktadır.  

İdari ve Mali İşler Birimi’nin görev ve yetkileri şunlardır:
• Ajans çalışma programı ve bütçesini hazırlamak.

• Gelirlerin tahakkuku ve tahsili işlemlerini yapmak.

• Ödenek takibini yapmak.

• Ajans’ın ödeme faaliyetlerini mevzuata uygun biçimde yapmak ve bu faaliyetler sonucu ortaya çıkan muhasebe işlemleri-
nin kayıt ve raporlamasını sağlamak.

• Mali verileri Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemini (KBS) kullanarak Maliye Bakanlığına (Muhasebat Genel Mü-
dürlüğüne) göndermek.

• Üç aylık bütçe faaliyet raporlarını hazırlamak ve yayınlamak.

• Ajans mevduat hesaplarını işleterek takibini yapmak.

• Ajans demirbaşlarını kayıt altına almak.

• Ajans’ın demirbaş, bina, teçhizat ve sahip olduğu araçların etkin kullanımını sağlamak, bakım ve onarımını yerine getir-
mek.

• Ajans’ın gelen-giden evraklarını kayıt altına almak.

• Arşiv ve dokümantasyon yönetimini sağlamak.

• Yönetim Kurulu ve Kalkınma Kurulu toplantılarının ön hazırlıklarını yapmak.

• Genel sekreterin randevu ve ziyaret programını düzenlemek.

• Kurum toplantılarını organize etmek, alınan kararları duyurmak ve arşivlemek.

• Ajans’ın tanıtım ve iletişimle ile ilgili faaliyetlerini yürütmek.
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• Ajans ile ilgili medya takibini yapmak.

• Ajans’ın kurumsal kimlik materyallerin tasarımı, basımı uygulaması ile ajansın görünürlüğünü sağlamak.

• Ajans’ın bilgi işlem ihtiyaçlarının tespiti ve teminini sağlamak.

• Ajans’ın web sayfasını oluşturmak ve güncelliğini sağlamak.

• Ajans’ın personel alımı ile ilgili işlemleri yürütmek.

• Ajansların insan kaynakları politikasını belirlemek, uygulamak, izlemek ve geliştirilmesini sağlamak.

• Ajans İnsan Kaynakları ve Risk Yönetimi konusunda faaliyetlerde bulunarak kurumsallaşmayı geliştirmek. 

• Hizmet içi eğitim programlarını ve ihtiyaç duyulan eğitimleri organize etmek.

• Hizmet alımı yoluyla sağlanan personelin sözleşmelerini, sevk ve idaresini yapmak,

Yatırım Destek Ofisleri (YDO)

Yatırım Destek Ofisleri görev ve yetkileri şunlardır:
• Yatırım destek ofisinin Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerindeki teşkilatlanmasını tamamlamak ve koordine etmek.

• İlgili mevzuattaki başvuru koşulları ve istenen belgeler doğrultusunda yatırımcıya bilgi vermek ve yol göstermek. 

• Kalkınma Ajanslarının Çalışma Usul ve Esasları Hakkındaki Yönetmeliğinin dördüncü bölümünde yer alan maddelere 
uygun olarak yatırımcıların başvurularını kabul ve takip etmek. 

• Kalkınma Ajanslarının Çalışma Usul ve Esasları Hakkındaki Yönetmelikte yer alan maddelere ve Yönetim Kurulu karar-
larına uygun olarak yatırımcıların başvuruları üzerinde ön inceleme yapmak. 

• Kalkınma Ajanslarının Çalışma Usul ve Esasları Hakkındaki Yönetmelikte yer alan maddelere ve Yönetim Kurulu karar-
larına uygun olarak, yatırımcıların izin ve/veya ruhsat işlemlerini yahut diğer idari iş ve işlemleri, ilgili makam veya ma-
kamlara intikal ettirmek ve gerekli takip işlemlerini yapmak. 

• Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerindeki yatırımcıların karşılaşabilecekleri engel ve sorunları tespit ederek sorunların çö-
zümü konusunda ilgili merciler nezdinde girişimde bulunmak. 

• Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerindeki iş ve yatırım imkânlarının, ilgili kuruluşlarla işbirliği halinde ulusal ve uluslararası 
düzeyde tanıtımını yapmak veya yaptırmak. 

• Aylık faaliyet raporu düzenlemek ve bunları Genel Sekreterliğe ve Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van Valiliklerine vermek. 

•  Başbakanlık Türkiye Yatırım Destek ve Tanıtım Ajansı ve ilgili diğer kuruluşlarla işbirliği halinde Bitlis, Hakkâri, Muş ve 
Van illerindeki yatırım destek ve tanıtım stratejisini belirlemek ve uygulamak. 

• Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerindeki kamu kurum ve kuruluşları ve özel sektör kuruluşlarınca uluslararası düzeyde yü-
rütülen yatırım destek ve tanıtım faaliyetlerini koordine etmek ve desteklemek. 
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• Görev alanına giren konularda basılı ve elektronik yayınlar çıkarmak ve bu tür yayınları desteklemek. 

• Birimle ilgili görev ve faaliyetler kapsamında ilgili yerel, ulusal ve uluslararası kurumlarla işbirliği ve kapasite geliştirmeye 
yönelik çalışmalar yapmak.

• Genel Sekreterlik tarafından tevdi edilen PYB ve İDB birim görevlerini de ilde yerine getirmek.

1.3.6. YÖNETİM ve İÇ KONTROL SİSTEMİ
Kalkınma Ajansları Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği’nin on birinci maddesine iç denetçinin görüşü alınmak suretiyle, ge-
nel sekreterin teklifi ve Yönetim Kurulunun kararı ile ajanslarda bir iç kontrol sisteminin kurulması gerekmektedir. An-
cak Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı bünyesinde iç denetçi istihdam edilmemektedir. Bununla birlikte iç kontrol sistemi-
nin unsurları kapsamında yapılması gereken çalışmalar, birimler nezdinde altlık oluşturmak amacıyla yürütülmeye de-
vam edilmektedir.

2. AMAÇ ve HEDEFLER

2.1. AJANSIN AMAÇ ve HEDEFLERİ
Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı’nın temel amacı: Kanunun birinci maddesinde bütün kalkınma ajansları için ortak bir bi-
çimde ifade edildiği üzere; “kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları arasındaki işbirliğini geliştirmek, kaynak-
ların yerinde ve etkin kullanımını sağlamak ve yerel potansiyeli harekete geçirmek suretiyle, ulusal kalkınma plânı ve 
programlarda öngörülen ilke ve politikalarla uyumlu olarak, bölgesel gelişmeyi hızlandırmak, sürdürülebilirliğini sağla-
mak ve bölgeler arası ve bölge içi gelişmişlik farklarını azaltmaktır.

TEMEL POLİTİKALAR ve ÖNCELİKLER
Ajans’ın temel politikaları ve öncelikleri aşağıda sıralandığı gibidir:

• Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarına uygun olarak, ulusal plan ve programlar çerçevesinde bölge plan ve prog-
ramlarının etkili bir şekilde uygulanmasını sağlayıcı proje ve faaliyetleri desteklemek.

• TRB2 Düzey 2 Bölgesi’ndeki (Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illeri) aktörlerin kurumsal kapasitelerinin geliştirilmesi suretiy-
le ekonomik ve sosyal kalkınmaya katkıda bulunmak, 

• Katılımcı, yenilikçi, çevreye duyarlı, toplumsal sorumluluğa sahip ve çözüm odaklı bir anlayış çerçevesinde; yerel yöne-
timler, sivil toplum kuruluşları ve uluslararası kuruluşlarla işbirliğinin geliştirilmesine ve bütün aktörler arasında hızlı, et-
kin ve sürekli bir iletişim sürecinin oluşturulmasına katkı sağlamak, Doğal ve kültürel varlıkların korunmasına, bölgenin 
beşeri sermayesi ve maddi kaynaklarının sürdürülebilir bir çerçevede, etkili ve verimli şekilde kullanılmasına, yatırım or-
tamının iyileştirilmesine, istihdam ve rekabet gücünün artırılmasına yönelik faaliyetlere destek vermek. 

• Yürütülecek faaliyetlerin tamamında açıklık, adalet, tarafsızlık, toplumsal mutabakat ve katılımcılık, eşit muamele, güve-
nilirlik, verimlilik, sürdürülebilirlik, bilimsellik, etkinlik, erişilebilirlik, öngörülebilirlik ve hesap verilebilirliğin sağlanması 
için gerekli tedbirleri almak. 

• Belirtilen tüm bu amaçları gerçekleştirebilecek, planlama ve programlama faaliyetlerini destekleyebilecek gerekli koor-
dinasyon kabiliyetine haiz, teknik kapasitesi yüksek, bölgesel gelişme politikalarının uygulanmasını desteklemek üzere 
yereldeki bütün aktörlerle birlikte etkin ve verimli bir kurumsal yapı oluşturmak amacıyla teşkilatlanmaktır.
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3. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ ve DEĞERLENDİRMELER

3.1. MALİ BİLGİLER

Tablo 5: DAKA 2018 Yılı İlk 6 Ay Dördüncü Düzey Harcamalar Üzerinden Fonksiyonel Ekonomik Bütçe Gider Gerçekleşmeleri

FONKSİYONEL
KOD

FİN. EKONOMİK
KOD

GİDERİN
ÇEŞİDİ

2018 YILI
İÇİNDE
ALINAN
ÖDEME

EMİRLERİ

YAPILAN
TENKİSLER

KALAN
ÖDENEK
TUTARI

KULLANILAN
ÖDENEK
TUTARIKODU

( ) ( ) ( ) ( )

I II I I II

1 Genel
Hizmetler 30.602.051,94 11.050.998,10 19.551.053,84 19.540.172,50

1 1 Genel Yönetim
Hizmetleri 19.168.483,32 4.622.921,13 14.545.562,19 14.545.562,19

1 1 1 1 Personel
Giderleri 8.845.443,32 531.217,53 8.314.225,79 8.314.225,79

1 1 1 1 1 Personel
Ücretleri 6.250.000,00 450.576,05 5.799.423,95 5.799.423,95

1 1 1 1 2
İhbar Ve
Kıdem
Tazminatları 100.000,00 80.641,48 19.358,52 19.358,52

1 1 1 1 3 Sosyal Haklar 1.244.122,37 - 1.244.122,37 1.244.122,37

1 1 1 1 5 Ödül Ve
İkramiyeler 1.101.032,11 - 1.101.032,11 1.101.032,11

1 1 1 1 9 Diğer
Ödemeler 150.288,84 - 150.288,84 150.288,84

1 1 1 2

Sosyal
Güvenlik
Kurumlarına
Prim Giderleri

1.755.000,00 71.825,44 1.683.174,56 1.683.174,56

1 1 1 2 1

İşsizlik
Sigortası
Fonuna
Ödemeler

155.000,00 5.688,27 149.311,73 149.311,73

1 1 1 2 2

Sosyal
Güvenlik
Kurumuna
Ödemeler

1.600.000,00 66.137,17 1.533.862,83 1.533.862,83

1 1 1 3 Mal Ve Hizmet
Alım Giderleri 6.568.040,00 2.019.878,16 4.548.161,84 4.548.161,84

1 1 1 3 2

Tüketime
Yönelik Mal Ve
Malzeme
Alımları

635.000,00 135.122,80 499.877,20 499.877,20

1 1 1 3 3 Yolluklar 190.000,00 20.143,53 169.856,47 169.856,47
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1 1 1 3 5 Hizmet Alımları     
2.820.040,00        1.101.417,62        

1.718.622,38    
    

1.718.622,38    

1 1 1 3 6 
Temsil Ve 
Tanıtma 
Giderleri 

         
23.000,00    

         
14.774,51    

           
8.225,49    

           
8.225,49    

1 1 1 3 7 

Menkul Mal 
Gayrimaddi Hak 
Alım Bakım Ve 
Onarım Giderleri 

       
900.000,00    

         
26.074,40    

       
873.925,60    

       
873.925,60    

1 1 1 3 8 
Gayrimenkul Mal 
Bakım Ve 
Onarım Giderleri 

    
2.000.000,00    

       
722.345,30    

    
1.277.654,70    

    
1.277.654,70    

1 1 1 9   Yedek 
Ödenekler 

    
2.000.000,00    

    
2.000.000,00    

                       
-        

1 1 1 9 9 Yedek Ödenek     
2.000.000,00    

    
2.000.000,00    

                       
-        

1 2       

İzleme 
Değerlendirme 
Ve 
Koordinasyon 
Hizmetleri 

         
30.000,00    

         
21.615,96    

           
8.384,04    

           
8.384,04    

1 2 1 3   Mal Ve Hizmet 
Alım Giderleri 

         
30.000,00    

         
21.615,96    

           
8.384,04    

           
8.384,04    

1 2 1 3 2 

Tüketime 
Yönelik Mal Ve 
Malzeme 
Alımları 

           
3.000,00    

           
3.000,00    

                       
-        

1 2 1 3 3 Yolluklar          
21.000,00    

         
12.615,96    

           
8.384,04    

           
8.384,04    

1 2 1 3 5 Hizmet Alımları            
6.000,00    

           
6.000,00    

                       
-        

1 3       Plan Program Ve 
Proje Hizmetleri 

    
2.597.568,62    

       
982.468,41    

    
1.615.100,21    

    
1.604.218,87    

1 3 1 3   Mal Ve Hizmet 
Alım Giderleri 

    
2.597.568,62    

       
982.468,41    

    
1.615.100,21    

    
1.604.218,87    

1 3 1 3 2 

Tüketime 
Yönelik Mal Ve 
Malzeme 
Alımları 

       
103.000,00           101.148,10               

1.851,90    
           

1.851,90    

1 3 1 3 3 Yolluklar          
51.000,00    

         
45.092,63    

           
5.907,37    

           
5.907,37    

1 3 1 3 5 Hizmet Alımları        
976.000,00    

       
565.581,27    

       
410.418,73    

       
410.418,73    

1 3 1 3 9 Teknik Destek 
Giderleri     1.467.568,62           

270.646,41    
    

1.196.922,21    
    

1.186.040,87    

FONKSİYONEL 
KOD 

FİN. EKONOMİK 
KOD 

GİDERİN 
ÇEŞİDİ 

2018 YILI 
İÇİNDE 
ALINAN 
ÖDEME 

EMİRLERİ 

YAPILAN 
TENKİSLER 

KALAN 
ÖDENEK 
TUTARI 

KULLANILAN 
ÖDENEK 
TUTARI KODU

 (  ) ( ) ( ) ( ) 
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1 4       
Araştırma Ve 
Geliştirme 
Hizmetleri 

    2.815.000,00    
    2.069.038,65    

       745.961,35    
       745.961,35    

1 4 1 3   Mal Ve Hizmet 
Alım Giderleri 

    
2.815.000,00    

    
2.069.038,65    

       
745.961,35    

       
745.961,35    

1 4 1 3 5 Hizmet Alımları     
2.815.000,00    

    
2.069.038,65    

       
745.961,35    

       
745.961,35    

1 5       
Tanıtım Ve 
Eğitim 
Hizmetleri 

    
5.991.000,00    

    
3.354.953,95    

    
2.636.046,05    

    
2.636.046,05    

1 5 1 3   Mal Ve Hizmet 
Alım Giderleri 

    
5.991.000,00    

    
3.354.953,95    

    
2.636.046,05    

    
2.636.046,05    

1 5 1 3 2 

Tüketime 
Yönelik Mal Ve 
Malzeme 
Alımları 

       100.000,00
 

         94.808,00
 

           5.192,00
 

           5.192,00
 

1 5 1 3 3 Yolluklar        
320.000,00    

       
132.959,84    

       
187.040,16    

       
187.040,16    

1 5 1 3 5 Hizmet Alımları     5.571.000,00   
     

3.127.186,11        2.443.813,89   
 

    2.443.813,89   
 

2         

Proje Ve 
Faaliyet 
Destekleme 
Hizmetleri 

 
67.938.506,86    

 
42.486.189,88     25.452.316,98     25.452.316,98    

2 1       
Proje 
Destekleme 
Giderleri 

 66.718.506,86     41.266.189,88     25.452.316,98     25.452.316,98    

2 1 1 7   Sermaye 
Transferleri  66.718.506,86     41.266.189,88     25.452.316,98     25.452.316,98    

2 1 1 7 1 

Proje Teklif 
Çağrısı 
Yöntemiyle 
Verilen 
Destekler 

 25.665.567,79     16.688.644,63    
    8.976.923,16     8,976,923,16  

2 1 1 7 3 Güdümlü Proje 
Destekleri 

 24.240.539,07     14.512.574,07        9.727.965,00     9,727,965,00  

2 1 1 7 90 

Cazibe 
Merkezleri 
Destekleme 
Programı 
Desteği 

 
16.200.000,00    

    
9.538.123,20    

    
6.661.876,80     6,661,876,80  

2 1 1 7 93 

Avrupa Birliği 
Fonlarından 
Aktarılan Paylar 
Kapsamında 
Yapılan 
Sermaye 
Transferleri 

       
612.400,00    

       
526.847,98    

         
85.552,02     85,552,02  

FONKSİYONEL 
KOD 

FİN. EKONOMİK 
KOD 

GİDERİN 
ÇEŞİDİ 

2018 YILI 
İÇİNDE 
ALINAN 
ÖDEME 

EMİRLERİ 

YAPILAN 
TENKİSLER 

KALAN 
ÖDENEK 
TUTARI 

KULLANILAN 
ÖDENEK 
TUTARI KODU

 (  ) ( ) ( ) ( ) 
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FONKSİYONEL 
KOD 

FİN. EKONOMİK 
KOD 

GİDERİN 
ÇEŞİDİ 

2018 YILI 
İÇİNDE 
ALINAN 
ÖDEME 

EMİRLERİ 

YAPILAN 
TENKİSLER 

KALAN 
ÖDENEK 
TUTARI 

KULLANILAN 
ÖDENEK 
TUTARI KODU

 (  ) ( ) ( ) ( ) 

2 2       
Faaliyet 
Destekleme 
Giderleri 

    
1.220.000,00    

    
1.220.000,00                           -        

2 2 1 7   Sermaye 
Transferleri 

    
1.220.000,00    

    
1.220.000,00                           -        

2 2 1 7 8 Fizibilite 
Desteği 

    
1.220.000,00    

    
1.220.000,00                           -        

Genel Toplamlar 98.540.558,80 53.537.187,98 45.003.370,82 44.992.489,48 



2018
F A A L I YE T
 R A P O R U

27

Tablo 6: 2018 Yılı Gelir Bütçesi Raporu

GELİR ADI
TAHMİN TUTARI TAHAKKUK TUTARI 2018 YILI TAHSİLATI

( ) ( ) ( )

Merkezi Yönetim Bütçesinden Aktarılan Paylar 27.000.000,00 24.035.074,00 24.035.074,00

İl Özel İdarelerinden Aktarılan Paylar 1.500.000,00 1.900.610,07 1.719.164,46

Bitlis İl Özel İdaresi 450.000,00 525.502,64 524.558,81

Hakkâri İl Özel İdaresi 500.000,00 647.847,43 644.605,65

Muş İl Özel İdaresi 550.000,00 727.260,00 550.000,00

Belediyelerden Aktarılan Paylar 3.591.000,00 5.209.307,74 2.202.494,88

Bitlis 511.000,00 598.704,51 16.811,95

T.C Bitlis Belediye Başkanlığı 500.000,00 139.304,19 -

Adilcevaz 11.000,00 44.077,62 -

Adilcevaz Belediyesi - 39.454,33 -

Aydınlar Belediyesi 11.000,00 4.623,29 -

Ahlat - 60.951,59 10.948,40

Ahlat Belediyesi - 50.003,19 -

Ovakışla Belediyesi - 10.948,40 10.948,40

Güroymak - 94.634,52 -

Güroymak - 65.000,00 -

Gölbaşı Belediyesi - 15.357,83 -

Günkırı Belediyesi - 14.276,69 -

Hian - 30.425,54 -

Hizan Belediye Başkanlığı - 30.425,54 -

Merkeze Bağlı Belde Belediyeleri - 7.072,83 -

Yolalan Belediyesi - 7.072,83 -

Mutki - 15.914,59 5.863,55

Mutki Belediyesi - 10.000,00 -

Kavakbaşı Belediyesi - 5.914,59 5.863,55

Tatvan - 206.323,63 -

Tatvan Belediyesi - 206.323,63 -

Hakkâri 375.000,00 495.551,18 24.453,19

Hakkâri Belediye Başkanlığı 375.000,00 156.513,07 -

Çukurca - 24.453,19 24.453,19

Çukurca Belediye Başkanlığı - 24.453,19 24.453,19

Merkeze Bağlı Belde Belediyeleri - 14.000,00 -

Durankaya Belediyesi - 14.000,00 -

Şemdinli - 93.860,56 -

Şemdinli Belediye Başkanlığı - 40.860,56 -

Derecik Belediyesi - 53.000,00 -

Yüksekova - 206.724,36 -

Yüksekova Beledıyesi - 185.358,84 -

Büyükçiftlik Belediyesi - 11.365,52 -

Esendere Belediyesi - 10.000,00 -

Muş 510.000,00 625.070,90 -
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Muş Belediye Başkanlığı               510.000,00                 284.040,25                                  -      

Bulanık                               -                   119.364,41                                  -      

Bulanık Belediye Başkanlığı                               -                      69.578,62                                  -      

Yoncalı Belediyesi                               -                        6.954,66                                  -      

Rüstemgedik Belediyesi                               -                        7.223,60                                  -      

Uzgörür Belediyesi                               -                        6.277,97                                  -      

Sarıpınar Belediyesi                               -                        7.280,67                                  -      

Erentepe Belediyesi                                -                      12.500,00                                  -      

Elmakaya Belediyesi                               -                        9.548,89                                  -      

Hasköy                               -                      37.107,54                                  -      

Hasköy Belediyesi                               -                      32.055,54                                  -      

Düzkışla Belediyesi                               -                        5.052,00                                  -      

Korkut                               -                      19.113,00                                  -      

Korkut Belediyesi                               -                      11.113,00                                  -      

Altınova Belediyesi                                -                        8.000,00                                  -      

Malazgirt                               -                      61.548,99                                  -      

Malazgirt Belediyesi                               -                      55.137,71                                  -      

Konakkuran Belediyesi                               -                        6.411,28                                  -      

Merkeze Bağlı Belde Belediyeleri                               -                      71.669,94                                  -      

Sungu Belediyesi                               -                      16.588,02                                  -      

Serinova Belediyesi                               -                        6.290,47                                  -      

Kırköy Belediyesi                                -                        7.500,00                                  -      

Yaygın Belediyesi                                -                      12.216,03                                  -      

Yağcılar Belediyesi                               -                        6.120,51                                  -      

Kızılağaç Belediyesi                               -                        7.928,77                                  -      

Konukbekler Belediyesi                               -                        7.273,98                                  -      

Karaağaçlı Belediyesi                               -                        7.752,16                                  -      

Varto                               -                      32.226,77                                  -      

Varto Belediyesi                               -                      32.226,77                                  -      

Van           2.195.000,00              3.489.981,15              2.161.229,74    

Van Büyükşehir Belediyesi           2.195.000,00              2.029.123,00              2.026.686,96    

Bahçesaray                               -                      37.000,00                                  -      

Bahçesaray Belediyesi                               -                      37.000,00                                  -      

Başkale                               -                      92.779,08                                  -      

T.C.Başkale Belediyesi                               -                      92.779,08                                  -      

Çaldıran                               -                      72.786,47                    26.633,78    

Çaldıran Belediyesi                               -                      72.786,47                    26.633,78    

Çatak                               -                      50.713,97                                  -      

Çatak Belediyesi                               -                      50.713,97                                  -      

Edremit                               -                   132.677,00                    18.625,98    

Edremit Belediyesi                               -                   132.677,00                    18.625,98    

Erciş                               -                   200.633,00                                  -      

Erciş Belediyesi                               -                   200.633,00                                  -      

Gevaş                               -                      44.215,34                                  -      

GELİR ADI 
TAHMİN TUTARI TAHAKKUK TUTARI 2018 YILI TAHSİLATI 

( ) ( ) ( ) 
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Gevaş Belediyesi                               -                      44.215,34                                  -      

Gürpınar                               -                      89.283,03                    89.283,03    

Gürpınar Belediye Başkanlığı                               -                      89.283,03                    89.283,03    

İpekyolu                               -                   366.735,22                                  -      

İpekyolu Belediye Başkanlığı                               -                   366.735,22                                  -      

Bostaniçi Belediyesi                               -                                    -                                    -      

Bostaniçi Belediyesi                               -                                    -                                    -      

Muradiye                               -                      77.216,95                                  -      

Muradiye Belediyesi                               -                      77.216,95                                  -      

Özalp                               -                      84.347,32                                  -      

Özalp Belediyesi                               -                      84.347,32                                  -      

Saray                               -                      35.828,00                                  -      

Saray Belediyesi                               -                      35.828,00                                  -      

Tuşba                               -                   176.642,77                                  -      

Tuşba Belediyesi                               -                   176.642,77                                  -      

Sanayi ve Tıcaret Odalarından Aktarılan Paylar                 72.000,00                    89.881,29                      5.929,71    

Bitlis İlindeki Ticaret ve Sanayi Odalarından 
Aktarılan Paylar 

                15.500,00                    17.707,00                      5.929,71    

Tatvan Ticaret ve Sanayi Odası                 10.000,00                    10.794,00                                  -      

Bitlis Ticaret ve Sanayi Odası                   5.500,00                      6.913,00                      5.929,71    

Ahlat Ziraat Odası                               -                                    -                                    -      
Hakkâri İlindeki Ticaret ve Sanayi Odalarından 
Aktarılan Paylar 

                  9.200,00                      7.812,00                                  -      

Hakkâri Ticaret ve Sanayi Odası Başkanlığı                   3.600,00                      2.758,00                                  -      

Yüksekova Ticaret ve Sanayi Odası                   5.600,00                      5.054,00                                  -      
Şemdinli Esnaf ve Sanatkârlar, Şoförler ve 
Otomobilciler Odası                               -                                    -                                    -      

Yüksekova Esnaf ve Sanatkarlar Odası Başkanlığı                               -                                    -                                    -      

Hakkâri Esnaf ve Sanatkarlar Odası Başkanlığı                               -                                    -                                    -      

Hakkâri Şoförler ve Otomobilciler Esnaf Odası 
Başkanlığı 

                              -                                    -                                    -      

Şemdinli Ziraat Odası                               -                                    -                                    -      
Muş İlindeki Ticaret ve Sanayi Odalarından Aktarılan 
Paylar                 11.200,00                    18.973,29                                  -      

Muş Ticaret ve Sanayi Odası                 11.200,00                    18.973,29                                  -      

Van İlindeki Ticaret ve Sanayi Odalarından Aktarılan 
Paylar                 36.100,00                    45.389,00                                  -      

Erciş Ticaret ve Sanayi Odası                   5.100,00                      5.989,00                                  -      

Van Ticaret ve Sanayi Odası                 31.000,00                    39.400,00                                  -      

Van Şoförler Odası                               -                                    -                                    -      

Avrupa Birliği ve Diğer Uluslararası Fonlardan 
Sağlanan Kaynaklar              400.000,00                    23.539,47                    16.923,34    

Avrupa Birliğinden Sağlanan Fonlar                               -                      23.539,47                    16.923,34    
Dığer Uluslararası Kurum ve Kuruluşlardan Sağlanan 
Fonlar              400.000,00                                  -                                    -      

GELİR ADI 
TAHMİN TUTARI TAHAKKUK TUTARI 2018 YILI TAHSİLATI 

( ) ( ) ( ) 



30 2018
F A A L I YE T
 R A P O R U

Faalıyet Gelirleri                               -                        5.076,46                    21.715,06    

Gayrı Maddi Hak Gelirleri                               -                                    -                                    -      

Diğer Faaliyet Gelirleri                               -                        5.076,46                    21.715,06    

Bağış ve Yardımlar         15.000.000,00            22.000.000,00            22.000.000,00    

Şartlı Bağış ve Yardımlar         15.000.000,00            22.000.000,00            22.000.000,00    

Cazibe Merkezleri Destekleme Programı         15.000.000,00            22.000.000,00            22.000.000,00    

Sınırötesı İşbirliği Programı                               -                                    -                                    -      

Sosyal Destek Programı                               -                                    -                                    -      

KOP BKİ Tarafından Verilen Şartlı Bağış ve 
Yardımlar 

                              -                                    -                                    -      

Diğer Şartlı Bağış ve Yardımlar                               -                                    -                                    -      
DAP BKİ Tarafından Verilen Şartlı Bağış ve 
Yardımlar 

                              -                                    -                                    -      

DOKAP BKİ Tarafından Verilen Şartlı Bağış ve 
Yardımlar                               -                                    -                                    -      

GAP BKİ Tarafından Verilen Şartlı Bağış ve 
Yardımlar                               -                                    -                                    -      

Bağış ve Yardımlar                               -                                    -                                    -      

Alacaklardan Tahsilatlar           4.857.101,64                                  -                4.687.327,10    

İl Özel İdarelerinden Aktarılan Paylar                               -                                    -                   584.039,63    

Belediyelerden Aktarılan Paylar           4.751.869,10                                  -                4.058.547,71    

Sanayi ve Ticaret Odalarından Aktarılan Paylar              105.232,54                                  -                      38.123,63    

Avrupa Birliği ve Diğer Fonlardan Aktarılan Paylar                               -                                    -                        6.616,13    

Avrupa Birliğinden Sağlanan Fonlar                               -                                    -                        6.616,13    

Diğer Uluslararası Kurum ve Kuruluşlardan Sağlanan 
Fonlar 

                              -                                    -                                    -      

Destek Ödemelerinden İadeler                               -                                    -                                    -      

Proje Teklif Çağrısı Yöntemiyle Verilen Destekler                               -                                    -                                    -      

Doğrudan Faaliyet Desteğı                               -                                    -                                    -      

Güdümlü Proje Destekleri                               -                                    -                                    -      

Faiz Desteği                               -                                    -                                    -      

Faizsiz Kredi Desteği                               -                                    -                                    -      

Diğer Gelirler           1.501.000,00              4.360.809,51              4.266.673,86    

Faiz Gelirleri           1.500.000,00              4.343.649,51              4.266.673,86    

Mevduat Faiz Gelirleri                               -                3.785.589,99              3.785.589,99    

Proje Avans Hesapları Faiz Gelirleri                               -                      49.555,10                    49.555,10    

Gecikme Faizleri                               -                   508.504,42                 431.528,77    

Cazibe Merkezleri Destekleme Programı Desteği 
Hesapları Faiz Gelirleri                               -                                    -                                    -      

Diğer Faiz Gelirleri           1.500.000,00                                  -                                    -      

Duran Varlıklardan Elde Edilen Gelirler                               -                                    -                                    -      

Taşınmaz Varlıklar Satış Gelirleri                               -                                    -                                    -      

Taşınmaz Varlıklar Kira Gelirleri                               -                                    -                                    -      
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Kişilerden Alacaklar                               -                                    -                                    -      

Şartname, Basılı Evrak, Form, Kitap, Yayın vb. Satış 
Gelirleri                   1.000,00                                  -                                    -      

İrat Kaydedilecek Teminat Mektupları                               -                                    -                                    -      

Para Cezaları                               -                                    -                                    -      

Ret ve İadeler (-)                               -                                    -                                    -      

Genel Toplam         53.921.101,64            57.624.298,54            58.955.302,40    

GELİR ADI 
TAHMİN TUTARI TAHAKKUK TUTARI 2018 YILI TAHSİLATI 

( ) ( ) ( ) 

HESAP ADI
BORÇ TUTARI

( )

ALACAK TUTARI

( )

BORÇ
KALANI

( )

ALACAK
KALANI

( )

Nazım Hesaplar 978.120,00 978.120,00 0 0

Nakit Dışı Teminat ve Kişilere Ait Menkul
Kıymet Hesapları

978.120,00 978.120,00 0 0

Teminat Mektupları Hesabı 950.170,00 0,00 950.170,00 0

Teminat Mektupları Emanetleri Hesabı 27.950,00 978.120,00 0 950.170,00

Toplam 978.120,00 978.120,00 950.170,00 950.170,00

Tablo 7: Ajans 2018 Yılı Hesapları
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3.2 PERFORMANS BİLGİLERİ

3.2.1  PLANLAMA, PROGRAMLAMA ve KOORDİNASYON BİRİMİ (PPKB) FAALİYETLERİ
3.2.1.1 Katılım Sağlanan Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans ve Seminerler

• Kalkınma Bakanlığı Bölgesel Gelişme ve Yapısal Uyum Genel Müdürlüğünün organizasyonu ile 06.02.2018 Tarihinde 
Kalkınma ajansları uzmanlarının katılımıyla Ankara’da İPARD II (2014-2020) programı bilgilendirme toplantısına katılım 
sağlanmıştır.

• 11. Kalkınma Planı hazırlıkları kapsamında 12-15 Şubat tarihlerinde Bitlis, Hakkari, Muş ve Van illerinden kadınlar, genç-
ler ve Sivil Toplum örgütleri temsicilerine yönelik toplantılar gerçekleştirilmiştir. Toplantılara sivil toplum kuruluşların-
dan başkanlar ve üyeleri ile meslek edindirme kursları öğreticileri ve kursiyerlerinden toplam 852 kişi katılım sağlamış-
tır.

• 22-24 Mart 2018 Tarihleri arasında Kalkınma Bakanlığının organizasyonunda Erzurum’da düzenlenen 11.Kalkınma Planı 
istişare toplantısına katılım sağlanmıştır.

2018
F A A L I YE T
 R A P O R U

Fotoğraf 2: 11. Kalkınma Planı Toplantıları

Fotoğraf 3: 11. Kalkınma Planı İstişare Toplantısı
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• 04-06 Nisan 2018 Tarihleri arasında Diyarbakır ilinde yapılan Tarım ve Hayvancılık Fuarına Katılım sağlanmıştır.

• 11-13 Nisan 2018 Tarihleri arasında Havza Bazlı Tarımsal SOP’ta planlanan Tarım Teknoloji Fuarlarına Çiftçi Ziyareti 
faaliyeti kapsamında Malatya ilinde yapılan Doğu ve Güneydoğu Anadolu Tarım Teknolojileri, Makine, Hayvancılık ve 
Gıda fuarına Van ili ve ilçelerinden çiftçilerle birlikte katılım sağlanmıştır. Bu faaliyet DAKA ve Van İl Gıda Tarım Hay-
vancılık Müdürlüğü ile iş birliğinde yapılmıştır.

• 26-29 Nisan 2018 Tarihleri arasında Havza Bazlı Tarımsal SOP’ta planlanan Tarım Teknoloji Fuarlarına Çiftçi Ziyareti 
faaliyeti kapsamında Van ilinde yapılan 8.Doğu Anadolu Tarım Hayvancılık ve Gıda Fuarına TRB2 illeri olan Bitlis, Hak-
kari ve Muş ilerinden çiftçilerin katılımı sağlanmıştır. Bu faaliyet illerdeki Yatırım Destek Ofisleri ve İllerin Gıda Tarım 
ve Hayvancılık müdürlükleri ile iş birliği şeklinde yapılmıştır. Bu organizasyona toplamda 44 çiftçi katılım sağlamıştır.
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Fotoğraf 4: Tarım ve Hayvancılık Fuarı

Fotoğraf 5: Doğu ve Güneydoğu Anadolu Tarım Teknolojileri, Makine, Hayvancılık ve Gıda Fuarı

Fotoğraf 6: 8. Doğu Anadolu Tarım, Hayvancılık ve Gıda Fuarı
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• Tekstil üreticilerinin Eğitim İhtiyaç Analizi Anket Formu oluşturuldu. Bu anket formu ile TRB2 Bölgesindeki tekstil üre-
ticilerine ulaşılarak hangi eğitimlerin talep edildiği belirlenip eğitim programının buna göre şekillenmesi hedeflenmiştir.

• 04 Haziran 2018 tarihinde Urartu Gelişim Koridoru Kapanış Konferansına katılım sağlandı. Urartu Yolu güzergahlarının 
tanıtıldığı programda başta İran olmak üzere hedef pazarlar tartışılmıştır.

• 26-27 Haziran 2018 tarihlerinde Ankara Kalkınma Ajansı tarafından gerçekleştirilen Sosyal Girişimcilik Eğitimi’ne katı-
lım sağlanmıştır. Sosyal girişimcilik olgusunun dünyada ve Türkiye’de nasıl gerçekleştiği ülke örnekleriyle anlatılmıştır. 

2018
F A A L I YE T
 R A P O R U

Fotoğraf 7: Urartu Gelişim Koridoru Kapanış Konferansı

Fotoğraf 8: Sosyal Girişimcilik Eğitimi

• 15 Ağustos 2018 tarihinde Gençlik Çalıştayı kapsamında kurulan, 7 komisyondan biri ve Ajans koordinasyonunda çalış-
maları yürütülecek olan Gençlik ve Kalkınma Komisyonu’nun ilk toplantısı gerçekleştirilmiştir. Komisyon kapsamında 
yıl boyunca 7 adet toplantı gerçekleştirilmiştir. Gençlik ve Kalkınma Komisyonunun 25 üyesi bulunmaktadır. 

Fotoğraf 9: Gençlik ve Kalkınma Komisyonu Toplantısı



• 4-5 Eylül 2018 tarihlerinde İstanbul’da gerçekleşen “Ekonomik Planlama ve Sanayi Politikası” eğitimine katılım sağlan-
mıştır. 

• 27-28 Eylül 2018 tarihlerinde Bitlis Eren Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi tarafından gerçekleştirilen Ulus-
lararası Sosyo-Ekonomik Araştırmaları ve Kalkınma Kongresi’ne katılım sağlanmıştır. 

• 12-16 Kasım 2018 haftasında Bitlis ve Hakkâri illerinde Yatırım Destek Ofisi Personeli sanayi alanındaki kurum ve kuruluşları, ka-
mu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarını, sanayi sitelerini ve firmaları ziyaret ederek TRB2 Bölgesi’ndeki sanayisinin geleceği, 
sorunları ve çözüm önerileri ile ilgili toplantılarda görüşlerini almışlardır.  Muş’ta 14 Kasım 2018 ve Van’da ise 15 Kasım 2018 ta-
rihlerinde Ajans’ın hizmet binalarında ilgili kurum kuruluşlar, sivil toplum örgütleri, sanayi siteleri temsilcileri ve firma yetkilileri 
ile toplantı yapılmıştır. 16 Kasım 2018 tarihinde ise VAN OSB’de yer alan 5 firma ziyaret edilip bire bir görüşmeler gerçekleştiril-
miştir. Toplantı notları ve diğer illerin paydaşlarından gelen görüş ve öneriler derlenerek rapor haline getirilmiştir.

•30 Kasım 2018 tarihinde BSG-SOP “2018-2023 Dönemi Beşeri Sermayenin Geliştirilmesi Eylem Planı” faaliyeti kapsamında Eğitim 
Reformu Girişimi ile toplantı gerçekleştirilmiş ve söz konusu Eylem Planı’nın mevcut durum analizi hakkında işbirliği çalışması ya-
pılmıştır. 
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Fotoğraf 10: Ekonomik Planlama ve Sanayi Politikası Eğitimi

Fotoğraf 11: Uluslararası Sosyo-Ekonomik Araştırmaları ve 
Kalkınma Kongresi

Fotoğraf 12: ERG İle Beşeri Sermayenin Geliştirilmesi Eylem Planı'na Yönelik İşbirliği Toplantısı



• Aralık 2018 tarihinde Ortaklıklar ve Ağlar Hibe Programı kapsamında uygulanan ve iştirakçi olarak katkı sağladığımız “Türkiye 
Sosyal Girişimcilik Ağı Projesi” Van Yerel Danışma Atölye çalışması başarıyla tamamlandı.

• Aralık 2018 tarihinde Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’nda gerçekleştirilen Etki Analizi Çalışmaları toplantısına katılım sağlanmıştır.

•10 Aralık 2018 tarihinde  Coğrafi Bilgi Stratejisi ve Eylem Planı Çalıştayına katılım sağlanmıştır. 

• Van Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nda Mülkiye Müfettişliği emrinde şehir planlamacı bilirkişi olarak  görev yapmak üzere bir per-
sonel geçici olarak görevlendirilmiştir. Geçici görev 2019 yılında sona erecektir. 

3.2.1.2 Teknik Çalışmalar ( Hazırlanan Raporlar ve Teknik Dokümanlar)
• “TRB2 Bölge Planı Mevcut Durum Anilizleri” ile “TRB2 Bölge İstatistikleri” güncellenmiştir

• Ajansımız ve TÜİK işbirliği ile gerçekleştirilen “İranlı Ziyaretçilerin Van Ekonomisine Etkisi” Anket uyglaması başlatılmıştır. Bu kap-
samda Mart-Nisan döneminde 877, Haziran ayında 522 anket yapılmış, bu anketlerin verileri SPSS ve excel formatlarında TÜİK’e 
iletilmiştir.

• “2018 Sonuç Odaklı Programları Ara Değerlendirme Raporları” tamamlanmıştır.

•“2018 Sonuç Odaklı Programları Değerlendirme Raporları” tamamlanmıştır.

• Van il sınırları içinde faaliyet gösteren genç çiftçilerin tarımsal faaliyetlerdeki mevcut durumlarını, sorun alanlarını ve bu sektörden 
beklentilerini ortaya koymak amacıyla “Genç Çiftçi Raporu” hazırlanmıştır.

• “DAKA Kurumsal Stratejik Plan (2018-2022)” hazırlanmıştır.

• DAP işbirliği ile yapılması planlanan “Havza Bazlı Meyvecilik Programı Taslak Başvuru Rehberi” hazırlanmıştır.

• “TRB2 bölgesi Bölge Planları Değerlendirme Raporu (2009-2018)” çalışması başlatılmıştır.

•  “Muş Ovası Tarım Master Planı” hazırlıkları kapsamında Muş Alparslan Üniversitesi ile ön görüşmeler yapılmıştır.

• “TRB2 bölgesi Beşeri Sermayenin Niteliğinin Geliştirilmesi Eylem Planı” çalşımaları başlatılmış olup bu kapsamda Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı, Milli Eğitim Bakanlığı, TEPAV, Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Van İl Milli Eğitim Müdürlüğü ile ön görüşmeler ya-
pılmıştır.

• “TRB2 Bölgesi Beşeri Sermayenin Niteliğinin Geliştirilmesi Eylem Planı” çalışmaları başlatılmış olup bu kapsamda Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı, Milli Eğitim Bakanlığı, Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Van İl Milli Eğitim Müdürlüğü ile ön görüşmeler yapılmıştır. 
Eğitim Reformu Girişimi tarafından eylem planının birinci fazı rapor haline getirilmiştir. II. Faz 2019 yılında yapılacak olup kurumlar-
la protokoller imzalanacaktır.  

• Van Valiliği, Van Büyükşehir Belediyesi Gençlik Spor İl Müdürlüğü Yüzüncü Yıl Üniversitesi işbirliğinde “Gençlik Çalıştayı”  çalışma-
sı tamamlanmıştır.

• “TRB2 Bölgesi Turizm Eylem Planı” çalışması tamamlanmıştır.

•  “Urartu Krallığı Web Sitesi’nin Hazırlatılması” çalışmasının 2019’un Şubat ayında tamamlanması planlanmaktadır. 

Fotoğraf 13: "Türkiye Sosyal Girişimcilik Ağı Projesi" Toplantısı
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• TRB2 Bölgesi Kamu Kurum ve kuruluşları ile bölgedeki Sivil Toplum Örgütlerine yönelik “Eğitim İhtiyaç Analiz Raporu”  
çalışması tamamlanmıştır.

• Van Kent Müzesi Güdümlü Projesinin hayata geçirilmesine yönelik İcra Kurulu toplantıları düzenli olarak gerçekleştiril-
miştir.

• 2017 Yılı Faaliyet Raporu hazırlanarak bakanlığa iletilmiş ve Ajansın internet sitesinde yayınlanmıştır.

• TRB2 Bölgesi’ndeki mevcut işletmelerin rekabet güçlerinin artırılması amacıyla, tekstil sektöründe faaliyet gösteren iş-
letmelere yönelik eğitim ihtiyaç analizlerinin yapılması ve işletmelere verilecek eğitimlerin belirlenmesi amacıyla “Teks-
til Sektörü Eğitim İhtiyaç Analizi” çalışması düzenlenmiştir. Raporu tamamlanmıştır. 

• TRB2 Bölgesi’nde kurum ve kuruluşların eğitim ihtiyaçlarının araştırılması ve bu ihtiyaçlara yönelik destek mekanizmala-
rının şekillenmesi adına  “TRB2 Bölgesi Kurum ve Kuruluşların Eğitim İhtiyaç Analizi” raporu hazırlanmıştır. 
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Fotoğraf 14: Kurumsal Raporlar

3.2.1.3 2018 Sonuç Odaklı Program (SOP) Faaliyetleri
•2018 Yılı Çalışma Programı kapsamında Beşeri Sermayenin Geliştirilmesi Sonuç Odaklı Programı (BSG-SOP), Havza 

Bazlı Tarımsal Üretim Sonuç Odaklı Programı (HBTU-SOP), Kurumsal Dönüşüm Sonuç Odaklı Programı (KD-SOP), 
Tekstil ve Hazır Giyim Sonuç Odaklı Programı (TEKSTİL-SOP), Tematik Turizm Uygulamaları Sonuç Odaklı Programı 
(TTU-SOP), Yerel Kalkınma Fırsatları Sonuç Odaklı Programı (YKF-SOP) olmak üzere toplam altı adet Sonuç Odaklı 
Program (SOP) tasarlanmış olup Ocak-Aralık 2018 dönemi SOP faaliyetlerine yönelik ilerleme durumu aşağıda belirtil-
miştir.

•2018 yılı içerisinde BSG-SOP kapsamında yapılması planlanan 15 faaliyet bulunmaktadır. 15 Faaliyetten 4 faaliyet 2018 yı-
lı içerisinde gerçekleştirilememiş olmakla beraber bazı faaliyetlerin 2019 yılı içerisinde gerçekleştirilmesi planlanmıştır. 
Gerçekleştirilemeyen faaliyetler: Bitlis İlinde Çalışan Kamu Personelinin Verimliliğini Artırmaya Yönelik Saha Çalışması, 
Van Bilim ve İnovasyon Merkezi Fizibilite Raporu, Başarılı Uygulama Ziyaretleri (Yurt içi) ve TRB2 Bölgesi 1. Mesleki E-
ğitim, İstihdam ve Kariyer Fuarı’dır. 2019 yılı içerisinde gerçekleştirilmesi planlanan faaliyetler: Başarılı Uygulama Ziya-
retleri (Yurt içi), TRB2 Bölgesi 1. Mesleki Eğitim, İstihdam ve Kariyer Fuarı’dır Sonuç olarak 2018 yılı BSG-SOP faaliyet-
lerinin % 93’ü tamamlanmıştır.

•2018 yılı içerisinde TEKSTİL-SOP kapsamında yapılması planlanan 19 faaliyet bulunmaktadır. 19 faaliyetten 5 faaliyet 
2018 yılı içerisinde gerçekleştirilememiş olmakla beraber bazı faaliyetlerin 2019 yılı içerisinde yapılması planlanmakta-
dır. Gerçekleştirilemeyen faaliyetler: Yurt içi Fuarlara Katılım, Tekstil Sektörüne Yönelik Ulusal ve Uluslararası Plat-
formda Dış Ticaret, Yatırım ve  Tanıtım Sempozyum, Tekstil Zirvesi, Konferans ve Çalıştayların Organizasyonları, Kü-
melenme ve İnkübatör Eğitimi, Tekstil ve Hazır Giyim Yatırımlarının Geliştirilmesi MDP ve Van Tekstilkent 2. Etap Ala-
nının Yatırımlara Hazır Hale Getirilmesi Güdümlü Projesi’dir. 2019 yılı içerisinde gerçekleştirilmesi planlanan faaliyet-
ler: Yurt içi Fuarlara Katılım, Tekstil Sektörüne Yönelik Ulusal ve Uluslararası Platformda Dış Ticaret, Yatırım ve Tanı-
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tım Sempozyum, Tekstil Zirvesi, Konferans ve Çalıştayların Organizasyonları ve Van Tekstilkent 2. Etap Alanının Yatı-
rımlara Hazır Hale Getirilmesi Güdümlü Projesi’dir. Sonuç olarak 2018 yılı TEKSTİL-SOP faaliyetlerinin %86’sı tamam-
lanmıştır.

•2018 yılı içerisinde HBTÜ-SOP kapsamında yapılması planlanan 23 faaliyet bulunmaktadır. 23 faaliyetten 8 faaliyet 2018 
yılı içerisinde gerçekleştirilememiş olmakla beraber bazı faaliyetlerin 2019 yılı içerisinde yapılması planlanmaktadır. 
Gerçekleştirilemeyen faaliyetler: Muş Ovası Tarım Master Planı İdari Faaliyetler (DAP), Süt Toplama Merkezi Fizibilite 
Çalışması, Meyveciliğin Geliştirilmesi Mali Destek Programı Mutabakat Toplantıları ve İzleme Faaliyetleri (DAP), Tıbbi 
ve Aromatik Bitki Yetiştiriciliği Temel Eğitimi, Muş İli Tarım Sektörü ve Yatırım Ortamı Tanıtım Toplantısı, Mali Destek 
Programlarının Yürütülmesi Faaliyetleri, Mali Destek İzleme, Denetim ve Tanıtım Faaliyetleri ve Muş Lazer Kesim Maki-
nesi Ortak Kullanım Atölyesi Güdümlü Projesi’dir. 2019 yılı içerisinde yapılması planlanan faaliyetler: Muş Ovası Tarım 
Master Planı İdari Faaliyetler (DAP) ile Muş İli Tarım Sektörü ve Yatırım Ortamı Tanıtım Toplantısı’dır. Sonuç olarak 
2018 yılı HBTÜ-SOP faaliyetlerinin % 90’ı tamamlanmıştır.

•2018 yılı içerisinde TTU-SOP kapsamında yapılması planlanan 14 faaliyet bulunmaktadır. 14 faaliyetten 2 faaliyet 2018 
yılı içerisinde gerçekleştirilememiştir. Gerçekleştirilemeyen faaliyetler: Urartu Medeniyeti Belgesel Film Çekimi ve TR-
B2 Bölgesi Kış Turizmi Master Planının Hazırlanması’dır. Sonuç olarak 2018 yılı TTU-SOP faaliyetlerinin % 79’u tamam-
lanmıştır.

•2018 yılı içerisinde KURUMSAL-SOP kapsamında yapılması planlanan 34 faaliyet bulunmaktadır. 34 faaliyetten 4 faaliyet 
2018 yılı içerisinde gerçekleştirilememiştir. Gerçekleştirilemeyen 4 faaliyet: TRB2 Bölgesi İstatistiki ve Paydaş Veri Ta-
banı Oluşturulması, İç Denetim Faaliyetleri, Yerel Kalkınma Gazetesi, Kalkınma Kurulu Toplantıları’dır. Sonuç olarak 
2018 yılı KURUMSAL-SOP faaliyetlerinin % 97’si tamamlanmıştır.

•2018 yılı içerisinde YKF-SOP kapsamında yapılması planlanan 28 faaliyet bulunmaktadır. 28 faaliyetten 5 faaliyet 2018 yılı 
içerisinde gerçekleştirilememiştir. Gerçekleştirilemeyen faaliyetler: Hakkâri Kurşun-Çinko İzabe Tesisi Fizibilite Çalış-
ması, Bitlis İli Maden Yataklarının Uydu Destekli Jeokimyasal Yöntemler ile Belirlenmesi, Van Gölü Havzası Turizm 
Master Planının Hazırlanması, İdari Faaliyetler  (DAP), Van Gölü Havzası Turizm Master Planı Mutabakat Toplantıları İz-
leme Değerlendirme Faaliyetleri ve TRB2 Bölgesi Slow City Uygulamaları’dır. Sonuç olarak 2018 yılı YKF-SOP faaliyet-
lerinin % 85’i tamamlanmıştır.

•2018 yılı için Ajansın belirlediği ve alanında faaliyet ürettiği toplam 6 adet SOP bulunmaktadır. Bunlar; BSG, TEKSTİL, 
HBTÜ, TTU, KURUMSAL ve YKF’dir. SOP’lar 2018 yılı içerisinde yapılması planlanan toplam 133 adet faaliyet bulun-
maktadır. Bu 133 (% 100) faaliyetin 28 (% 21) faaliyeti 2018 yılında gerçekleştirilememiştir. Gerçekleştirilemeyen 28 a-
det faaliyetinin 7’sinin 2019 yılı içerisinde gerçekleştirilmesi planlanmaktadır ve bu faaliyetler BSG, TEKSTİL ve HBTÜ 
SOP’ları faaliyetleridir. 2018 yılı SOP’ları faaliyetlerinin genel olarak tamamlanma oranı % 90’dır.

3.2.1.4 İran Masası Faaliyetleri
3.2.1.4.1 Katılım Sağlanan Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans, Seminer ve Çalışma Ziyaretleri

• TRB2 bölgesi İran Batı Azerbaycan bölgesi arasında devam etmekte olan İşbirliği faaliyetlerinin sağlıklı bir zeminde sür-
dürülebilirliğinin sağlanması, planlanan faaliyetlerin etkin ve verimli olmasını temin etmek üzere 2018 yılı çalışma prog-
ramı faaliyetleri kapsamında “İran Masası”  oluşturulmuştur.  Bu kapsamda 2018 yılı Ocak – Haziran döneminde tamam-
lanan faaliyetler aşağıda belirtilmiştir. 

• İran Batı Azerbaycan eyaletinden 30 tekstilci ile Bitlis, Muş ve Van’da üretim yapan tekstilcilerle B2B görüşmeleri sag-
lanmıştır.
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Fotoğraf 15: B2B Görüşmeleri
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•İran ile ilgili detaylı bilgilerin yer aldığı bir web sitesi için veritabanı tedarik edildi. Önümüzdeki dönemde web sitesi 
aktif hale getirilecektir. Site, interaktif bir şekilde, İran dış ticaret verileri, iletişim bilgileri ve faydalı linkler yer alacak 
şekilde planlanmaktadır.

•Tebriz, Urmiye, Senendec ve Kirmanşah Ticaret ve Sanayi Odaları, Turizm İl Müdürlükleri, Belediyeler, Mesleki 
Eğitim Kurumları, Yatırım Hizmetleri merkezleri ve Serbest Bölgeler’de karşılıklı toplantılar düzenlenerek ilgili kurum 
temsilcileri ile irtibat kurulmuştur.  

•26 Haziran 03 Temmuz 2018 tarihleri arasında İran’a çalışma ziyareti düzenlenerek Maku Serbest Bölgesi, Aras Serbest 
Bölgesi, Kirmanşah Ticaret Odası, Kirmanşah Turizm, Kültürel Miras ve El Sanatları Müdürlüğü, Urmiye Valiliği, Urmiye 
Mesleki Eğitim Müdürlüğü, Batı Azerbaycan Yatırım Hizmetleri Merkezi ve Urmiye Belediyesi ziyaret edilmiştir. Ziya-
retler kapsamında çeşitli işbirliği görüşmeleri yapılmıştır.
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Fotoğraf 16: İran Çalışma Ziyareti

Fotoğraf 17: İran Çalışma Ziyareti 2

Fotoğraf 17: İran Çalışma Ziyareti 2
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•Van Valiliği, Van Büyükşehir Belediyesi ile birlikte İranlı turistlere yönelik bir Turizm Danışma Ofisi oluşturulmuştur. 
Personelin işe alınması ve ofisin yönetilmesi İran Masası tarafından yürütülmüştür. Turistler ile görüşmeler ve anketler 
yapılıp, şikayet ve temenniler ilgili mercilere aktarılmıştır. 

•Van İl Kültür ve Turizm Müdürlüğüne ait rehber materyallerden Farsça olanlar güncellenip yazım hataları düzeltilmiştir.  

•İran Masasına müracaat eden Türkiyeli ve İranlı iş adamlarına yatırım, yasal prosedürler, fırsatlar hakkında bilgilendirme-
ler yapılmıştır. Gerekli rehberlik ve danışmanlık ücretsiz olarak sağlanmıştır. 

•Van da bulunan İranlı ve Afganistanlı sanatçıları değerlendirmek için İpekyolu Belediyesi ile Ajans Teknik Destek Progra-
mı kapsamında kurslar düzenlendi. Söz konusu sanatçıların talebi üzerine, İpekyolu belediyesi ile işbirliği içinde bir sanat 
sergisi organizasyonu yapılmıştır.  

3.2.1.4.2 Teknik Çalışmalar ( Hazırlanan Raporlar ve Teknik Dokümanları
•Dış ticaret işadamları ve yatırımcılar için genel bilgiler, İran’ın ekonomik yapısı, yatırım fırsatları ve diğer kullanışlı veriler 

dahil olmak üzere İran hakkında “İran Ülke Raporu” hazırlanmıştır. Raporun hazırlanmasında orijinal Farsça ve İngilizce 
materyaller kullanılmıştır. İran Genel Görünüm adlı rapor 1000 adet basılarak ilgili kurumlarla paylaşılmıştır. 

• Bölge Bölge İran adlı kitap basılarak ilgili kurumlarla paylaşılmıştır.

• İran’ı iş dünyasına tanıtan sekiz adet broşür hazırlanarak baskıya verilmiştir. 

•İran hakkında iş dünyasına detaylı bilgiler veren www.dakairanmasasi.org web sitesi hazırlanarak yayına başlanmıştır.

•Farsça olarak hazırlanan, Van tanıtım ve İranlı turistler için rehberlik sitesi olan www.vanzibast.org hazırlanarak yayına 
başlanmıştır.
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Fotoğraf 18: Turizm Danışma Ofisi

Fotoğraf 19: İran Masası Dokümanları
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Fotoğraf 20: ÇGMDP ve KÖAP04 Başvuru Rehberleri

3.2.2 PROGRAM YÖNETİM BİRİMİ (PYB) FAALİYETLERİ
3.2.2.1 Katılım Sağlanan Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans, Seminer ve Çalışma Ziyaretleri

•Ajansımızın 2019 yılı güdümlü proje çalışmalarına yönelik İstanbul ilinde yer alan üniversiteler bünyesinde faaliyet göste-
ren Teknokentlere 14-15 Kasım 2018 tarihlerinde gerçekleştirilen iyi uygulama ziyaretlerine katılım sağlanmıştır.

•16-19 Kasım 2018 tarihlerinde İstanbul ilinde Design Week Turkey etkinliğine katılım sağlandı.

•2019 yılı Çalışma Programı'nın hazırlanması amacıyla 7 Aralık 2018 tarihinde Sanayi Ve Teknoloji Bakanlığı'nda gerçek-
leştirilen toplantıya katılım sağlanmıştır.

4.1.2.2 Destek Programları Faaliyetleri
3.2.2.1.1 Mali Destek Programı 
3.2.2.1.1.1 Çocuk ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu (ÇGMDP) ile Yatırım Ve Turizm Altyapısının 
Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı Mali Destek Programı (KÖAP04)
3.2.2.1.1.1.1 Başvuru Rehberlerinin Hazırlanması 
2017 yılı içerisinde hazırlanan ve Yönetim Kurulu’nca onaylanan taslak başvuru rehberine ilişkin olarak Bakanlık görüşü 
ve onayından sonra 2 Ocak 2018 tarihinde “Yatırım Altyapısının Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı Mali 
Destek Programı” ve “Çocuk ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu Mali Destek Programı” proje teklif çağrısı açık-
lanmıştır. KÖAP04’ün son başvuru tarihi 16 Şubat 2018 olarak ilan edilmiştir. ÇGMDP’nın son başvuru tarihi 28 Şubat 
2018 olarak ilan edilmiş ve daha sonra 23 Mart 2018 olarak değiştirilmiştir.

3.2.2.1.1.1.2 KÖAP04 ve ÇGMDP Açılış ve Bilgilendirme Toplantıları
Mali destek programlarının potansiyel başvuru sahiplerine duyurulması ve bilgilendirme toplantılarına etkin bir katılım 
sağlanması amacıyla potansiyel başvuru sahipleri ile direkt ilişkili olan kurum ve kuruluşlara yazılı olarak bilgi verilmiştir. 
Bu kapsamda, organize sanayi bölge müdürlükleri, küçük sanayi siteleri, il müdürlükleri, kamu kurumu niteliğindeki 
meslek kuruluşları, birlikler, odalar, meslek örgütleri, sivil toplum kuruluşları, il özel idareleri ve belediyeler bilgilendir-
me toplantılarına davet edilmiştir.

2 Ocak 2018 tarihinde Van, 5 Ocak 2018 tarihinde Hakkâri, 9 Ocak tarihinde Bitlis ve Muş illerinde bilgilendirme top-
lantıları yapılmıştır.

Söz konusu toplantılarda, programlara ilişkin başvuru rehberleri potansiyel başvuru sahiplerine dağıtılmıştır. Mali des-
tek programlarının duyurulmasında ulusal basın ve yayın organları, yerel gazete, billboard ve web sitelerinden faydalanıl-
mıştır. Toplantılarda katılımcılara Yatırım Altyapısının Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı Mali Destek 
Programı ve Çocuk ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu Mali Destek Programının uygunluk kriterleri, başvuru ve 
değerlendirme süreçleri ile “Proje Hazırlama Eğitimleri” yer, tarih ve bu eğitimlere başvuruların nasıl yapılacağı hakkın-
da da bilgi verilmiştir.
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Fotoğraf 21:  Mali Destek Programları Bilgilendirme Toplantıları

Tablo 8 : Mali Destek Programları Proje Hazırlama Eğitimleri Katılım Tablosu

TARİH YER KATILIMCI SAYISI  

22.01.2018 Van 18 
25.01.2018 Muş 12 
22.01.2018 Bitlis 11 
29.01.2018 Hakkâri 37 

Fotoğraf 22: Mali Destek Programları Proje Hazırlama Eğitimleri

3.2.2.1.1.1.3 KÖAP04 ve ÇGMDP Proje Hazırlama Eğitimleri
Yerel basın ve Ajans internet sitesi ile diğer yerel internet siteleri yoluyla Proje Hazırlama Eğitimlerine ilişkin duyurular 
yapılmıştır. Eğitim başvuruları Ajans internet sitesi ve telefon vasıtasıyla alınmış olup eğitimlere dört ilden toplam 78 ki-
şilik katılım sağlanmıştır.

Uygulamalı Proje Yazma Eğitimlerinin süresi üç gün olup 3 il merkezinde ve Hakkâri ilinin Yüksekova ilçesinde gerçek-
leştirilmiştir. Eğitimlerde Mali Destek Programına ait başvuru rehberleri ayrıntılı olarak açıklanmış, proje döngüsü yö-
netimine dair temel bilgiler aktarılmış ve başvuru formu, mantıksal çerçeve, bütçe ve çevrimiçi başvuru sistemi konuları 
uygulamalı bir şekilde ele alınmıştır. Ajans hizmet alımı yöntemi ile konularında uzman 2 adet eğitmen görevlendirmiş-
tir.

2018 yılı mali destek programları kapsamında hizmet alımı yoluyla gerçekleştirilen Proje Yazma Eğitimlerinin yer, tarih 
ve katılımcı sayıları aşağıdaki gibidir.
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3.2.2.1.1.1.4 KÖAP04 ve ÇGMDP Proje Başvurularının Alınması
Kalkınma Ajansları Yönetim Sistemi üzerinden, son başvuru tarihi 16.02.2018 saat 23:59 olan “Yatırım Altyapısının 
Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı Mali Destek Programı” kapsamında 13 adet proje başvurusu teslim a-
lınmıştır.  Sunulan projelerin toplam bütçesi 41.592.038,19 TL’dir.

Son başvuru tarihi 23.03.2018 saat 23:59 olan “Çocuk ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu Mali Destek Programı” 
kapsamında 53 adet proje başvurusu teslim alınmıştır.  Sunulan projelerin toplam bütçesi 34.289.453,29 TL’dir.

3.2.2.1.1.1.5 KÖAP04 ve ÇGMDP Ön İnceleme Süreci
“Yatırım Altyapısının Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı Mali Destek Programı” kapsamında başvurusu 
alınan 13 adet projenin idari uygunluk kontrolü 3 uzmandan oluşan Ön İnceleme Komisyonu tarafından 22.02.2018 – 
26.02.2018 tarihleri arasında yapılmıştır. Sunulan 10 adet proje ön inceleme aşamasından geçmiştir.

“Çocuk ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu Mali Destek Programı” kapsamında başvurusu alınan 53 adet projenin 
idari uygunluk kontrolü bir birim başkanı ve iki uzmandan oluşan Ön İnceleme Komisyonu tarafından 02.04.2018 – 
06.04.2018 tarihleri arasında yapılmıştır. Sunulan 51 adet proje ön inceleme aşamasından geçmiştir.

3.2.2.1.1.1.6 Teknik ve Mali Değerlendirme Süreci
3.2.2.1.1.1.6.1 Bağımsız Değerlendirme (BD) Süreci
Bağımsız değerlendirici havuzunun oluşturulması amacıyla Kalkınma Ajansları Yönetim Sistemi üzerinden Bağımsız De-
ğerlendirici ilanı verilmiş KÖAP04 için 128 adet bağımsız değerlendirici başvurusu alınmıştır. Bağımsız değerlendirici se-
çim komisyonunda, ilgili mali destek programlarının başvuru rehberi hazırlık çalışmalarında görev almış olan 3 Ajans uz-
manı yer almıştır. Başvuru yapan bağımsız değerlendiricilerin detaylı özgeçmişleri incelenmiş ve bu inceleme sonucunda 
3 bağımsız değerlendirici, özgeçmişleri yeterli ve ilgili bulunarak bağımsız değerlendirici seçim komisyonunca seçilmiş-
tir. Değerlendirme sürecinde görev alacak olan bağımsız değerlendiricilere Ajans tarafından düzenlenen bir eğitim veril-
miştir. Eğitimde, başvuru rehberinin tanıtımı,  değerlendirme tablosu, değerlendirme süreçleri, çalışma koşulları ve 
standartları, değerlendirme ilkeleri ve etik kurallar gibi konuları içeren değerlendirme rehberi ve taslak 2014-2023 Böl-
ge Planı’nda öngörülen ve teklif çağrılarıyla bağlantılı olan hedef ve stratejiler konuları ele alınmıştır. KÖAP04 kapsamın-
da sunulan ve değerlendirme sürecine dahil edilen 10 projenin değerlendirmeleri 08.03.2018 – 12.03.2018 tarihleri ara-
sında yapılmıştır. KÖAP04 kapsamında toplam 24 adet değerlendirme raporu tutulmuş ve yapılan değerlendirmeler so-
nucunda değerlendirmeye alınan tüm projelerin % 40’ı (4 proje) teknik ve mali değerlendirme sonucu 65 üstü puan al-
mıştır.

Bağımsız değerlendirici havuzunun oluşturulması amacıyla Kalkınma Ajansları Yönetim Sistemi üzerinden Bağımsız De-
ğerlendirici ilanı verilmiş ÇGMDP için 213 adet bağımsız değerlendirici başvurusu alınmıştır. Bağımsız değerlendirici se-
çim komisyonunda, ilgili mali destek programlarının başvuru rehberi hazırlık çalışmalarında görev almış olan 3 Ajans uz-
manı yer almıştır. Başvuru yapan bağımsız değerlendiricilerin detaylı özgeçmişleri incelenmiş ve bu inceleme sonucunda 
10 bağımsız değerlendirici, özgeçmişleri yeterli ve ilgili bulunarak bağımsız değerlendirici seçim komisyonunca seçilmiş-
tir. Değerlendirme sürecinde görev alacak olan bağımsız değerlendiricilere Ajans tarafından düzenlenen bir eğitim veril-
miştir. Eğitimde, başvuru rehberinin tanıtımı,  değerlendirme tablosu, değerlendirme süreçleri, çalışma koşulları ve 
standartları, değerlendirme ilkeleri ve etik kurallar gibi konuları içeren değerlendirme rehberi ve taslak 2014-2023 Böl-
ge Planı’nda öngörülen ve teklif çağrılarıyla bağlantılı olan hedef ve stratejiler konuları ele alınmıştır. ÇGMDP kapsamın-
da sunulan ve değerlendirme sürecine dahil edilen 51 projenin değerlendirmeleri 21.05.2018 – 25.05.2018 tarihleri ara-
sında yapılmıştır. ÇGMDP kapsamında toplam 121 adet değerlendirme raporu tutulmuş ve yapılan değerlendirmeler 
sonucunda değerlendirmeye alınan tüm projelerin % 29’u (15 proje) teknik ve mali değerlendirme sonucu 65 üstü puan 
almıştır.

3.2.2.1.1.1.6.2 Değerlendirme Komitesi (DK) Çalışmaları
Genel Sekreterlikçe ilgili kurumlara değerlendirme sürecinin takvimi ve adaylardan istenen nitelikleri içeren görevlen-
dirme talepleri gönderilerek KÖAP04 kapsamında uygun niteliklere sahip 5 komite üyesi 26.03.2018 – 27.03.2018 ta-
rihleri arasında çalışmalarını gerçekleştirmiştir.

KÖAP04 için oluşturulan Değerlendirme Komitesi’nde 19 Mayıs Üniversitesi, Bülent Ecevit Üniversitesi, Yüzüncü Yıl 
Üniversitesi ve Türkiye Taşkömürü Kurumu Genel Müdürlüğü’nden üyeler görev almıştır. 

Değerlendirme Komitesi; yaptığı incelemeler sonucunda 5 projenin teknik ve mali değerlendirme sürecinde bağımsız 
değerlendiricilerden aldığı puanın uygun olduğuna ve söz konusu projelerin yeniden değerlendirilmesine ihtiyaç olmadı-
ğına karar vermiştir.
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Değerlendirme Komitesinin çalışmaları neticesinde, 5 asil 2 yedek olmak üzere 7 proje başarılı bulunmuştur. 3 proje 
ise başarısız bulunmuştur. Komite neticesinde oluşan listeler 19 Nisan 2018 tarihinde Yönetim Kurulu’nun onayına su-
nulmuştur. Yönetim Kurulu, herhangi bir yeniden inceleme talebine gerek görmeden oluşan listeleri onaylamıştır. 

Yönetim Kurulu onay sürecini takiben, asil listede yer alan başarılı proje sözleşme imzalamaya davet edilmiştir. İmzala-
nan proje sözleşmesinin toplam revize tutarı 14.327.000,00 TL’dir. Program kapsamında toplam 10.000.000,00 TL mali 
destek kullandırılmıştır.

ÇGMDP değerlendirme sürecinde ise Hacettepe Üniversitesi, Yıldız Teknik Üniversitesi, Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Siirt 
Üniversitesi ve DAP Bölge Kalkınma İdaresi’ne resmi yazı yazılarak,  değerlendirme komitesi üyesi olarak görev almak 
isteyen konu uzmanlarının talepleri alınmış olup oluşturulan 5 kişilik komisyon 02.07.2018 – 03.07.2018 tarihleri arasın-
da komite çalışmalarını tamamlayarak; asil-başarısız proje listelerini oluşturmuştur.

ÇGMDP Değerlendirme Komitesi; yaptığı incelemeler sonucunda 40 projenin teknik ve mali değerlendirme sürecinde 
bağımsız değerlendiricilerden aldığı puanın uygun olduğuna ve söz konusu projelerin yeniden değerlendirilmesine ihti-
yaç olmadığına karar vermiştir.

Değerlendirme Komitesinin çalışmaları neticesinde, 10 proje başarılı bulunmuştur. 41 proje ise başarısız bulunmuştur. 
Komite neticesinde oluşan listeler 5 Temmuz 2018 tarihinde Yönetim Kurulu’nun onayına sunulmuştur. Yönetim Ku-
rulu, herhangi bir yeniden inceleme talebine gerek görmeden oluşan listeleri onaylamıştır. 

Yönetim Kurulu onay sürecini takiben, asil listede yer alan başarılı proje sözleşme imzalamaya davet edilmiştir. İmzala-
nan proje sözleşmesinin toplam revize tutarı 6.756.763,95 TL’dir. Program kapsamında toplam 6.000.000,00 TL mali 
destek sözleşmeye bağlanmıştır.

3.2.2.1.2 Güdümlü Proje Desteği
3.2.2.1.2.1 Bitlis İli Sokak Sağlıklaştırma Projesi Güdümlü Proje Desteği
3.2.2.1.2.1.1 Sözleşme Uygulama Faaliyetleri 
Projenin amacı ticaret ve turizm sektörünün faaliyet gösterdiği alanlarda çevre düzenlemelerinin, sokak sağlıklaştırma-
larının ve restorasyon projelerinin geliştirilip yerli ve yabancı turist sirkülasyonunu sağlayarak turizmi canlandırmak, bu 
canlandırma ile esnafın mevcut iş potansiyelini arttırmak, bölge halkının ekonomik ve sosyal yapısının kalkınmasına katkı 
sağlamaktır. Proje Bitlis ilinin tarihi dokusunu ön plana çıkarabilmek amacıyla yapıların rölöve, restitüsyon, restorasyon, 
çevre düzenlemesi ve alt yapı projelerini hazırlayıp uygulama işini tamamlayarak, Bitlis ilinin mevcut tarihi potansiyelini 
bulunduğu gizlenmişliğinden kurtarmayı amaçlamaktadır. Başvuru sahibi olan Bitlis Belediye Başkanlığı ile Ajans arasında 
21.06.2018 tarihinde destek sözleşmesi imzalanarak proje uygulama süreci başlamıştır.

Fotoğraf 23: ÇGMDP Sözleşme İmzalama Töreni
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Tablo 9: 2018 yılı Fizibilite Desteği Programı Kapsamında Desteklenen Projeler

3.2.2.1.2.2 Muş İli Tarihi Çarşı Sağlıklaştırılması Projesi Güdümlü Proje Desteği
3.2.2.1.2.2.1 Sözleşme Uygulama Faaliyetleri 
Projenin amacı, Muş il merkezi Minare Mahallesi 135. ve 136. sokaklarında yapılacak tarihi iyileştirmeler ve restoras-
yonlar ile ilin kentsel karakterini güçlendirmek, şehrin imajı olabilecek ve marka değeri katacak mimari alanları yenile-
mek, turistik bölgeleri halka açarak hizmet sektörünün yoğunlaştığı kent merkezlerinde tarihi, doğal ve kültürel değer-
ler civarında çevresel düzenlemelerin ve bu değerlere erişimin kolaylaştırılmasını sağlamak, proje alanının görsel algıla-
ma açısından iyileştirilmesi ve turizme yönelik kullanım alanlarının genişletilmesini sağlamak, turistlerin daha fazla vakit 
geçirebilecekleri sosyal alanların sayısını arttırmak ve özellikle il ekonomisi bazında yıllık turizm amaçlı ziyaretçi sayısını 
% 40 oranında arttırarak, yıllık turizm gelirlerinde en az % 45 artış sağlamak ve böylelikle il ekonomisine canlılık kazan-
dırmaktır. Başvuru sahibi olan Muş Belediye Başkanlığı ile Ajans arasında 22.06.2018 tarihinde destek sözleşmesi imza-
lanarak proje uygulama süreci başlamıştır.

3.2.2.1.3 Fizibilite Desteği Programı
Program Yönetimi Birimi, 20.04.2018 tarihinde Fizibilite Desteği Programı başvuru rehberini tamamlamış ve çevrimiçi 
başvuru sistemi kullanıma açılmıştır. 2018 yılı Fizibilite Desteği Programı kapsamında alınan 21 başvurudan 4’ü başarılı 
bulunmuş, 2’si ile destek sözleşmesi imzalanmış 2’si ise sözleşmeye davet edilmiştir.

3.2.2.2 Teknik Destek Programı
Program Yönetimi Birimi, 06.04.2018 tarihinde Teknik Destek Programı başvuru rehberini tamamlamış ve çevrimiçi 
başvuru sistemi kullanıma açılmıştır. Teknik Destek kapsamında başvurusu alınan 168 projeden 108’i destek almaya hak 
kazanmış, 54’ü tamamlanmış 41 projenin ise uygulama süreci devam etmektedir.

PROJENİN ADI BAŞVURU SAHİBİ İLİ

Çaldıran Termal Kayak Merkezi Fizibilite
Projesi

Çaldıran Belediyesi Van

Muş Sosyal Yaşam Merkezi Fizibilite Etüdü Muş İl Özel İdaresi Muş

Ahlat Dondurulmuş Patates Üretim ve
Paketleme Tesisi Fizibilite Çalışması

Ahlat Kaymakamlığı Bitlis

Maden Zenginleştirilmesine Yönelik Teknoloji
Kullanım Alt Yapısının İncelenmesi

Hakkâri Sanayi ve Teknoloji İl Müdürlüğü Ahlat
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Tablo 10: 2018 yılı Teknik Destek Programı Kapsamında Desteklenen Projeler

Tamamlanan Projeler;

Teknik Destek Talep Adı Yararlanıcı Adı
Teknik 
Destek 

Süresi (Gün)

Projeden 
Yararlanan
Kişi Sayısı

Van OSB Tanıtım Reklam Filmi
Van Organize Sanayi Bölgesi 
Müdürlüğü

5 134

Bitlis Ticaret Ve Sanayi Odası 
Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi

Bitlis Ticaret Ve Sanayi Odası 40 230

Hakkâri Girişimci Adaylarını Arıyor
Hakkâri Ticaret Ve Sanayi Odası 
Başkanlığı

20 83

Kamu İhale Mevzuatı ve EKAP
Uygulama Eğitimi

Hakkâri Valiliği 5 55

Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi
Ahlat Sosyal Yardımlaşma Ve 
Dayanışma Vakfı Başkanlığı

12 90

Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi Köylere Hizmet Götürme Birliği 12 90

Uygulamalı Arıcılık Eğitmen Eğitimi
Ahlat İlçe Gıda, Tarım Ve 
Hayvancılık Müdürlüğü

8 30

Adilcevaz Tarihi Eserleri Karekod 
Uygulama

Adilcevaz Belediyesi 30 30226

Özgül Öğrenme Güçlüğü Bataryası Tatvan İlçe Milli, Eğitim Müdürlüğü 5 28

Stratejik Yönetim Ve Liderlik Projesi Van Ticaret Ve Sanayi Odası 22 200

R Programla İle İstatistiksel Veri 
Analizi

Türkiye İstatistik Kurumu Van Bölge 
Müdürlüğü

10 6

Eğitim Kursları Projesi İpekyolu Belediye Başkanlığı 90 150

Gençlik Liderleri Analitik Düşünme 
Becerileri Kazanıyor

Gençlik Hizmetleri Ve Spor İl
Müdürlüğü

12 24

Adilcevaz Proje Yazma Eğitimi Ve 
Danışmanlığı Konusunda 
Uzmanlaşıyor

Girişim Kültür Ve Yardımlaşma 
Derneği

30 30

Bilişsel Davranışçı Terapi Eğitimi
Bitlis Rehberlik Ve Araştırma 
Merkezi Müdürlüğü

5 16

Photoshop  (Görsel Düzenleme) 
Eğitimi 

Van Fotoğrafçılar Derneği 5 12

Ab Fonları İle Diğer Fon 
Sağlayıcılarına Yönelik Proje 
Yönetim Döngü Eğitimi (PCM)

Edremit İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 5 16

Netcad Programı İle Çaldıran'ın 
Teknik Sorunlarını Çözüyoruz

Çaldıran Belediyesi 10 7

Mutki İçin Proje Zamanı Mutki İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 10 25

Tuşba İnsan Kaynakları Yönetimi  
Temel Eğitimi

Tuşba Belediyesi 8 40
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SPSS Uygulamalı İstatistik Eğitimi Bitlis Eren Üniversitesi 3 15

Robotik Kodlama Öğretmen Eğitimi Ahlat İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 8 20

Yüzüncü Yıl Ünv. Öğretim
Elemanlarının Nitel Araştırma
Becerilerinin Güçlendirilmesi: Nvivo
Nitel Araştırma Programı Eğitimi

Yüzüncü Yıl Üniversitesi 8 10

NLP İle Etkin İletişim Teknikleri
Eğitimi

Van Eğitim Ve Araştırma Hastanesi 5 193

Girişimcilik Eğitimi Yüksekova Ticaret Ve Sanayi Odası 32 213

Robotik Ve Kodlama Eğitimi Bitlis Eren Üniversitesi Adilcevaz
Meslek Yüksekokulu

8 20

Adilcevaz Belediyesi Kurumsal
Kapasite Geliştirme Eğitimi

Adilcevaz Belediyesi 8 40

Sesiz Adamlarla Engelleri Sporla
Kaldıralım

Van İşitme Engelliler Eğitim Kültür
Gençlik Ve Spor Kulübü Derneği

30 55

Yüksekova Girişimci Esnaflarını
Yetiştiriyor

Yüksekova Esnaf Ve Sanatkarlar
Odası Başkanlığı

40 172

Siber Güvenlik (Etik Hacker) Kampı Van Bilişimciler Derneği 15 65

Stem Eğitici Eğitimi İle Proje
Tabanlı Öğrenme Ve Uygulama
Sistemleri Eğitimi

Van İl Milli Eğitim Müdürlüğü 5 42

Muhtarlarımıza İş Etiği Kurum
Kültürü Eğitimi

Çatak Sosyal Yardımlaşma Ve
Dayanışma Vakfı Başkanlığı

3 25

Tarımsal Faaliyetlerde
Kooperatifleşme

Çatak Gıda Tarım Ve Hayvancılık
Müdürlüğü

4 31

Van Sanayici Ve İş Adamları
Derneği-Van İş Geliştirme Merkezi
Kalite Standartları Sistemlerinin
Kurulması

Van Sanayici Ve İş Adamları Derneği 30 60

Stratejik Plan
Hakkâri Ticaret Ve Sanayi Odası
Başkanlığı

30 15

Moda Tasarım Eğitimi Bitlis Girişimci Kadın Derneği 60 8

Bitlis Eren Üniversitesinde İleri
Matlab Eğitimi

Bitlis Eren Üniversitesi 6 28

Proje Döngüsü Yönetimi Erdemliler Harekatı Derneği 5 20

Ahlat Sütey Yaylası Bitki Florasının
Potansiyelinin Araştırılması Ve
Ekonomiye Kazandırılması

Ahlat Köylere Hizmet Götürme
Birliği Başkanlığı

30 39371

Tütün Üreticilerine Yönelik
Alternatif Ürün Yetiştiriciliği E
Projesi

ğitimi
Sınırlı Sorumlu Muş İli Ve Civarı
Tütün Üretim Pazarlama Ve Taşıma
Kooperatifi

5 150



48 2018
F A A L I YE T
 R A P O R U

Emdr ( Göz Hareketleriyle
Duyarsızlaştırma Ve Yeniden İşleme
) Eğitimi

Tatvan İlçe Milli, Eğitim Müdürlüğü 5 14

R Programla İle İstatistiksel
Yöntemler

Türkiye İstatistik Kurumu Van Bölge
Müdürlüğü

6 4

Görüşme Teknikleri Çocuklarla
Danışmanlıkta Psiko-Sosyal
Yaklaşım Ve Oyun Terapisi Eğitimi

Van Cumhuriyet Başsavcılığı
Denetimli Serbestlik Müdürlüğü

10 44

Ulusal Ve Uluslararası Fonlara Proje
Hazırlama Ve Yönetme Eğitimi

Van Büyükşehir Belediyesi 10 50

Erciş Ticaret Ve Sanayi Odası
Girişimcilerini Yetiştiriyor

Erciş Ticaret Ve Sanayi Odası 40 300

Etkili Konuşma Ve Hızlı Okuma
Teknikleri

Van M Tipi Kapalı Ceza İnfaz
Kurumu

10 16

Ab Yolunda Çatak Çatak İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 45 10

Van Ticaret Borsası Laboratuvar
Akreditasyonu ISO/ICE 17025:2017
Çalışma Usul Ve Esaslarının
Uygulanması Eğitimi

Van Ticaret Borsası 8 34

Hayatın Renkleri Solmasın Hayatın Renkleri Solmasın Derneği 5 32

Robotik Ve Kodlama Öğretmen
Eğitimi

Mutki İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 5 25

Project Cycle Management Erasmus
Plus Eğitimi, TÜBİTAK Ve AB PCM
Uygulamalı Proje Yönetimi

Erciş İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 5 50

Robotik Kodlama Öğretmen Eğitimi
İle Genç Beyinler Yetişiyor

Çaldıran Kaymakamlığı 8 21

Ahlat Tarihi Eserleri Karekod
Uygulama Projesi

Ahlat Belediyesi 30
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Uygulama süreci devam eden projeler:

Teknik Destek Talep Adı Yararlanıcı Adı

Teknik
Destek
Süresi
(Gün)

Tarım Sigorta Kanunu Ve Tabii Afetler Kanunu
Eğitimi

Özalp Ziraat Odası 10

Dijital İletişim Ve Sosyal Medya Eğitimi Yüksekova Ticaret Ve Sanayi Odası 4
Uygulamalı Proje Döngüsü Yönetimi (PCM) +
Erasmus + Eğitimi

Ahlat İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 30

Bir Lisan Bir İnsan Van Esnaf Ve Sanatkarlar Odaları Birliği 30

Sağlıklı Nesiller İçin Güvenli Gıda
Çatak Gıda Tarım Ve Hayvancılık
Müdürlüğü

5

Proje Yazma Kapasitesini Arttırma Projesi
Yüzüncü Yıl Üniversitesi Teknokent A.
Ş.

20

Öğretmenlerimizle Geleceğimizi Kodluyoruz Muş Milli Eğitim Müdürlüğü 4
Tarihi Ahlat Giriş Kapısı Tasarım Projesi Ahlat Belediyesi 30
Şehir Turizm Haritamızı Oluşturuyoruz Köylere Hizmet Götürme Birliği 30

+ 1 Değer Katmak
Hayır Köprüsü Eğitim Ve Yardımlaşma
Derneği

30

Genç Girişimciler Yetişiyor
Şemdinli Esnaf Ve Sanatkârlar, Şoförler
Ve Otomobilciler Odası.

20

Kamu Sektöründe Protokol Kuralları Eğitimi Muş İl Tarım Ve Orman Müdürlüğü 5
Öğretmenler Dijital Çağda 21. Yüzyıl Becerileri
Kazanıyor

Edremit İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 5

Netcad Eğitim Programı
Hakkâri İl Özel İdaresi Genel
Sekreterliği

8

Proje Döngüsü Yönetimi Eğitimi Ve PDY
Eğiticilerin Eğitimi

İnovasyon Girişimcilik Ve Sürdürülebilir
Kalkınma Derneği

4

İleri Sürüş Teknikleri Van İl Emniyet Müdürlüğü 3
Stratejik Plan Bitlis Ticaret Ve Sanayi Odası 30
Kısa Süreli Çözüm Odaklı Psikoterapi Eğitimi Muş Milli Eğitim Müdürlüğü 6
Stratejik Plan Erciş Ticaret Ve Sanayi Odası 30
"Tatvan TSO "ISO 9001 Kalite Yönetim Sistem
Ve ISO 10002 Şikayet Yönetim Sistemi
Belgeleri İle Hizmet Kalitesini Arttırıyor"

TATVAN TİCARET VE SANAYİ ODASI 30

Muş Ticaret Ve Sanayi Odası Stratejik Planı Muş Ticaret Ve Sanayi Odası 30
CBS Ve İnsansız Hava Araçları Eğitimi Van Meslek Yüksek Okulu 9
Proje Döngüsü Yönetimi, Uygulamalı Proje
Hazırlama PCM Ve Erasmus Plus Projeler
Egitimi

Van Valiliği AB Proje Koordinasyon
Merkezi 5

Proje Döngüsü Ve Yönetimi Eğitimi Çukurca Kaymakamlığı 5
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Şekil 5: Faaliyetlerin İllere Göre Dağılımı, 2018

Şekil 6: Faaliyetlerin İlçelere Göre Dağılımı
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Fotoğraf 24: Çanakkale Kent Müzesi Ziyareti
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3.2.3 İZLEME VE DEĞERLEDİRME BİRİMİ (İDB) FAALİYETLERİ 
3.2.3.1 Katılım Sağlanan Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans, Seminer ve Çalışma Ziyaretleri

• 25.07.2018 tarihinde Çanakkale ve Bursa Kent Müzesi Danışma Kurulu üyeleriyle çalışma Ziyareti gerçekleştirilmiştir. 
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Fotoğraf 25: Bulanık Sanayi Sitesi

Fotoğraf 26: Muş Organize Sanayi Bölgesi

3.2.3.2 İzleme Faaliyetleri
3.2.3.2.1 Mali Destek Programları İzleme Faaliyetleri
3.2.3.2.1.1 2014 Hakkâri’de İnanç Turizmi Altyapısının Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altya-
pı Mali Destek Programı 
• Bu program kapsamında 2018 yılında 3 projeye izleme ziyaretleri gerçekleştirilmiştir. 

3.2.3.2.1.2 2015 Yatırım Ve Turizm Altyapısının Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı Mali 
Destek Programı
• Bu program kapsamında 2018 yılında 13 projeye izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir.

3.2.3.2.1.3 2018 Yatırım Altyapısının Güçlendirilmesine Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı Mali Destek 
Programı
• Bu program kapsamında 10 Projeye ön izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir. Akabinde 9 düzenli izleme faaliyeti daha 
gerçekleştirilmiştir.  

• Ajans tarafından desteklenen ve Bulanık Küçük Sanayi Sitesi tarafından gerçekleştirilecek olan “Bulanık Sanayi Sitesi 
Altyapı Oluşturma Sosyal Ve Ortak Kullanım Alanları Geliştirme Projesi” 720 m2 alanda iki katlı idari bina ve sosyal te-
sis inşası olmak üzere: 100 kişilik toplantı ve seminer salonu, 14 adet dinlenme alanı, 1 lokanta, 1 kafeterya, 1 berber sa-
lonu oluşturulması;  sosyal tesiste 4 adet kamelya, 10 oturaklı masa, 10 bank, 100 yazı tahtalı seminer sandalyesi, 200 a-
ğaç, 145 makine ekipman alımının gerçekleştirilmesi; idari binada 8 ayrı sosyal hizmet alanı sağlanması planlanmaktadır. 
Ortak kullanım alanlarından 66 işletme ve 43.034 kişiye faydalandırılması amaçlanmaktadır. Proje Bulanık Küçük Sanayi 
Sitesi tarafından gerçekleştirilecektir. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir.  

• Ajans tarafından desteklenmekte olan ve Muş Organize Sanayi Sitesi tarafından gerçekleştirilecek “Muş Organize Sa-
nayı Bölgesi Altyapı ve Yatırım Ortamını Geliştirme Projesi” kapsamında su arıtma tesisinin kurulması, idari binanın ya-
pılması, 500 m‘lik ihata duvarının yapılması, elektrik altyapısının güçlendirilmesi, giriş kapısının ve güvenlik odasının yapıl-
ması ve güvenlik kamera sistemlerinin kurulması planlanmaktadır. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir.   
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Fotoğraf 27: Van Organize Sanayi Bölgesi

Fotoğraf 28: Şemdinli Küçük Sanayi Sitesi
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• Ajans tarafından desteklenen ve Van Organize Sanayi Bölgesi tarafından gerçekleştirilen “Van OSB Yol Altyapısının 
Güçlendirilmesi Ve Sıcak Asfalt ile Yenileme Projesi” kapsamında 1. ve 2. Etap olarak adlandırılan 1.270 dönüm yatırım 
alanı için 7.222 m uzunluğunda ki ömrünü tamamlamış mevcut kilit taşı uygulamasının sökülerek geliş gidiş çift yönlü ve 
tek yönlü toplam genişlikleri 20, 17, 13, 5 ve 10 m olan ana ve ara yollar sıcak asfalt uygulaması ile yenilenecektir. 3.etap 
440 dönüm alanda 51 yatırım parselinde faaliyet gösteren yatırımcılar, 2016 yılında altyapı faaliyetlerine başlanan 4.etap 
600 Dönüm alanda 23 yatırım parselinde faaliyet gösterecek yatırımcılar, 2019 yılında çalışmalarına başlanacak olan ve 
tüm Organize Sanayi Bölgesi’nin tamamından daha büyük olan 5.etap 2.770 Dönüm arazide yapılacak yeni yatırımlar için 
ulaşım imkânı alt yapısının modern hale getirilmesi planlanmaktadır. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir.

•Ajans tarafından desteklenen ve Şemdinli Küçük Sanayi Sitesi tarafından gerçekleştirilecek olan “Şemdinli Küçük Sanayi 
Sitesi Alt Yapı Modernizasyon Projesi” kapsamında çevre temizliği açısından arıtma paketinin kurulması, çevre düzen-
lenmesi ve olası bir doğal afeti engellemek için site çevresine 250 m uzunluğunda 2,4 ve 5 metre yüksekliğinde istinat 
duvarının örülmesi planlanmaktadır. Ayrıca sondaj çalışması yapılarak su temin edilmesi ve 50 tonluk su deposunun ya-
pılması planlanan faaliyetler arasındadır. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir.  
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Fotoğraf 29: Çocuklar ve Gençlerle Geleceği Tasarlamak Projesi

Fotoğraf 31: Bitlis İli Sokak Sağlıklaştırma

Fotoğraf 30: Mikrodan Makroya Dünyamız ve Evren Projesi

3.2.3.2.1.4 2018 Çocuk Ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu Mali Destek Programı
•Bu program kapsamında 52 projeye ön izleme ziyareti gerçekleştirildi. Akabinde 19 düzenli izleme faaliyeti daha ger-
çekleştirilmiştir. 

3.2.3.2.2 Güdümlü Proje Desteği
Güdümlü Proje desteği kapsamında 5 projeye izleme ziyaretleri gerçekleştirilmiştir. 
• Ajans tarafından desteklenen ve Bitlis Belediye Başkanlığı tarafından gerçekleştirilecek olan “Bitlis İli Sokak Sağlıklaştır-
ma Projesi” kapsamında, Tarihi Bitlis Çarşısında 8 sokakta sağlıklaştırma yapılması planlanmış olup rölöve, restorasyon, 
restitüsyon, altyapı ve çevre düzenleme projeleri hazırlatılarak dükkanların cephe ve çatıları yeniden tasarlanacak köh-
ne görüntülerinden kurtarılıp sağlıklaştırma işlemleri başlatılacaktır. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir.
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•Ajansımız tarafından desteklenen ve Muş Belediye Başkanlığı tarafından gerçekleştirilecek olan “Muş İli Tarihi Çarşı 
Sağlıklaştırılması Projesi” kapsamında Muş il merkezi Minare Mahallesi 135. ve 136. Sokaklarında sokak sağlıklaştırması 
yapılacaktır. Proje kapsamında yapılacak tarihi iyileştirmeler ve restorasyonlar ile ilin kentsel karakterinin güçlendiril-
mesi, şehrin imajı olabilecek ve marka değeri katacak mimari alanların yenilenmesi, turistik bölgeleri halka açarak hiz-
met sektörünün yoğunlaştığı kent merkezlerinde tarihi, doğal ve kültürel değerler civarında çevresel düzenlemelerin ve 
bu değerlere erişimin kolaylaştırılması, proje alanının görsel algılama açısından iyileştirilmesi ve turizme yönelik kullanım 
alanlarının genişletilmesinin sağlanması hedeflenmektedir. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir. 

• Ajans tarafından desteklenen ve Hakkâri İl Özel İdaresi tarafından gerçekleştirilecek olan “Hakkâri Kış Sporları Kapa-
site Geliştirme Projesi” kapsamında Mergabüt Kış Sporları Merkezinde bulunan kayak pistlerinde, 1 km pist uzunluğu 
bulunan merkezde 255 m hat boylu baby – lifti, 655 m hat boylu bir teleskiyi 4 km'ye çıkarmak ve 1.050 m hat uzunlu-
ğunda 4 oturaklı telesiyej yapımı amaçlanmaktadır. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir.

• Ajansımız tarafından desteklenmekte olan ve Van Büyükşehir Belediyesi tarafından gerçekleştirilecek “Van Kent Mü-
zesi Projesi” kapsamında Cumhuriyet döneminden günümüze kadar olan süreçte Van’ın sözlü ve yazılı eserleri ile gün-
lük toplumsal yaşama dair malzemelerin bir araya getirilmesi, sergilenmesi planlanmaktadır. Aynı zamanda Cumhuriyet 
dönemi mimari özelliklerini taşıyan Van’da ayakta kalabilmiş iki tarihi binadan biri olan eski Endüstri Meslek Lisesine ait 
binanın korunması ve turizme kazandırılması hedeflenmektedir. Proje izleme faaliyetleri devam etmektedir.
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Fotoğraf 32: Muş İli Tarihi Çarşısı

Fotoğraf 33: Hakkâri Kış Sporları Merkezi 

Fotoğraf 34: Van Kent Müzesi Projesi Toplantı Faaliyeti
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Fotoğraf 35: İskele Sahil Rekreasyon 2. Etap Projesi

Fotoğraf 36: "Yerelden Ulusa Gençlik Politikaları" Sonuç Zirvesi

Fotoğraf 37: Termal Sular ve Tamamlayıcı Tıp Sempozyumu

3.2.3.2.3 2018 Cazibe Merkezlerini Destekleme Programı
Cazibe Merkezleri Destekleme Programı kapsamında İskele Sahil Rekreasyon 2. Etap Projesi’ne  10’dan fazla  proje izle-
me ziyareti gerçekleştirilmiştir.

3.2.3.2.4 2018 YILI FİZİBİLİTE DESTEĞİ
Fizibilite destekleri kapsamında 2 projeye izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir.

3.2.4 DIŞ İLİŞKİLER VE FONLAR BİRİMİ (DİFB) FAALİYETLERİ
3.2.4.1 Katılım Sağlanan Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans, Seminer ve Çalışma Ziyaretleri

• T.C. Avrupa Birliği Bakanlığı ve Ulusal Ajans Destekli Yüzüncü Yıl Üniversitesi Proje Destek Koordinatörlüğü tarafın-
dan yürütülen "Yerelden Ulusala Gençlik Politikaları" adlı proje sonuçlarına ilişkin 26-29- Ocak 2018 tarihleri arasında 
Ankara'da düzenlenen Sonuç Zirvesi'ne katılım sağlanmıştır. Gençlik Politikaları projesinin sonuçlarının paylaşıldığı zir-
vede proje kapsamında yapılan çalışmalar, kurulan işbirlikleri ve projeyi müteakip yapılacak çalışmalar hakkında bilgilen-
dirme yapılmıştır.

• Ankara Kalkınma Ajansı tarafından 27 Mart 2018 tarihinde Ankara’da düzenlenen 1.Ankara Termal Sular ve Tamamla-
yıcı Tıp Sempozyumu’na bir uzman tarafından katılım sağlanmıştır. Sempozyumda özellikle termal turizmin ülke çapında 
geliştirilmesinde kamu ve özel sektörün yaptıkları çalışmalar detaylı bir şekilde anlatılmıştır.
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Fotoğraf 38: Kalkınma Ajansları Tecrübe Paylaşımı

Fotoğraf 39: Van Kent Söyleşileri Programı

Fotoğraf 40: Kalkınma İçin Sürdürülebilir Turizm Konferansı

• 14 Şubat 2018 tarihinde Yönetim Kurulu Kararı ile kurulan Dış İlişkiler ve Fonlar Birimi’nin uzmanları tarafından; diğer 
ajanslarda benzer birimlerin gerçekleştirdikleri faaliyetler hakkında bilgi edinmek amacıyla 03-06 Nisan 2018 tarihleri a-
rasında Doğu Marmara Kalkınma Ajansı ve İzmir Kalkınma Ajansı’na birer ziyaret gerçekleştirilmiştir. Ziyaret edilen her 
iki Kalkınma Ajansında da ilgili birimler tarafından sunumlar yapılmış ve Ajansların yaptıkları çalışmalar hakkında bilgi e-
dinilmiştir. 

• 29 Mart 2018 tarihinde, Yüzüncü Yıl Üniversitesi (YYÜ) Edebiyat Fakültesi Sosyoloji Bölümünün "Van Kent Söyleşile-
ri" Programı kapsamında, Bitlis Eren Üniversitesi Öğretim Üyesi Prof. Dr. Mehmet Demirtaş ile gerçekleştirilen söyle-
şiye üç uzman tarafından katılım sağlandı. Konferansta Van Gölünün tarihsel süreçteki işlevleri, kullanım amaçları ve 
mevcut kullanım durumu ile ilgili bilgiler aktarılmıştır.

• 13 Nisan 2018 tarihinde Kalkınma İçin Sürdürülebilir Turizm Konferansı’na katılım sağlandı.
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Fotoğraf 41: Van İli Paydaş Toplantısı

Fotoğraf 42: Destinasyon Yönetimi Bilgilendirme Toplantısı

• 11 Mayıs 2018 tarihinde Van ili ve ilçelerindeki kurum/kuruluş ve STK’ların katılımıyla DAKA Toplantı salonunda ger-
çekleştirilen toplantıda, proje havuzu oluşturmak amacıyla paydaşlarımızın çalıştıkların il/ilçelere ilişkin tespit ettikleri 
ihtiyaçlar konuşulmuş ve paydaşlarımızdan yazılı olarak da talep edilmiştir. Toplantı sonrasında tespit edilen ihtiyaçlar 
raporlanıp paydaşlara sunulmuştur.

• 14 Mayıs 2018 tarihinde Ulusal Ajans tarafından Ankara’da gerçekleştirilen Kalkınma Ajansları ve Türkiye Ulusal Ajans 
Arasında İşbirliği İmkânlarını Değerlendirme toplantısına bir uzman tarafından katılım sağlanmıştır. Toplantıda temel o-
larak, Erasmus+ programının işleyişi, programın altında yer alan eylemler ve programa alınan başvurularda bölgesel dü-
zeyde hangi kurum-kuruluşların öne çıktığı, iyi uygulama örneklerinin yaygınlaştırılması ve diğer potansiyel yerlerde uy-
gulanmasının önemi vurgulanmıştır.  Program kapsamında ayrıca Kalkınma Ajansları ile nasıl çalışılabilir, Erasmus+ prog-
ramı bölgesel gelişime nasıl katkı sağlayabilir, bölge planlarında bu program nasıl konumlanabilir, beşeri sermayeye nasıl 
katkı sağlanabilir ve bölgesel kalkınmada katalizör görevini nasıl yapılabilir soruları tartışılmıştır.

• 3.Turizm Şurası ile birlikte Kalkınma Ajanslarının gündemine gelen Destinasyon Yönetimi, Sanayi ve Teknoloji Bakanlı-
ğının Ajans çalışanlarından oluşan bir çalışma grubu oluşturmasıyla beraber Ajanslar yarı resmi bir biçimde söz konusu 
alana müdahil olmuşlardır. Çalışma grubunun Destinasyon Yönetiminin nasıl olması gerektiği ile ilgili olarak yürüttükleri 
çalışmaları bütün Ajanslar ile paylaşmak amacıyla Kastamonu’da iki gün süren bir toplantı düzenlenmiştir. Kuzey Anado-
lu Kalkınma Ajansı ve Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından 24-25 Mayıs 2018 tarihleri arasında Kastamonu’da düzen-
lenen Destinasyon Yönetimi Bilgilendirme Toplantısı ve Çalıştay’ına bir uzman tarafından katılım sağlanmıştır.

• Proje Yönetimi alanında bir standart olarak kabul edilen PMBOK (Project Management Body of Knowledge) proje yö-
neticileri için bir kılavuz niteliğindedir. Kitabın son baskısında yapılan değişikliklerle beraber proje yönetiminde çevik 
uygulamalar gündeme gelmiş bulunmaktadır.  Proje Yönetim Enstitüsü (Project Management Institute, PMI) Türkiye Şu-
besi (Turkey Chapter) tarafından 22-23 Haziran 2018 tarihleri arasında Ankara’da düzenlenen ‘Öğrenen Organizasyon-
lar’ konulu Proje Yönetim Zirvesine bir uzman katılım sağlamıştır.
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Fotoğraf 43: Proje Yönetim Zirvesi

Fotoğraf 44: Proje Birimleri İstişare Toplantısı, Bitlis

!

Fotoğraf 46: Ortak Kullanım Atölyeleri Ziyareti

!

Fotoğraf 45: Proje Birimleri İstişare Toplantısı, Muş

• Hakkâri’de 26 Temmuz 2018, Bitlis ve Muş illerinde 2 Ağustos 2018 tarihinde, kamu kurum/kuruluşları ve STK’ların 
proje birimleriyle bir araya gelindi. Proje havuzu oluşturmak amacıyla paydaşlarımızın çalıştıkların il/ilçelere ilişkin tespit 
ettikleri ihtiyaçlar konuşulmuş ve paydaşlarımızdan yazılı olarak da talep edilmiştir. Toplantı sonrasında tespit edilen ih-
tiyaçlar raporlanıp paydaşlara sunulmuştur.

• DAKA’nın nihai faydalanıcı olduğu ve Avrupa Birliği Katılım Öncesi Teknik Yardım Araçları Rekabetçilik ve Yenilik O-
perasyonel Programı kapsamında desteklenen TRB2 Bölgesinde Ortak Kullanım Atölyelerinin Kurulması projesinin 
mevcut durumunun görüşülmesi ve hazırlanmakta olan ihale teknik şartnamelerin istişare edilmesi amacıyla 19 Ekim 
2018 tarihinde AB Türkiye Delegasyonu temsilcisi ve Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı AB Mali Programları Dairesi Başkan-
lığı Proje Yönetimi Birimi uzmanları ile bir istişare toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

• DAKA’nın nihai faydalanıcı olduğu ve Avrupa Birliği Katılım Öncesi Teknik Yardım Araçları Rekabetçilik ve Yenilik O-
perasyonel Programı kapsamında desteklenen TRB2 Bölgesinde Ortak Kullanım Atölyelerinin Kurulması projesinin ha-
zırlanan ihale teknik şartnamelerinin eksiksiz bir şekilde tamamlanabilmesi için önceki dönem programı (IPA1) kapsa-
mında Kayseri, Tokat ve Amasya’da kurulan ortak kullanım atölyelerine 25-28 Kasım 2018 tarihleri arasında ziyaretler 
gerçekleştirilmiştir. Ziyaret kapsamında ilgili projelerin yürütücüleri ve nihai faydalanıcıları ile tecrübe paylaşımları ger-
çekleştirilmiş ve kurulan atölyeler ve makine parkurları hakkında teknik bilgiler edinilmiştir.
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Fotoğraf 47:  3. Dünya Turizm ve Kültür Konferansı

!

3.2.4.2 Ulusal ve Uluslararası Program ve Proje Faaliyetleri 
• Avrupa Birliği Katılım Öncesi Teknik Yardım Araçları Rekabetçilik ve Yenilik Operasyonel Programı (IPA2) kapsamın-
da desteklenen TRB2 Bölgesinde Ortak Kullanım Atölyelerinin Kurulması projesi ihale Teknik Şartnamelerinin Hazır-
lanması işi Bitlis Yatırım Destek Ofisi ile birlikte koordine edilmektedir

3.2.5 YATIRIM DESTEK OFİSLERİ (YDO) FAALİYETLERİ
3.2.5.1 Bitlis Yatırım Destek Ofisi
3.2.5.1.1 Katılım Sağlanan veya Düzenlenen Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans, Seminer ve Çalışma 
Ziyaretleri
• 19 Ocak 2018 tarihinde Vali İsmail Ustaoğlu başkanlığında düzenlenen Nemrut – Süphan Jeopark Projesi Envanter ve 
İşletme Planı ile ilgili toplantıya katılım sağlandı. 

• 3-5 Aralık 2018 tarihleri arasında İstanbul Lütfi Kırdar Kongre ve Sergi Sarayı’nda Kültür ve Turizm Bakanlığı'nın ev 
sahipliği, Birleşmiş Milletler Dünya Turizm Örgütü (UNWTO), Birleşmiş Milletler Eğitim, Bilim ve Kültür Kurumu (U-
NESCO) işbirliği ile “Herkesin Yararına” (For the Benefit of All) temasıyla düzenlenen 3. Dünya Turizm ve Kültür Kon-
feransına bir uzman katılım sağlamıştır. Konferans kapsamında sırasıyla “Sürdürülebilir ve Yaratıcı Şehirler için Kültürel 
Turizm”, “Somut Olmayan Kültürel Mirasın Korunmasında Bir Müttefik Olarak Sorumlu Turizm” ve “Dijital Dönüşüm 
Yoluyla Herkes için Kültür Turizminin Sağlanması” başlıklı oturumlar gerçekleştirilmiş ve sürdürülebilir turizm kavramı 
ile kültür ilişkisi farklı tematik konular üzerinden değerlendirilmiştir.
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Fotoğraf 48: Nemrut-Süphan Jeopark Projesi Envanter ve İşletme Planı Toplantısı

Fotoğraf 49: Proje Döngüsü Yönetimi Eğitimi

• 22-24 Ocak tarihleri arasında Bitlis Yatırım Destek Ofisinde Proje Döngüsü Yönetimi Eğitimi verildi.

• 19 Mart 2018 tarihinde Van Gölü Ekspresi’nin, turizm faaliyetleri kapsamında, desteklenmesi ve ilgili tarafların sürece 
katkıları konusunda Tatvan Belediyesi, Tatvan TSO, Bitlis İl Kültür Turizm Müdürlüğü’nün yanı sıra otelcilerin ve yerel 
basının katılım sağladığı turizm çalıştayı düzenlenmiştir. 

• 28 Mart 2018 tarihinde KOSGEB tarafından KOBİGEL - KOBİ Gelişim Destek Programı kapsamında illerde rekabet 
avantajına sahip imalat sanayi sektörlerinin desteklenmesine yönelik proje teklif çağrısı hazırlıkları çerçevesinde yapılan 
çalıştaya katılım sağlanmıştır.

Fotoğraf 50: Van Gölü Ekspresi Turizm Çalıştayı

!
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Fotoğraf 52: YDO Eğitim Grubu Toplantısı  

Fotoğraf 53: Ekosistem Analizi Aşama-1 Modülü Eğitimi

• 12 Haziran 2018 tarihinde Ankara’da Yatırım Destek Ofisleri (YDO) Eğitim Grubu toplantısına katılım sağlandı.

• 02-05 Temmuz 2018 tarihleri arasında Ankara’da gerçekleştirilen Ekosistem Analizi Aşama-1 Modülü eğitimine katı-
lım sağlanmıştır.

• 31 Ekim 2018 tarihinde Ankara’da Toplam Faktör Verimliliği için Politika Çerçevesi Geliştirilmesine Destek Projesi 
Değerlendirme Toplantısı’na katılım sağlanmıştır.

! !

! !

Fotoğraf 51: KOSGEB Rekabetçi Sektörler Çalıştayı

!
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Fotoğraf 56: Van-Bitlis Turizm Haritasının Hazırlanması İstişare Toplantısı

! !

• 19 Kasım 2018 tarihinde Bitlis TSO’da 25 kişilik katılımcı gruba E-Ticaret Eğitimi verilmiştir.

• 7 Aralık 2018 tarihinde Bitlis’te Van-Bitlis Turizm Haritasının Hazırlanması İstişare Toplantısı kapsamında 24 kişilik 
paydaş grubuyla bir araya gelinmiş harita için rota ve destinasyon önerileri toplanmıştır.

•  11 Aralık 2018 tarihinde Tatvan TSO’da 9 kişilik katılımcı gruba Süreç Yönetimi Eğitimi verilmiştir.

Fotoğraf 54: Toplam Faktör Verimliliği Değerlendirme Toplantısı

!

Fotoğraf 55: E-Ticaret Eğitimi

!
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3.2.5.1.2 Yatırım Destek Faaliyetleri
• 117 yatırımcıya teşvik sistemi, Ajans destekleri, TÜBİTAK, KOSGEB vb. devlet destekleri hakkında bilgilendirmeler 
yapılmıştır.

• 2 Ocak 2018 tarihinde çıkarılan demir cevheri ve işletme hakkında bilgi alınmak üzere Bitlis Merkez Arıdağ Köyü’nde 
bulunan Kanaroğlu Madencilik Ltd. Şti ziyaret edildi.

• 30 Ocak-1 Şubat 2018 tarihlerinde Van Gölü Ekspresi aracılığıyla ilimize gelecek turist sayısının artırılması için TCDD 
Tatvan Lojistik Müdürlüğü, Tatvan Liman Başkanlığı ve Tatvan Feribot İşletmesiyle görüşmeler gerçekleştirilmiştir.

! !

Fotoğraf 58: Dış Ticaret Eğitimi

Fotoğraf 57: Süreç Yönetimi Eğitimi

Fotoğraf 59: Kanaroğlu Maden İşletmesi

! !

• 27 Aralık 2018 tarihinde Bitlis Eren Üniversitesi’nde işletme sahiplerinden ve öğrencilerden oluşan 70 kişilik bir gruba 
Dış Ticaret Eğitimi verilmiştir.
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Fotoğraf 61: Kadınlara Yönelik 11. Kalkınma Planı Toplantısı

Fotoğraf 60: Tatvan Liman Başkanlığı Ziyareti

Fotoğraf 62: Gençlere yönelik 11. Kalkınma Planı Toplantısı

• 9 Şubat 2018 tarihinde İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü toplantı salonunda kadınlara yönelik 11. Kalkınma Planı toplan-
tısı gerçekleştirilmiştir.

• 12 Şubat 2018 tarihinde Bitlis Eren Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinde gençlere yönelik 11. Kalkınma 
Planı toplantısı gerçekleştirilmiştir.

• 13 Şubat tarihinde Valilik konferans salonunda paydaşlara yönelik 11. Kalkınma Planı toplantısı gerçekleştirilmiştir.

! !

! !

! !
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Fotoğraf 63: Paydaşlara Yönelik 11. Kalkınma Planı Toplantısı 

Fotoğraf 64: Bims ve Hazır Giyim İmalatı Yapan Firmalar

Fotoğraf 65: Mandacılık Fotoğraf Kataloğu Çalışmaları

• 9 Şubat 2018 tarihinde İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü toplantı salonunda kadınlara yönelik 11. Kalkınma Planı toplan-
tısı gerçekleştirilmiştir.

• 16-18 Temmuz 2018 tarihleri arasında 13 adet hazır giyim eşyası üretimi yapan işletmeye eğitim ihtiyacı anketi uygu-
lanmıştır.

• 16-19 Ekim 2018 tarihleri arasında Bitlis Yöresel Peynirleri Coğrafi İşaret Çalışmaları kapsamında saha ziyaretleri ger-
çekleştirilmiştir.

• 26 - 27 Haziran 2018 tarihlerinde Güroymak’ta mandacılık katalog çalışması için fotoğraf çekimi yapılmıştır.

! !

Fotoğraf 66:  Yöresel Peynir Coğrafi İşaret Çalışmaları

! !

!
!

!!
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• 11-14 Ekim tarihinde İstanbul’da 4.’sü düzenlenen Bitlis Tanıtım Günleri’ne katılım sağlanmıştır.

• 12-16 Kasım 2018 tarihlerinde Sanayi Sektörü Sorunları ve Çözüm Önerileri Raporu hazırlıkları kapsamında toplam-
da 15 adet işletme, kamu kurumu ve sivil toplum kuruluşu temsilcileriyle görüşülmüştür.

• Bims imalatı ile giyim eşyaları imalatı yapan toplamda 3 işletmenin teşvik kapama işlemleri gerçekleştirilmiştir.

3.2.5.1.3 Ulusal ve Uluslararası Tanıtım Organizasyonları

• 1-2 Eylül 2018 tarihlerinde peynir işletmecisi ve ev yapımı peynir üreticisi olan toplam 33 temsilcinin katılımıyla Tatvan 
Fuar ve Sergi Alanında 1. Bitlis Peynir Fuarı ve Yöresel Peynirler Tadım Etkinliği düzenlenmiştir. Bu faaliyete planlama 
birimi ve Muş YDO’dan da katılım sağlanmıştır. 

Fotoğraf 67:  Sanayi Sektörü Sorunları İstişareleri

Fotoğraf 68:  Teşvik Kapama İşlemleri Ziyareti

! !
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Fotoğraf 69: 1. Bitlis Peynir Fuarı ve Yöresel Peynirler Tadım Etkinliği

! !

!
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Fotoğraf 72: Yüksekova Proje Döngüsü Eğitimi

Fotoğraf 70:  Bitlis Tanıtım Günleri

! !

Fotoğraf 71:  Manda ve Su Kataloğu

! !

1.1.1.1.1 Teknik Çalışmalar ( Hazırlanan Raporlar ve Teknik Dokümanlar)

• 5 Temmuz-21 Kasım 2018 tarihleri arasında Manda ve Su adlı katalog çalışmasına yönelik fotoğraf çekimleri gerçekleş-
tirilmiş ve katalog basılmıştır.

3.2.5.2 Hakkâri Yatırım Destek Ofisi
3.2.5.2.1 Katılım Sağlanan veya Düzenlenen Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans, Seminer ve Çalışma 
Ziyaretleri
• Ocak 2018 DAP Bölge Kalkınma İdare Başkanlığı koordinasyonunda, Serhat Kalkınma Ajansının ev sahipliğinde 
Kars'ta gerçekleştirilen 3.Beşeri ve Sosyal Sermaye Ortak Çalışma Grubu Toplantısına katılım sağlanmıştır.

• 2018 Ocak ayında Ajans tarafından 2018 yılı Mali Destek Programları kapsamında Yüksekova’da düzenlenen 3 günlük 
proje döngüsü yönetimi eğitimine katılım sağlanmıştır. Proje yazma ve uygulama konusunda da uygulamalı eğitim alan 
katılımcılar ile Çocuk ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu Mali Destek Programı’na ilişkin görüşmeler yapılmıştır. 

! !
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• Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından 2018 Mart ayında düzenlenen YDO sorun ve çözüm önerilerinin görüşüleceği 
istişare toplantısına katılım sağlanmıştır.

• 2018 Mart ayında KOBİGEL – KOBİ Gelişim Destek Programı kapsamında "İllerde Rekabet Avantajına Sahip İmalat 
Sanayi Sektörlerin Belirlenmesi Çalıştayı"na katılım sağlandı.

• 2018 Kasım ayı içerisinde AFAD Hakkâri İl Müdürlüğü tarafından düzenlenen TAMP Türkiye Afet Müdahale Planı eği-
timine katılım sağlandı.

• Toplumsal kalkınmayı desteklemek için, yatay kalkınma eksenimiz olan “Çevre” çalışmalarımız kapsamında Hakkâri 
TEMA Vakfı İl temsilcisi olarak Hakkâri Üniversitesinde Genç TEMA Öğrenci Kulübü kurulmasına destek olundu. Üni-
versiteli gençlerimiz Batman, İstanbul, Antalya ve Diyarbakır’da yapılan toplantılara katılım sağladılar. Hakkâri Merkez İl-
çeye bağlı toplam 5 okulumuzda 137 öğrencimiz Ağaç Kardeşliği kapsamında: Nedir Bu Ekosistem, Orman Dedektifliği, 
Tohumlar Toprağını Arıyor, Yaşam Çeşitlidir, Yerel Ağacımızı Tanıyalım, Tohumlar Fidan Oluyor, Fidanımı Gözlüyo-
rum, Fidanımı Dikiyorum faaliyetlerini yürüttüler. 15 okulumuzda da 378 Öğrencimiz ile minik, yavru, orta ve lise TE-
MA çalışmaları yürütülmüştür. Toplam 515 öğrencimize malzeme ve ekolojik farkındalık eğitim desteği sağlandı. 

Fotoğraf 73: İllerde Rekabet Avantajına Sahip İmalat Sanayi Sektörlerin Belirlenmesi Çalıştayı

!

Fotoğraf 75: Genç TEMA Öğrenci Kulübü Etkinlikleri

Fotoğraf 74: Türkiye Afet Müdahale Planı Eğitimi

!
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• 12 Kasım 2018 tarihinde Yüksekova’da ve 14 Kasım 2018 tarihinde Hakkâri’de E-Ticaret eğitimine katılım sağlandı.

• 28 Kasım 2018 tarihinde Yüksekova’da ve 29 Kasım 2018 tarihinde Hakkâri’de Süreç Geliştirme ve İş Planı eğitimine 
katılım sağlandı.

• 17-18 Aralık 2018 tarihlerinde Dış Ticaret Eğitimi 49 kişinin katılımı ile gerçekleştirilmiştir.

Fotoğraf 76: Yüksekova TSO'da E-Ticaret Eğitimi

!

Fotoğraf 77: Süreç Geliştirme ve İş Planı Eğitimi

!

! !!

!

Fotoğraf 78: Dış Ticaret Eğitimi
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• 21 Kasım 2018 tarihinde gerçekleştirilen KÜSİ toplantısına katılım sağlanarak Hakkâri Valiliği, Hakkâri Bilim Sanayi ve 
Teknoloji İl Müdürlüğü ve diğer kurum kuruluşlarla ildeki Ar-Ge çalışmaları, Teknoloji transferleri ve Kodlama-Yazılım 
konularında istişareler yapılmıştır.

• 28 Aralık 2018 tarihinde Hakkâri Kültür Turizm İl Müdürlüğü konferans salonunda Hakkâri Bilim Sanayi ve Teknoloji 
İl Müdürlüğü tarafından gerçekleştirilen “Kariyer ve İstihdam Günleri” etkinliğine katılım sağlanmıştır. 

3.2.5.2.2 Yatırım Destek Faaliyetleri
• Hakkâri Yatırım Destek Ofisini ziyaret eden ve telefonla görüşülen yaklaşık 260 yatırımcı ve girişimci adayına bilgilen-
dirme yapıldı.  

• Yıl içerisinde muhtelif tarihlerde DAP Bölge Kalkınma İdaresi tarafından yürütülen projelerin izleme faaliyetleri yapıl-
dı, saha çalışmalarında eşlik edildi.

• Mart 2018 tarihinde DAP Bölge Kalkınma İdaresi Başkanlığı’nın Hakkâri’deki faaliyetlerine ilişkin gerçekleştirdiği ziya-
retlere katılım sağlandı. İlk gün yapımı devam eden İş Geliştirme Merkezi’ne düzenlenen ziyarette İŞGEM binasının ne a-
şamada olduğuna ilişkin görüşmeler yapıldı. Ziyaretin ikinci gününde Çukurca’da DAP tarafından finanse edilen Çukur-
ca Evleri’ne ve yapılması öngörülen diğer faaliyetlere ilişkin Çukurca Kaymakamlığı’nda düzenlenen toplantıya katılım 
sağlandı.

Fotoğraf 79: Hakkâri İŞGEM Kuruluş Toplantıları

!!

Fotoğraf 80: Kariyer ve İstihdam Günleri

!!
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• 11. Kalkınma Planı Hazırlıkları kapsamında Hakkâri Kadın, Genç ve Yerel Paydaş çalıştayları düzenlendi. Beştepe Millet 
Kültür ve Kongre Merkezinde gerçekleştirilen "11. Kalkınma Planı Tanıtım Toplantısı"na katılım sağlandı.

• Hazırlık süreci devam eden 11. Kalkınma Planı Hazırlık Toplantıları 13-15 Şubat 2018 tarihleri arasında Hakkâri Sibar 
Otel’de gerçekleştirildi. Toplantıların ilk gününde kamu ve sivil toplum temsilcilerinden kadınların 2. gününde Hakkâri 
Üniversitesi’nden gençlerin, son gününde ise Kamu kesimi ve STK’ların katılımıyla gerçekleşti. Bu toplantılarda katılım-
cılardan 11. Kalkınma Planı’nın hangi önceliklerin dikkate alınarak hazırlanması gerektiğine ilişkin anket ve grup çalışma-
ları gerçekleştirildi. 

• 2018 Şubat ayı içerisinde Türk Patent ve Marka Kurumu ile görüşmeler yapıldı. Hakkâri İlinde sınai mülkiyet hakları 
farkındalığın artırılması ve yöresel ürünlerin coğrafi işaret tescil çalışmaları hakkında görüşmeler gerçekleştirildi.

! !

Fotoğraf 81: 11. Kalkınma Planı Hazırlık Toplantıları

Fotoğraf 82: 1. Çukurca Fotosafari Tanıtım Görseli
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• Çukurca Kaymakamlık ziyaret edilerek ilçede gerçekleştirilecek faaliyetlere yönelik işbirliği olanakları görüşüldü. 1. 
Çukurca Fotosafari etkinliğine Ajans tanıtım desteği sağlandı. 

• 2018 Mayıs ayında Yüksekova Ticaret ve Sanayi Odası’na kurum ziyareti gerçekleştirildi. 

• 2018 Mayıs – Haziran ayları içerisinde DAP Bölge Kalkınma İdaresi Başkanlığı tarafından SESKAP Destekli Derecik 
Toplum Merkezi’ne izleme ziyareti gerçekleştirildi. 

• Ajans bünyesinde düzenlenen personel toplantılarına ve Yönetim Kurulu Toplantılarına katılım sağlandı.

• Mayıs ve Haziran 2018 ayları içerisinde düzenlenen tüm Ajans Sonuç Odaklı Program Çalışma Grup Toplantılarına ka-
tılım sağlandı.

Fotoğraf 84: DAP Bölge Kalkınma İdaresi Başkanlığı tarafından SESKAP Destekli Derecik Toplum Merkezi İzleme Ziyaretleri

Fotoğraf 83: YÜTSO Kurum Ziyareti

!

Fotoğraf 85: Yönetim Kurulu Toplantısı

!
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•Hakkâri Kış Sporları Kapasite Geliştirme Güdümlü Projesi kapsamında teknik destek sağlandı, hazırlık çalışmalarına 
katkıda bulunuldu. Çocuk ve Gençlerin Kalkınmaya Entegrasyonu Mali Destek Programı kapsamında bilgilendirme çalış-
malarına, proje hazırlama süreçlerine destek olundu.

8-16 Kasım 2018 tarihleri arasında “Milli Teknoloji, Güçlü Sanayi Hamlesi Yolunda Sanayimizin Geleceği Sorunlar Ve 
Çözüm Önerileri” için İlgili Paydaşlar ile yerinde görüşmeler yapıldı.

• 28 Kasım 2018 Hakkâri Valiliği Koordinasyonunda Sanayimizin Geleceği Sorunlar Ve Çözüm Önerileri görüşüldü.

Fotoğraf 86: Sonuç Odaklı Program Çalışma Grubu Toplantısı

!

Fotoğraf 87: Hakkâri Kış Sporları Güdümlü Projesi Kapsamında Teknik Destek Faaliyeti

!

Fotoğraf 88: Milli Teknoloji, Güçlü Sanayi Hamlesi Yolunda
Sanayimizin Geleceği Sorunlar Ve Çözüm Önerileri Toplantısı

!

Fotoğraf 88: Milli Teknoloji, Güçlü Sanayi Hamlesi Yolunda Sanayimizin Geleceği Sorunlar Ve Çözüm Önerileri Toplantısı
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• 12 Aralık 2018 tarihinde Esendere Sınır Kapısı Teşvik ve Vize işlemleri için ziyaret edildi.

Fotoğraf 89: Hakkâri Valiliği Koordinasyonunda Sanayimizin Geleceği Sorunlar Ve Çözüm Önerileri Toplantısı

• 21 Aralık 2018 Hakkâri Kayak Merkezi Çalışmaları Yerinde İncelendi.

21 Aralık 2018 tarihinde Yönetim Kurulu toplantısına katılım sağlandı

Fotoğraf 91: Hakkâri Kayak Merkezi Ziyareti

!

!

Fotoğraf 90: Esendere Sınır Kapısı Teşvik Kapama Ziyareti

!
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3.2.5.2.3 Ulusal ve Uluslararası Tanıtım Organizasyonları

• Hakkâri’de 2018 Mart ayında 2.si düzenlenen Kar Festivaline ziyaretçi olarak katılım sağlandı.  

• Antalya’da Nisan 2018 yılında ikincisi düzenlenen Hestourex Dünya Sağlık Spor Turizmi Fuarı’na ziyaretçi olarak katı-
lım sağlandı. Türkiye’de yeterince ön plana çıkarılamamış sağlık turizmi, spor turizmi, doğa turizmi termal turizmi, gast-
ronomi turizmi gibi turizm çeşitlerini yabancı misafirlerle buluşturma amaçlayan bu fuarda, açılan standlar ziyaret edil-
miş, bu sektörlere ilişkin çeşitli görüşmeler yapıldı.

Fotoğraf 94: Hestourex Düya Sağlık Spor Turizmi Festivali

Fotoğraf 92: Yönetim Kurulu Toplantısı

!

! !

Fotoğraf 93: 2. Kar Festivali

!
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3.2.5.3 Muş Yatırım Destek Ofisi
3.2.5.3.1 Katılım Sağlanan veya Düzenlenen Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans, Seminer ve Çalışma 
Ziyaretleri

• 06 Ocak 2018 tarihinde "Problem Çözme ve Karar Alma Teknikleri Eğitimi" düzenlenmiştir.

• 09 Ocak 2018 tarihinde KOSGEB ile işbirliği kapsamında verilen Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi katılımcılarına sertifi-
kaları verildi. Verilen eğitimle girişimcilerin kendi işlerini kurmadan önce iş alanıyla ilgili ekonomik ve mali analiz yapma 
yetkinliklerini kazanmıştır. 

• 25 Ocak 2018 tarihinde DAKA 2018 Mali Destek Programları kapsamında etkin ve nitelikli proje sunmak amacıyla 
Kamu Kurum ve Kuruluş personellerine AB Metodolojisine göre Proje Hazırlama Eğitimi verildi. 

Fotoğraf 96: AB Metodolojisine Göre Proje Hazırlama Eğitimi

!

Fotoğraf 95: Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi

!
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• 28 Mayıs 2018 tarihinde Kırsal Kalkınmada Proje Mantığı projesi kapsamında Muş Merkez ve Köyleri Muhtarlar Der-
neği ile toplantı yapılmıştır. Proje kapsamına 100 köyden 100 lise mezununa proje eğitimi verilmesi planlanmaktadır. 
Proje sonunda 100 köyden gelen proje fikirleri bağımsız dış değerlendirici tarafından değerlendirilerek en iyi proje fikir-
leri belirlenecektir. 

• 18-22 Haziran 2018 tarihleri arasında Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından yürütülen Toplam Faktör Verimliliği 
projesi kapsamında gerçekleştirilen bölgesel kalkınmanın en önemli araçlarından olan ‘Değer Zinciri Analizi’ eğitimine 
katılım sağlandı.

• 20.07.2018-01.09.2018 tarihleri arasında Hazine ve Maliye Bakanlığı, Merkezi Finans ve İhale Birimimde “Europeai-
d/139257/IH/SUP/TR - Supply of Equipment for Support to Internally Displaced Persons in the Province of Van” proje-
sinde proje değerlendirme komitesi üyeliği görevi gerçekleştirildi.

• 01 Eylül 2018 tarihinde DAKA desteğiyle düzenlenen Bitlis Peynir Fuarı’na Muş’ta kaşar ve diğer yöresel peynir üre-
ten firmalarla birlikte katılım sağlandı. 

• 09 Kasım 2018 tarihinde DAKA desteğiyle gerçekleştirilen Muş Alparslan Üniversitesinde gerçekleştirilen “Türki-
ye’de Tarım Ürünleri ve Yem Bitkileri Üretiminin Durumu, Sorunları ve Çözüm Yolları” çalıştayına katılım sağlanmıştır.

Fotoğraf 97: Lise ve Ortaokul Mezunlarına Verilen Proje Yazma Eğitimleri

Fotoğraf 98:"Kırsal Kalkınmada Proje Mantığı" Projesi Kapsamında Muş Merkez ve Köyleri Muhtarlar Derneği ile Toplantı

!

Fotoğraf 99: Türkiye’de Tarım Ürünleri ve Yem Bitkileri
Üretiminin Durumu, Sorunları ve Çözüm yolları’ Çalıştayı

!

!

! !
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• 21 Kasım 2018 tarihinde yatırım destek ofisi toplantı salonunda KOBİ’lere yönelik 1 günlük “E-Ticaret” eğitimi düzen-
lendi.

• 14 Aralık 2018 tarihinde Muş İlinde tarım alanında faaliyet gösteren tüm üretici ve yetiştirici birlik başkanlarıyla SÜ-
TAŞ Aksaray Tesisi, Elazığ ve Erzincan (21 Aralık) Süt Toplama Merkezleri ziyaret edildi.

• 21 Kasım 2018 tarihinde yatırım destek ofisi toplantı salonunda KOBİ’lere yönelik 1 günlük “E-Ticaret” eğitimi düzen-
lendi.

• 14 Aralık 2018 tarihinde Muş İlinde tarım alanında faaliyet gösteren tüm üretici ve yetiştirici birlik başkanlarıyla SÜ-
TAŞ Aksaray Tesisi, Elazığ ve Erzincan (21 Aralık) Süt Toplama Merkezleri ziyaret edildi.

• 25 Aralık 2018 tarihinde Muş İlinde tarım alanında faaliyet gösteren tüm üretici ve yetiştirici birlik başkanlarıyla DAKA 
Genel Sekreteri ve Van YYÜ DAP Çiftçi Eğitim Merkezi Müdürü Prof. Dr. Suphi Deniz ziyaret edildi. 

Fotoğraf 101: SÜTAŞ Aksaray Tesisi ve Erzincan TKDK Çalışma Ziyareti

Fotoğraf 100: Süreç Geliştirme ve İyileştirme” Eğitimi

!

!

Fotoğraf 102: Birliklerin Kurum Ziyaretleri

!
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• 24-25 Aralık 2018 tarihlerinde yatırım destek ofisi toplantı salonunda KOBİ’lere yönelik 2 günlük “Dış Ticaret” eğiti-
mi düzenlenmiştir.

• 18 Temmuz 2019 tarihinde Ajansımız Tekstil Sonuç Odaklı Programı çerçevesinde Muş konfeksiyon ürünleri üretici-
leri ile Muş Yatırım Destek Ofisi toplantı salonunda ilgili paydaşlarla eğitim ihtiyaç analizi çalışması yapılmıştır.

• 28 Ağustos 2018 tarihinde Bitlis Peynir Fuarına katılıp ilimizin kaşar peyniri potansiyelini ulusal anlamda tanıtmak ama-
cıyla Kaşar Peyniri Üreten işletme sahipleriyle değerlendirme toplantısı yapıldı.

• 26 Eylül 2018 tarihinde 2018 HBTÜ SOP faaliyetleri arasında yer alan “Muş İli Kaz Yetiştiriciliğinin Geliştirilmesi ve 
Markalaştırılmas”ı lansman toplantısını Muş Alparslan Üniversitesi Sabahattin Zaim Konferans Salonunda yapılmıştır. 

• Ekim 2018 tarihinde Muş Alparslan Üniversitesi BAYPUAM proje birimindeki öğrencilere ulusal ve uluslararası fon 
kaynaklarına erişim ve Proje Döngüsü Yönetimi hakkında bilgilendirme yapıldı.

Fotoğraf 103: Tekstil Sektörü Eğitim İhtiyaç Analizi Çalışması

!

Fotoğraf 104: Kaşar Peyniri Üreticileriyle Toplantı

!

Fotoğraf 105: Muş İli Kaz Yetiştiriciliğinin Geliştirilmesi ve
Markalaştırılması Lansman Toplantısı

!
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• 05 Ekim 2018 Kırsal Kalkınmada Proje Mantığı kapsamında 100 köyden toplamda 850 lise mezunu öğrenciye basit dü-
zeyde proje eğitimi verilerek yatırımlarda devlet destekleri hakkında bilgilendirme yapılmıştır. 100 Köy 100 Proje fikri 
çalışması kapsamında ön değerlendirme yapmak üzere Muş Merkeze bağlı 100 Köy Muhtarıyla toplantı yapılmıştır. 

• 08 Ekim 2018 tarihinde Muş Alparslan Üniversitesi öğrencilerine AB Metodolojisine göre proje yazma eğitimi veril-
miştir.

• 14 Kasım 2018 tarihinde Muş Ticaret Ve Sanayi Odasında sanayici, STK, Üniversite ve kurum amirlerinin katılımı ile 
“Milli Teknoloji, Güçlü Sanayi Hamlesi Yolunda Sanayimizin Geleceği: Sorunlar ve Çözüm Önerileri” konulu toplantı 
düzenlendi.

Fotoğraf 107: "100 Köy 100 Proje" Faaliyeti Toplantısı

!

Fotoğraf 108: AB Metodolojisine Göre Proje Yazma Eğitimi

!

!

Fotoğraf 106: MAÜ BAYPUAM Öğrencileri İle Toplantı

!
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• 06 Eylül 2018 tarihinde Muş İl Tarım ve Orman Müdürlüğü personeline Kaz Yetiştiriciliği konusunda eğitim verilmiştir. 

• 01 Kasım 2018 tarihinde Muş Muhtarlar Derneği ile işbirliği içerisinde gerçekleştirilen Kırsal Kalkınmada Proje Mantığı 
çalışması kapsamında 100 Köyden 100 Lise mezununa MŞÜ eğitmenlerinin desteğiyle proje yazma eğitimi verilmiştir.

• 06 Eylül 2018 tarihinde Muş İl Tarım ve Orman Müdürlüğü personeline Kaz Yetiştiriciliği konusunda eğitim verilmiştir. 

• 01 Kasım 2018 tarihinde Muş Muhtarlar Derneği ile işbirliği içerisinde gerçekleştirilen Kırsal Kalkınmada Proje Mantığı 
çalışması kapsamında 100 Köyden 100 Lise mezununa MŞÜ eğitmenlerinin desteğiyle proje yazma eğitimi verilmiştir.

• 04 Eylül 2018 tarihinde Muş İlinde Kaz Yetiştiriciliğinin Geliştirilmesi ve Markalaştırılması projesi kapsamında Bulanık 
İlinde Kaz potansiyeli ile ilgili olarak Saha ziyaretleri yapılarak işletme sahipleriyle görüşülmüştür. Ayrıca Bulanık ve Ma-
lazgirt ilinde Kaz yetiştiriciliği yapan işletme sahipleri ile İlçe Tarım ve Orman Müdürlüğü personeline Kaz Yetiştiriciliği 
Eğitimi verilmiştir. 

! !

Fotoğraf 109: "Milli Teknoloji, Güçlü Sanayi Hamlesi Yolunda Sanayimizin Geleceği: Sorunlar ve Çözüm Önerileri” Toplantısı

!

Fotoğraf 110: Proje Yazma Eğitimi

Fotoğraf 109: "Milli Teknoloji, Güçlü Sanayi Hamlesi Yolunda
Sanayimizin Geleceği: Sorunlar ve Çözüm Önerileri” Toplantısı

!
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Fotoğraf 111: Kaz Yetiştiriciliği Eğitimi

3.2.5.3.2 Yatırım Destek Faaliyetleri
• Bilgilendirme ve danışmanlık faaliyetleri kapsamında YDO içerisinde 300 paydaş ile görüşülmüştür.

• 08 Ocak 2018 tarihinde Muş Belediye Başkanı Sn Feyat Asya ofisimizi ziyaret etmiştir. İşbirliği alanları ile ilgili fikir alış-
verişinde bulunulmuştur.

• 09 Ocak 2018 tarihinde Muş Yatırım Destek Ofisinde DAKA 2018 Mali Destek Programı bilgilendirme toplantısı ya-
pılmıştır. 

• 19 Ocak 2018 tarihinde ofisimiz tarafından yürütülen SODES programı ve 2018 usul ve esasları ile ilgili bilgilendirme 
toplantısı yapılmıştır. Bu kapsamda SODES projelerinin usulüne uygun olarak yapılması ve yürütülen projelerin maksi-
mum sosyal fayda sağlanması amacıyla gerekli hususlar tartışılmıştır. 

Fotoğraf 112: Muş Belediye Başkanı'nın Muş YDO Ziyareti

!

Fotoğraf 113: 2018 Mali Destek Programı Bilgilendirme Toplantısı

!
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• 23-24 Ocak 2018 tarihlerinde Tekstil Firmaları ara eleman yetiştirme konusunda ziyaret edilmiştir. 2018 Yılı ajansımı-
zın faaliyet bileşenlerinden bir tanesi de Tekstil sektörüne ara eleman yetiştirilmesi amacıyla eğitim ihtiyaç analizinin ya-
pılmasıdır. Bu kapsamda İlimizde tekstil alanında faaliyet gösteren 11 işletmeyle yüz yüze görüşme yapılarak rapor hazır-
lanmıştır. 

• 01 Şubat 2018 tarihinde DAKA 2018 Sonuç Odaklı Program ve ofisimizin 2018 faaliyetleri kapsamında Muş Valimiz 
Sn Aziz YILDIRIM ve Muş Belediye Başkanımız Sn Feyat ASYA bilgilendirilmiştir. 

• 06 Şubat 2018 tarihinde Muş Tekstilkent’te faaliyet gösteren DELAL Tekstil’in Ekspertiz işlemi yapılmıştır. Ekspertiz 
işlemleri kapsamında ziyaret edilen firmalarla yüz yüze görüşülerek aynı zamanda yatırım ortamını olumsuz etkileyen 
hususlarla ilgili görüşmeler yapılarak raporlar hazırlanmıştır. 

!

Fotoğraf 114: Sonuç Odaklı Programların Kurum Amirlerine Tanıtımı

!

! !
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Fotoğraf 116: 11. Kalkınma Planı Hazırlık Toplantıları

• 12-14 Şubat 2018 tarihleri arasında 11. Kalkınma Planı Hazırlıkları kapsamında Yerel Paydaşlar, Kadınlar ve Gençlerle 
ayrı ayrı toplantılar yapılarak rapor hazırlandı. 

•  22 Şubat 2018 tarihinde İlimizde Tekstil alanında faaliyet gösteren İBS tekstilin ve Çağrı Merkezi faaliyeti gösteren 
SESTA firmalarının Ekspertiz işlemleri yapılmıştır. 

Fotoğraf 115: Muş Tekstilkent Firmaları

!

! !
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Fotoğraf 117: İBS Tekstil ve SESTA Firmaları Ekspertiz İşlemleri

Fotoğraf 118: 2018 SODES Kapsamında Desteklenen "Kimsesizin Kimsesi Olalım" Projesi

Fotoğraf 119: 2018 SODES Programı Kapsamında "Gençlerle El Ele Geleceğe" Projesi 

• 28 Mart 2018 tarihinde Yetiştirme Yurdu Mezunları Derneği tarafından  "Kimsesizin Kimsesi Olalım" SODES projesi 
kapsamında madde bağımlılığı kapsamında verilen eğitimlerin izlemesi yapılmıştır. 

• 02 Mayıs 2018 tarihinde Hasköy İlçe Milli Eğitim Müdürlüğünce yürütülen "Gençlerle El Ele Geleceğe" SODES projesi-
nin izlemesi gerçekleştirilmiştir.

• 12 Mayıs 2018 tarihinde İlim Yayma Cemiyeti Muş Şubesince yürütülen "Spor Ahlakla Gelecek Sizinle Güzel" SODES 
projesinin izlemesi gerçekleştirilmiştir.

! !

! !

!
!

Fotoğraf 120: 2018 SODES Programı Kapsamında "Spor Ahlakla Gelecek Sizinle Güzel" Projesi 

!
!
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Fotoğraf 123: Muş Tekstilkent Ziyareti

• 16 Mayıs 2018 tarihinde "Muş İli Kaz Yetiştiriciliğinin Geliştirilmesi ve Markalaştırılması" hedef faaliyetimiz kapsamında 
kaz çiftlikleri ziyaret edilmiştir. Bu faaliyet kapsamında kaz üretimi yapmak isteyen girişimcilerimizin faydalanacağı bir fi-
zibilite raporu ve pazarlama stratejisi hazırlanması planlanmıştır. 

• 28 Mayıs 2018 tarihinde Genel Sekreterimiz Sn H. İbrahim Güray’la birlikte Muş Tekstilkent ziyaret edilmiş ve mevcut 
sorunlarla ilgili rapor hazırlanmıştır. Muş Tekstilkent için en ideal ve fonksiyonel işletme modelinin belirlenmesi amacıy-
la literatür çalışması ve saha ziyaretleri yapılarak rapor hazırlanmıştır. 

• 11 Haziran 2018 tarihinde Muş Aile ve Sosyal Politikalar İl Müdürlüğünün SODES kapsamında finanse edilen ‘Sokaktan 
Sanata’ projesine ait 3. izleme ziyareti yapılmıştır. 

• 28 Mayıs 2018 tarihinde Muş TSO Başkanlığına seçilen Sn Erdal KOÇ ziyaret edilerek ajansın ve ofisimizin faaliyetleri 
ile ilgili bilgilendirilmiştir. 

!

Fotoğraf 121: "Muş İli Kaz Yetiştiriciliğinin Geliştirilmesi ve
Markalaştırılması" Hedef Faaliyeti Kapsamında Kaz Çiftlikleri Ziyareti

!

Fotoğraf 122: Muş TSO Ziyareti

!
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Fotoğraf 124: 2018 SODES Programı Kapsamında "Sokaktan Sanata" Projesi 

Fotoğraf 125: Muş Tarihi Erzurum Caddesi Sokak Sağlıklaştırma Projesi

!

Fotoğraf 126: Muş TSO Başkanı’nın Muş YDO'yu Ziyareti

• Muş Yatırım Destek Ofisinin Teknik Desteğiyle hazırlanan Muş Tarihi Erzurum Caddesi Sokak Sağlıklaştırma Projesi-
nin Etüd ve Uygulama Projesi tamamlanmıştır.  

• 29 Haziran 2018 tarihinde Muş Ticaret ve Sanayi Odası Başkanımız Sn Erdal KOÇ ofisimizi ziyaret ederek Kurumlar 
arası işbirliği faaliyetleri kapsamında görüşülmüştür. Muş TSO’nun akreditasyon süreci DAKA ile işbirliği içinde hazırla-
nacaktır. 

• 30 Haziran 2018 tarihinde Bingöl ilinde günlük 1.000 ton süt işleme kapasitesine sahip Süt İşleme Tesisi kuracak olan 
SÜTAŞ Bingöl yetkilisi Çetin Atala ziyaret edilerek ilimizin tarım ve hayvancılık potansiyeli ile ilgili bilgilendirme yapıl-
mıştır. 

! !

! !
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Fotoğraf 127: SÜTAŞ Bingol Yetkili Bayi Ziyareti

!

Fotoğraf 128: SÜTAŞ Doğu Anadolu Bölge
Temsilcilerinin Muş YDO Ziyareti

!

Fotoğraf 129: MŞÜ Rektör Yardımcısı'nın Muş YDO Ziyareti

• 05 Temmuz 2018 yılında Muş İlinde gerçekleştirilen DAKA Yönetim Kurulu toplantısına katılım sağlanarak İlimizin 
sosyo kültürel durumu ile ilgili YK üyeleri bilgilendirilmiştir. Ajansın başvuru sahibi olduğu ve başarılı bulunan 9.3 Milyon 
Avroluk IPA Projesi ile ilgili olarak YK üyeleri bilgilendirilmiştir.  

• SÜTAŞ Doğu Anadolu bölge Müdürü Musa ÖZTÜRK ve SÜTAŞ Teknik danışmanı Temel Hıdıroğlu Yatırım Destek 
Ofisimizi ziyaret etmiştir. Bingölde 10 bin büyükbaş hayvan kapasiteli bir tesis kurmayı planlayan ve yatırıma başlayan 
SÜTAŞ firmasına İlimizin tarım ve hayvancılık potansiyeli ile ilgili sunum yapılmıştır. 

• 24 Temmuz 2018 tarihinde MŞÜ Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Sn. Yaşar KARADAĞ ile Yatırım Destek Ofisinde Ajan-
sımızın faaliyetleri hakkında bilgilendirme yapılarak işbirliği alanları hakkında görüşmeler sağlanmıştır.

• 25 Temmuz 2018 tarihinde Muş Tarım ve Orman Müdürü Sn Mehmet AYDIN ve ekibi ile yatırım destek ofisinde 
Muş’taki Süt Tedarik Zinciri kurulmasıyla ilgili görüşmeler sağlanmıştır.



!

Fotoğraf 130: Muş Tarım ve Orman Müdürlüğü
Temsilcilerinin Muş YDO Ziyareti

!

Fotoğraf 131: Muş TSO'da İşbirliği Toplantısı

!

Fotoğraf 132: Yozgat Bozok Üniversitesi Tarımsal Araştırmalar
Merkezince Yürütülen Kaz Kuluçka Tesisi Ziyareti

• 26 Temmuz 2018 tarihinde Muş Ticaret ve Sanayi Odası ile sınır bölgeleri ticaret heyetinin Muş ziyaretlerini görüş-
mek üzere Muş TSO’da görüşme sağlanmıştır.

• 23 Ağustos 2018 tarihinde yıllık 37 Milyon balık üretim kapasiteli Varto Alabalık üretme tesisi ziyaret edilerek Yatı-
rımlarda Devlet Destekleri konusunda işletme sahibi bilgilendirilmiştir. 

• 24 Ağustos 2018 tarihinde Yozgat Bozok Üniversitesi Tarımsal Araştırmalar Merkezince yürütülen Kaz Kuluçka tesisi 
ziyaret edilmiştir. 

• 29 Ağustos 2018 tarihinde Yatırım Destek Ofisi tarafından yürütülen 2017 SODES programı kapsamında desteklenen 
Muş Yetiştirme Yurdu Mezunları Derneğinin  “Kimsesizlerim Kimsesi Olalım” projesi kapsamında Voleybolda Doğu ve 
Güneydoğu Anadolu Bölge şampiyonu olan sporculara proje kapsamında hediye/ödüllendirme dağıtımı yapılmıştır.

89 2018
F A A L I YE T
 R A P O R U



! !

!

Fotoğraf 134: "100 Köy 100 Proje Fikri" Ödül Töreni

Fotoğraf 133: “Kimsesizlerim Kimsesi Olalım” Projesi Kapsamında Ödül Töreni

!

Fotoğraf 135: Muş Süt Üreticileri Birliği ile
Muş Kırmızı Et Üreticileri Birliği Ziyareti

• 21 Kasım 2018 tarihinde Muş Ovası Muhtarlar Derneği Başkanlığıyla işbirliği içerisinde düzenlenen 100 KÖY 100 
PROJE FİKRİ ödül töreni tüm muhtarların katılımıyla gerçekleştirilmiştir. Dereceye giren proje fikirleri sahiplerine ö-
dülleri verilmiştir.

• 29 Kasım 2018 tarihinde Kurum, Kuruluş ve STK ziyaretleri kapsamında Muş Süt Üreticileri Birliği ile Muş Kırmızı Et 
Üreticileri Birliği ziyaret edilerek bilgi ve tecrübe paylaşımında bulunulmuştur. 

• 19 Temmuz 2019 tarihinde Varto İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından yürütülen “Oku, Eğlen ve Keşfet“ isimli SO-
DES projesine ait izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir.
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Fotoğraf 136: “Oku, Eğlen ve Keşfet“ İsimli SODES Projesinin İzleme Ziyareti

Fotoğraf 137: “Aydınlık Gelecekler İçin Elimden Tut” SODES Projesi İzleme Ziyareti

• 20 Temmuz 2019 tarihinde Korkut İlçe MEM tarafından yürütülen “Aydınlık Gelecekler İçin Elimden Tut” SODES 
projesine ait izleme ziyareti gerçekleştirildi.

!

Fotoğraf 138: ECS Tekstil Gıda İnş. Ltd. Şti. Firması

!

!

• 20 Temmuz 2018 tarihinde ECS Tekstil Gıda İnş. Ltd. Şti. firmasının yatırım teşvik belgesi ekspertiz işlemi gerçekleşti-
rildi.

• 26 Temmuz 2018 tarihinde Muş Belediyesinin SODES Kapsamında yürüttüğü “Dezavantajlı Kadınların Sosyal Hayata 
Adaptasyon”u projesine ait izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir.

91 2018
F A A L I YE T
 R A P O R U



!

Fotoğraf 139: “Dezavantajlı Kadınların Sosyal Hayata Adaptasyon”u
Projesi İzleme Ziyareti

!

Fotoğraf 140: Sokaktan Sanata"Projesi İzleme Ziyareti

!

Fotoğraf 141: Yalçınkaya Medikal Tekstil Ltd.Şti Firmasının Ekspertiz İşlemi

• 21 Eylül 2018 tarihinde Yatırım Destek Ofisinin koordine ettiği 2017 yılı SODES programı kapsamında desteklenen 
Muş Aile ve Sosyal Politikalar İl Müdürlüğünün "Sokaktan Sanata" projesine ait izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir.

• 28 Eylül 2018 tarihinde Yalçınkaya Medikal Tekstil Ltd.Şti firmasının yatırım teşvik belgesi ekspertiz işlemi gerçekleşti-
rildi.

• 8 Ekim 2018 tarihinde Muş Yatırım Destek Ofisinin koordine ettiği 2017 yılı SODES programı kapsamında Korkut 
İlçe MEM'nün yürüttüğü “Aydınlık Gelecekler İçin Elimden Tut” projesine izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir.

92 2018
F A A L I YE T
 R A P O R U



!

!

Fotoğraf 142: “Aydınlık Gelecekler İçin Elimden Tut” Projesi İzleme Ziyareti

Fotoğraf 143: "Oku, Eğlen, Keşfet" Projesi Kütüphane Açılış ve İzleme Ziyareti

!

Fotoğraf 144: "Bulanık Belediyesi İle Hayaller Gerçekleşiyor" Projesi İzleme Ziyareti

• 12 Kasım 2018 tarihinde Yatırım Destek Ofisimizin koordine ettiği 2017 yılı SODES Programı kapsamında Varto İlçe 
Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından yürütülen "Oku, Eğlen, Keşfet" projesi kütüphane açılış ve izleme ziyareti gerçekleşti-
rilmiştir.

• 06 Aralık 2018 tarihinde Yatırım Destek Ofisi tarafından koordine edilen 2017 yılı SODES projelerinden Bulanık Bele-
diyesine ait "Bulanık Belediyesi İle Hayaller Gerçekleşiyor" isimli projeye ait izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir.
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Fotoğraf 145: Van Shopping Fest Etkinliği

3.2.5.3.3 Teknik Çalışmalar ( Hazırlanan Raporlar ve Teknik Dokümanlar)
• Muş Organize Sanayi Bölgesi Küçük Ölçekli Altyapı Projesine teknik destek sağlandı. Proje hazırlama aşamasında yatı-
rımcılara rekabet avantajı sağlayacak önemli bileşenlerin önceliklendirilmesi sağlanmıştır. 

• Muş İl Özel İdaresine Küçük Ölçekli Altyapı projesi kapsamında teknik destekte bulunulmuştur.

• Van OSB 5.Etap Hazır Giyim Ve Konfeksiyon Merkezi Alt Yapı Fizibilite Raporu hazırlanmıştır.(Sabit Yatırım Tutarı: 
23 Milyon TL)

• Muş İl Yatırım Destek ve Tanıtım Stratejisi rehber dokümanı taslak metni hazırlanmıştır.

• Muş Organize Sanayi Bölgesi tarafından sunulan Muş Organize Sanayi Bölgesi Altyapı ve Yatırım Ortamını Geliştirme 
Projesine teknik destek sağlanmıştır.

3.2.5.4 Van Yatırım Destek Ofisi
3.2.5.4.1 Katılım Sağlanan Eğitim, Toplantı, Çalıştay, Konferans ve Seminerler
• 26 Ocak 2018 tarihinde Ankara'da Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından düzenlenen "KÜSİP Tanıtım Toplan-
tısı"na katılım sağlandı.

• 08 Mart 2018 tarihinde Ankara'da düzenlenen olan YDO İstişare Toplantısı'na katılım sağlandı.

• 15 Mart 2018 tarihinde ‘Van Shopping Fest‘  etkinliğine katılım sağlandı. 

• EuropeAid/139314/IH/SER/TR nolu Van İlinde Yerinden Olmuş Kişilere Destek için Toplum Merkezleri İnşası Danış-
manlık Hizmetleri İhalesi Kısa Liste Değerlendirme Komitesi (Shortlist Committee- Supervision Services of Construc-
tion of Community Centers for Support to Internally Displaced Persons in the Province of Van) üyesi olarak görev 
yapmak üzere 24 Haziran-30 Haziran 2018 tarihleri arasında Ankara'da YDO uzmanımız Sabır SARIMURAT tarafından 
komisyon üyesi olarak katılım sağlanmıştır.

•  7 Nisan 2018 tarihinde İstanbul'da düzenlenen Solarex Güneş Enerjisi Fuarı'na katılım sağlanmıştır.

• Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından koordine edilen ve 4-5 Ekim 2019 tarihlerinde Mersin'de gerçekleştirilen Ka-
mu Üniversite Sanayi İşbirliği Çalışma Gurubu 11.Koordinsyon Toplantısı'na katılım sağlanmıştır.
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Fotoğraf 146: Kamu Üniversite Sanayi İşbirliği
Çalışma Gurubu 11.Koordinasyon Toplantısı

!

Fotoğraf 147: Dış Ticaret Eğitimi

• 09 Kasım 2018 tarihinde, Van’daki tekstil firmalarına yönelik ‘Süreç Yönetimi ve İyileştirilmesi Eğitimi’  verilmiştir.

• Aralık 2018’de, gerekli çalışma ve koordinasyon yapılarak hizmet alımı ile Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerinde iki gün-
lük, sertifikalı ‘Dış Ticaret Eğitimi’ verilmiştir. 19-20 Aralık 2018 tarihlerinde Van’da gerçekleşen eğitime 35 kişi katılım 
sağlamıştır.

3.2.5.4.2 Yatırım Destek Faaliyetleri

• Van Yatırım Destek Ofisi’ne başvuran tüm yatırımcılara aşağıdaki konularda sürekli bilgilendirmeler yapılmıştır;
- Yeni Teşvik Uygulaması,  Ajans destekleri, ulusal ve uluslararası fonlar, diğer devlet destekleri
- TRB2 Bölgesi Yatırım Potansiyeli ve Öne Çıkan Sektörler

• 2018 Ocak-Haziran ayları içerisinde Van Yatırım Destek Ofisi’ne başvuran yatırımcı sayısı 400’dür.02 Ocak 2018 tari-
hinde Borsa Vizyon Dergisi’ne Ajansımız tarafından planlanan projeler ve faaliyetlere ilişkin bilgi hazırlanmıştır.

• 09 Ocak 2018 tarihinde TRB2 Bölgesi illerinde devam eden kümelenme çalışmalarına ilişkin veriler hazırlanıp derlene-
rek Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’na iletilmiştir.

• 12 Ocak 2018 tarihinde Van ilinde devam eden önemli kamu yatırımlarına ve özel sektör sorunlarına ilişkin bilgiler ha-
zırlanarak Ajans Genel Sekreterliği’ne iletilmiştir.

• 31 Ocak 2018-05 Şubat 2018 tarihlerinde Van OSB tanıtım videosu hazırlık çalışmaları çerçevesinde, Van OSB ile gö-
rüşmeler yapılmış, tanıtım videosu konuşma metni hazırlanmış, video çekimleri yapılmış ve düzenlemeler tamamlanarak 
tanıtım videosu Van OSB Müdürlüğü’ne teslim edilmiştir.

• 02 Ocak 2018 tarihinde Borsa Vizyon Dergisi’ne Ajansımız tarafından planlanan projeler ve faaliyetlere ilişkin bilgi ha-
zırlanmıştır.

• 09 Ocak 2018 tarihinde TRB2 Bölgesi illerinde devam eden kümelenme çalışmalarına ilişkin veriler hazırlanıp derlene-
rek Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’na iletilmiştir.
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Fotoğraf 148: Van Tekstilkent Tanıtımı Kapsamında
TRT Gece Haber Bülteni Canlı Yayınına Katılım
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• 12 Ocak 2018 tarihinde Van ilinde devam eden önemli kamu yatırımlarına ve özel sektör sorunlarına ilişkin bilgiler ha-
zırlanarak Ajans Genel Sekreterliği’ne iletilmiştir.

• 31 Ocak 2018 - 05 Şubat 2018 tarihlerinde Van OSB tanıtım videosu hazırlık çalışmaları çerçevesinde, Van OSB ile gö-
rüşmeler yapılmış, tanıtım videosu konuşma metni hazırlanmış, video çekimleri yapılmış ve düzenlemeler tamamlanarak 
tanıtım videosu Van OSB Müdürlüğü’ne teslim edilmiştir.

• 05 Mart 2018 tarihinde TRT Erzurum Bölge Müdürlüğü’ne, Van Tekstilkent’e ilişkin yapılacak haber için Van Tekstil-
kent Projesi ve Van Tekstilkent’e faaliyet gösteren önemli firmalara ilişkin bilgi notu hazırlanarak gönderilmiştir. Aka-
binde çekim işlemleri için gerekli organizasyon tamamlanarak, TRT Gece Haber Bülteni için Van Tekstilkent’ten canlı 
yayın yapılmıştır.

• 2018 Haziran-Temmuz aylarında “Van İlinde Yerinden Olmuş Kişilere Destek İçin Toplum Merkezleri İnşası Projesi” 
Danışmanlık Hizmetleri İhalesi‘ne ilişkin Kısa Liste Değerlendirme Komitesi çalışmalarına bir uzman ile komisyon üyesi 
olarak iki ay boyunca destek sağlanmıştır.

• Ekim 2018’de TRT Kurdi TV kanalı için Akfen Enerji’nin Edremit İlçesi’nde gerçekleştirdiği 20MW GES yatırımına ve 
Van İli’nin GES potansiyeli tanıtımına ilişkin sahada bir röportaj gerçekleştirilmiştir.

• 13 Eylül 2018 tarihinde gerçekleşen 3. Deli Emin Bisiklet ve Doğa Şenliği etkinliği kapsamında; il tanıtımına yönelik Ge-
vaş Belediyesi’ne hizmet alımı ile mali destek ve bir uzman ile teknik destek sağlanmıştır.

• Van’da “Van Tekstil Zirvesi” düzenlenmesi için gerekli çalışma ve araştırmalar yapılmıştır. Bu kapsamda 21 Eylül 2018 
tarihinde Türkiye Moda ve Hazır Giyim Federasyonu(TMHGF) Başkanlığı ziyaret edilmiş ve TMHGF ile işbirliği halinde, 
zirvenin taslak programı hazırlanmıştır.
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Fotoğraf 149: Türkiye Moda Ve Hazır giyim Federasyonu Ziyareti
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• 23 Kasım 2018 tarihinde Ege Örgü Firması’nın elektrik faturasının yüksek geldiğine ilişkin şikayeti için VEDAŞ ile gö-
rüşmeler yapılmış, firmaya teknik destek sağlanmış ve çalışma sonucunda elde edilen bilgiler Van Tekstilkent’teki tüm 
firmalara paylaşılmıştır.

• Aralık 2018’de, Muş OSB’de kurulması planlanan GES Projesi için Muş OSB Müdürlüğü’ne teknik destek sağlanmıştır.

• Van İli Yatırımcı Rehberi’nin güncellenmesi ve tasarımı yapılarak 2000 adet Türkçe rehber basımı gerçekleştirilmiştir. 
İngilizce dilinde rehber hazırlanmasına devam edilmiştir.

• Ajans Çalışma Programı kapsamında yer alan ‘Van İli Tekstil ve Hazır Giyim Strateji Raporu’ hazırlanması için çalışma-
lar yapılmıştır.

• Van İŞGEM’e yer tahsisi için başvuran firmaların değerlendirilmesi ve uygun firmaların belirlenmesi amacıyla Van İŞ-
GEM Müdürlüğü tarafından organize edilen Firma Seçim Komisyonu Toplantıları’na komisyon üyesi olarak destek sağ-
lanmıştır.

• Ocak-Haziran 2018 döneminde, Kamu-Üniversite-Sanayi İşbirliği(KÜSİ) kapsamında Van Bilim, Sanayi ve Teknoloji İl 
Müdürlüğü koordinasyonunda düzenlenen firma ziyaretlerine komisyon üyesi olarak destek sağlanmıştır.

• Ekonomi Bakanlığı’nın koordinasyonunda yürütülen bölgesel teşvik uygulaması kapsamında; Gündüz Nakış Tekstil Gı-
da Tur. İnş. San. Ve Tic. Ltd. Şti.  ve Tunçvan İnş. Ayakkabı Emlak Taş. San. Tic. Ltd. Şti.  firmaları adına düzenlenmiş o-
lan teşvik belgesi kapamasına ilişkin ekspertiz işlemleri yapılmış ve istenen bilgi ve belgeler tamamlanarak Teşvik Uygula-
ma ve Yabancı Sermaye Genel Müdürlüğü’ne iletilmiştir.

Fotoğraf 150: Teşvik Kapama Faaliyeti
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• 12 Mart 2018 tarihinde Van KOSGEB Çalıştayı için öncelikli sektörler bilgi notu hazırlanıp Ajans Genel Sekreterliği’ne 
iletilmiştir.

• 12 Mart 2018 tarihinde Sanayi Gazetesi röportajı için bilgi notu hazırlanmıştır.

• 21 Mart 2018 tarihinde Turkuvaz Medya röportajı için bilgi notu hazırlanmıştır.

• 02-03 Nisan 2018 tarihlerinde, Ajansımızın kurulduğu günden itibaren vermiş olduğu tüm desteklere ilişkin bilgiler, di-
ğer birimlerle işbirliği halinde hazırlanıp derlenerek Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’na iletilmiştir.

• 06 Nisan 2018 tarihinde Bitlis, Hakkâri ve Muş YDO’dan da öneriler alınarak İŞKUR desteklerine ilişkin öneri listesi 
hazırlanmış ve Ajans Genel Sekreterliği’ne iletilmiştir.

• Mayıs 2018’den itibaren Van Lojistik Merkezi Fizibilite Raporu hazırlığı için; iş kapsamının ve niteliğinin belirlenmesi, 
firma belirleme, yerel paydaşlarla görüşmeler vb. çalışmalar yapılmış olup 04 Temmuz 2018 tarihinde yüklenici firma ile 
sözleşme imzalanarak işe başlanmıştır.

• 05 Nisan 2018 tarihinde TRB2 YDO’ları tarafından, yatırımlara ilişkin yapılan izin ve ruhsat çalışmalarına ilişkin veriler 
hazırlanarak Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’na iletilmiştir.

• 11-15 Haziran 2018 tarihlerinde Tekstil ve Hazirgiyim Mali Destek Programı hazırlıklarına ilişkin PYB ile birlikte Teks-
til MDP Künyesi hazırlama çalışması yapılmıştır.

• Haziran 2018’de yapılan tüm yatırım tamamlama vizesi ve ekspertiz işlemlerinin KAYS’a girişleri yapılmıştır.

• 22-25 Haziran 2018 tarihlerinde TRB2 Bölgesi YDO faaliyetlerine ilişkin veriler hazırlanarak PPKB birimine iletilmiş-
tir.

• Haziran 2018’de Akdamar Adası Dış Aydınlatma ve GES Revize Projesi kapsamında; Akdamar Adası’nda mevcut du-
rum tespiti için teknik inceleme ve keşif çalışması, yaklaşık maliyet için piyasa araştırması yapılmış ve Akdamar Adası 
Dış Aydınlatma ve GES Revize Projesi Mevcut Durum ve Yaklaşık Maliyet Raporu hazırlanarak Ajans Genel Sekreterli-
ği’ne iletilmiştir.

• Nisan 2018’de Ajansımız koordinatörlüğünde yürütülen ve Van Valiliği aracılığıyla Ağustos 2015’te Bilim, Sanayi ve 
Teknoloji Bakanlığı’na başvurusu yapılan Van Güneş Enerjisi İhtisas Endüstri Bölgesi Projesi ile ilgili Bilim, Sanayi ve Tek-
noloji Bakanlığı tarafından İlimize görevlendirilen iki uzman ile  Van Milli Emlak İl Müdürlüğü, DSİ 17 Bölge Müdürlüğü 
, Karayolları 11.Bölge Müdürlüğü, Van Gölü Elektrik Dağıtım A.Ş. (VEDAŞ), Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulu İl 
Müdürlüğü, Van Çevre Ve Şehircilik İl Müdürlüğü, Van İl Tarım ve Orman Müdürlüğü, Van Devlet Hava Meydanları İş-
letmesi Müdürlüğü, İlgili İlçe Belediyeleri, VASKİ ve Meteoroloji 14. Bölge Müdürlüğü ile görüşmeler, drone çekimleri, 
harita çalışmaları ve yer seçimi çalışması yapılmıştır. İlgili paydaşlara yıl boyunca proje tanıtımı ve bilgilendirmeler yapıla-
rak kamuoyu oluşturulmaya devam edilmiştir.

• Ocak-Nisan 2018 döneminde “Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı Hizmet Binası Tadilat İşi” nin kontrollük hizmetleri ya-
pılmıştır. Bina tasarım aşaması dahil taşınma sonrası çıkan problemlerin çözümü vb. bütün faaliyetler gerçekleştirilmiş-
tir.

• Ocak-Haziran 2018 döneminde Van İŞGEM’e yer tahsisi için başvuran firmaların belirlenmesi amacıyla Van İŞGEM 
Müdürlüğü tarafından organize edilen Firma Seçim Komisyonu Toplantıları’na komisyon üyesi olarak destek sağlanmış-
tır.

• Ocak-Haziran 2018 döneminde, Kamu-Üniversite-Sanayi İşbirliği(KÜSİ) kapsamında Van Bilim, Sanayi ve Teknoloji İl 
Müdürlüğü koordinasyonunda düzenlenen firma ziyaretlerine komisyon üyesi olarak destek sağlanmıştır.

• Ekonomi Bakanlığı’nın koordinasyonunda yürütülen bölgesel teşvik uygulaması kapsamında; Toprakoğlu Yapı Malze-
me Turizm İnş. Taahhüt San. ve Tic .Ltd. Şti., Şahap Gönültaş, Ebi Beton İnşaat Hafriyat Nakliyat Madencilik Taahhüt İt-
halat İhracat San. Tic. Ltd. Şti., Van Beton San ve Tic. Ltd. Şti., CMC İletişim ve Çağrı Merkezi Hizmetleri A.Ş., Blueteks 
Moda Teks. Tur. İnş. San.ve Tic. Ltd. Şti., FB Tekstil İhracat ve Turizm San. ve Tic. Ltd. Şti., Ronis Tekstil İnş.Tur.Gıda 
Oto San.Tic. Ltd. Şti., Gündüz Nakış Tekstil Gıda Turz. İnş. San. ve Tic. Ltd. Şti.  firmaları adına düzenlenmiş olan teşvik 
belgesi kapamasına ilişkin ekspertiz işlemleri yapılmış ve istenen bilgi ve belgeler tamamlanarak Ekonomi Bakanlığı Teş-
vik Uygulama ve Yabancı Sermaye Genel Müdürlüğü’ne iletilmiştir.



!

 Fotoğraf 151: Firmaların Ekspertiz İşlemleri

Fotoğraf 152: İskele Sahil Rekreasyon 2.Etap Projesi Sözleşmesi

Fotoğraf 153: Van Tekstilkent
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• Cazibe Merkezlerini Destekleme Programı(CMDP) Van Uygulaması kapsamında yer alan Tekstilkent Projesi, Urartu 
Müzesi ve Tuşba Fuar ve Kongre Merkezi Projelerine yönelik koordinasyon, izleme-değerlendirme, bilgilendirme, tanı-
tım ve raporlama çalışmalarına devam edilmiştir.  Bu çerçevede;

• Projelere ilişkin kurumlar arası koordinasyon faaliyetleri yürütüldü. İzleme ve Değerlendirmeye ilişkin Sanayi ve Tek-
noloji Bakanlığı’na raporlamalar yapılmıştır.

• 18.01.2018 tarihinde CMDP Van Uygulaması İskele Sahil Rekreasyon 2.Etap Projesi sözleşmesi hazırlanmış ve Ajans 
Genel Sekreterliği’ne iletilmiştir

• Şubat 2018’de Tekstilkent Projesi’nin Van YİKOB’a devri yapılmıştır.
! !

! !
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• Projelerin yatırım tanıtımına ilişkin çeşitli kurum ve kuruluşlara, iş adamları gruplarına bilgilendirmeler, sunumlar ve 
tanıtımlar yapıldı.

• Projelerin kapanışlarına ilişkin iş ve işlemler, ilgili kurumlarla işbirliği halinde Ocak-Haziran 2018 dönemlerinde ta-
mamlanmış,  KAYS’a proje kapanış bilgileri girilmiş ve 3 projenin proje kapanış raporları 19.06.2018 tarihinde Sanayi ve 
Teknoloji Bakanlığı’na iletilmiştir.

• Cazibe Merkezlerini Destekleme Programı Van Uygulaması kapsamında yer alan projelerin tanıtımına ilişkin hazırla-
nan www.vancazibemerkezi.org.tr web sayfasının güncelleme çalışmalarına devam edildi.

• 14 Mayıs 2018 tarihinde CMDP Van Uygulaması Koordinatörlüğü, İzleme Değerlendirme Birimi’ne devredilmiştir. 
Devir teslim kapsamında gerekli tüm bilgi ve belgeler İDB’ye iletilmiştir.

3.2.5.4.3 Ulusal ve Uluslararası Tanıtım Organizasyonları
• 14-17 Ocak tarihlerinde, Van'a gelen turist sayısını arttırmak, mevcut sorunlara ilişkin çözüm geliştirmek, süreci daha 
iyi yönetmek ve alınacak tedbirleri tespit etmek amacıyla, Doğu Karadeniz Bölgesi'nin Arap ülkeleri turizmine ilişkin 
tecrübe paylaşımında bulunmak için Doğu Karadeniz Kalkınma Ajansı ile görüşmeler yapmak ve yerinde incelemelerde 
bulunmak amacıyla Trabzon ve Rize kentlerinde çalışmalar yapıldı.

• 7 Nisan 2018 tarihinde İstanbul'da düzenlenen Solarex Güneş Enerjisi Fuarı'na katılım sağlandı.

3.2.5.4.4 Teknik Çalışmalar ( Hazırlanan Raporlar ve Teknik Dokümanlar)
• 2018 yılı Ağustos-Aralık dönemlerinde, Van İl Kültür Turizm Müdürlüğü’ne ait turizm tanıtım materyallerinin tasarı-
mına katkı sunulmuş ve hizmet alımı ile 29.000 adet materyal basımı gerçekleştirilmiştir.

• 9-10 Ağustos 2018 tarihlerinde Muş Tekstilkent’teki mevcut sorunlara çözüm sağlamak üzere Muş YDO ile işbirliği 
halinde Dr. Halil Oktay ÇULCUOĞLU danışmanlığında, ildeki ilgili kurum ve paydaşlarla görüşmeler yapılmış ve “Muş 
Tekstilkent Mevcut Durum ve Çözüm Önerisi Raporu” hazırlanmıştır.

• Eylül 2018’de Van Tekstilkent’teki mevcut sorunlara çözüm sağlamak üzere, ildeki ilgili kurum ve firmalarla görüşme-
ler yapılmış ve “Van Tekstilkent Mevcut Durum ve Çözüm Önerisi Raporu” hazırlanmıştır. 

• ‘Van Lojistik Merkezi Fizibilite Raporu’nun hazırlanması için 04.07.2018 tarihinde yüklenici firma ile sözleşme imzalan-
mış ve yüklenici firma ile işbirliği halinde ilgili rapor 31.12.2018 tarihinde tamamlanmıştır.

• 15 Kasım 2018 tarihinde Ajans hizmet binamızda gerçekleştirilen  ‘Milli Teknoloji, Güçlü Sanayi Hamlesi Yolunda Sa-
nayimizin Geleceği: Sorunlar ve Çözüm Önerileri Toplantısı’na ilişkin sonuç raporu hazırlanmıştır. 

• 2018 Aralık ayında CMDP Van Uygulaması kapsamında ‘Van Tekstil ve Hazır Giyim OSB Altyapı Projesi Fizibilite Ra-
poru’ Muş YDO ile işbirliği halinde hazırlanmıştır.

!

Fotoğraf 154: Van İli Lojistik
Merkezi Fizibilite Raporu
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3.2.6 BİRİMLERİN ORTAK OLARAK KATILIM SAĞLADIĞI DÜZENLENEN EĞİTİM, TOPLANTI, 
ÇALIŞTAY, KONFERANS, SEMİNER, ÇALIŞMA ZİYARETLERİ VE ULUSAL VE ULUSLARARASI TA-
NITIM ORGANİZASYONLARI

• 5 Ocak 2018 tarihinde EMITT Turizm fuarına Muş ve Hakkâri YDO birimlerinin katılımıyla illerin tanıtımı sağlandı ve 
yatırım ortamıyla ilgili odak gruplara bilgilendirme yapıldı. Ajans desteğiyle EMITT’e katılan Muş ilinin standı tasarım ö-
dülü almaya layık görüldü. 

• 23-26 Ocak 2018 tarihlerinde İran’ın başkenti Tahran’da düzenlenen ve 4 gün süren fuara Van ve Bitlis İllerinden katı-
lım sağlanmıştır. Ajansımız koordinasyonunda Van ve Bitlis İl Kültür Turizm Müdürlükleri, turizm sektörü temsilcileri 
ile işbirliği halinde katılımcılar ve organizasyonun kapsamı, Van’da düzenlen bir toplantı ile belirlenmiştir.  Fuara DAKA, 
Bitlis İKTM, Van İKTM,  Bitlis ve Van İllerindeki otel, tur ve seyahat acenteleri temsilcileri, Van Büyükşehir Belediyesi, 
Van İpekyolu Belediyesi, Van TSO yetkilileri ve Van Vali Yardımcısı İshak Çınar katılmıştır. Fuara Ajansımızdan Genel 
Sekreter Halil İbrahim Güray, Van YDO Koord. Sinan SARIKAYA, Bitlis YDO Koord. Harun ÇİÇEK, şoför Mustafa 
POLATER katılım sağlamıştır. Fuarda 72.5 m2 alana sahip stand yeri kiralanmış ve özel bir stant tasarlanmıştır.

• 23-27 Ocak 2018 tarihlerinde devam eden fuarda Van ve Bitlis Standı büyük ilgi görmüş ve beklentinin üzerinde ziya-
retçi akınına uğramıştır. Tanıtım materyallerinin çoğu yoğun ilgiden dolayı ilk 2 günde tükenmiştir. Ayrıca stantta bulu-
nan 2 adet büyük ekran TV’de Van ve Bitlis illerinin Farsçaya çevrilen tanıtım filmleri gösterilmiştir. Fuar boyunca bir-
çok İran devlet yetkilileri ve Tahran Türkiye Başkonsolosluğu yetkilileri standı ziyaret etmiş ve birçok görüşme yapıl-
mıştır. Turizm acentaları ve otel temsilcileri sürece etkili bir şekilde katılım sağlamış, kendilerine ait tanıtım materyalleri 
kurulan stantta ziyaretçilere dağıtılmış, ikili ve çoklu iş görüşmeleri yapılmıştır. Son derece verimli ve beklentinin üze-
rinde bir tanıtım organizasyonu yapılarak 26 Ocak 2018 tarihinde Türkiye’ye hareket edilmiş, 27 Ocak 2018 tarihinde 
Türkiye’ye giriş yapılmıştır.

• 21 Şubat 2018 tarihinde Ankara’da Cumhurbaşkanlığı Külliyesinde düzenlenen On Birinci Kalkınma Planı Hazırlık 
Çalışmaları toplantısına Planlama Birimi, Program Yönetim Birimi, Van Yatırım Destek Ofisi ve Bitlis Yatırım Destek 
Ofisi’nden katılım sağlandı.

!

Fotoğraf 155: EMITT 22. Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat Fuarı 

!

Fotoğraf 156: Tahran Turizm Fuarı
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• Nisan 2018’de Kalkınma Ajanslarından Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi ve Yatırım Destek Ofisi uz-
manlarının katılımıyla 3 grupta gerçekleştirilen İl Yatırım Tanıtım ve Destek Stratejisi (İYTDS) toplantısına Bitlis Yatırım 
Destek Ofisi, Muş Yatırım Destek Ofisi,  Hakkâri Yatırım Destek Ofisi ve Van Yatırım Destek Ofisi tarafından katılım 
sağlandı. Ajanslar tarafından yıllık olarak hazırlanan İYTDS raporunda gidilen değişikliklere ve yeni formata ilişkin bilgi-
lendirmeler yapıldı. Raporun hazırlanma sürecinde Ajansların dikkat etmesi gereken hususlar dile getirildi.

• 2018 Nisan ayında Kalkınma Ajanslarından Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi ve Yatırım Destek Ofisi 
uzmanlarının katılımıyla 3 grupta gerçekleştirilen İl Yatırım Tanıtım ve Destek Stratejisi (İYTDS) toplantısına katılım 
sağlandı. Ajanslar tarafından yıllık olarak hazırlanan İYTDS raporunda gidilen değişikliklere ve yeni formata ilişkin bilgi-
lendirmeler yapıldı. Raporun hazırlanma sürecinde Ajansların dikkat etmesi gereken hususlar dile getirildi.  

• 10-13 Mayıs 2018 Tarihleri arasında İzmir’de yapılan İzmir Organik ve Ekolojik Ürünler Fuarına Bitlis YDO ile birlikte 
katılım sağlanmıştır. Ayrıca aynı zaman aralığında Ödemiş Tarımsal Kalkınma Kooperatifi ve Parlar Fidancılık firması zi-
yaret edilmiş yetkililerden bilgi alınmıştır. 

! !

!

Fotoğraf 157: On Birinci Kalkınma Planı Hazırlık Çalışmaları Toplantısı

Fotoğraf 158: İl Yatırım, Tanıtım ve Destek Stratejisi Toplantısı

!

Fotoğraf 159: İl Yatırım, Tanıtım, Destek Stratejisi Toplantısı
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• 29 Haziran - 02 Temmuz 2018 tarihleri arasında Anadolu Peynirleri Kars’ta buluşuyor etkinliğine Planlama Birimi, Bit-
lis Yatırım Destek Ofisi, Hakkâri Yatırım Destek Ofisi ve Muş Yatırım Destek Ofisi’nden katılım sağlanmıştır. Etkinliğe 
TRB2 illerinden peynir üreticilerinin katılımı gerçekleştirilmiştir. Organizasyonda Bölge illerinin peynirlerinin tanıtımı 
ve pazarlanması sağlanmıştır. 

• Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı ve BEBKA işbirliği ile Bursa'da 10-12 Temmuz 2018 tarihlerinde düzenlenen İl Yatırım 
Destek ve Tanıtım Stratejisi Bilgilendirme Toplantısı'na Bitlis veVan YDO’dan katılım sağlanmıştır.

• 29 Ekim - 01 Kasım tarihleri arasında Planlama Biriminin Koordinatörlüğünde Bitlis, Muş ve Hakkâri illerinde 2019 Ça-
lışma Programı Sonuç Odaklı Program faaliyetlerine yönelik kurum ve kuruluşlar ile toplantılar yapılmıştır.

! !

! !

Fotoğraf 160: İzmir Organik ve Ekolojik Ürünler Fuarı

!

Fotoğraf 161: "Anadolu Peynirleri Kars'ta Buluşuyor" Adlı Peynir Fuarı

Fotoğraf 162: Bursa İl Yatırım Destek ve Tanıtım Stratejisi Çalıştayı
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• 29 Eylül 2018 tarihinde Van’da Nemrut-Süphan Jeoparkı Değerlendirme Toplantısı Genel Sekreterin başkanlığında 
Muş ve Bitlis YDO ve DİF temsilcilerinin katılımıyla gerçekleştirilmiştir.

• 01-03 Ekim 2018 tarihleri arasında Kocaeli’nin Kandıra ilçesine Manda Yetiştiriciliği Eğitimi kapsamında Planlama Biri-
mi, Muş, Bitlis ve Hakkâri YDO temsilcileriyle ve 40 kişilik üretici ve paydaş grubuyla teknik gezi gerçekleştirilmiştir.

• 27-30 Eylül 2018 tarihleri arasında Van’da 9.su düzenlenen Turizm ve Seyahat Fuarına Van YDO’nun koordinatörlü-
ğünde Bitlis, Muş ve Hakkâri YDO ile katılım sağlanmıştır. Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerinin katılımının sağlanması, ta-
nıtımının yapılması için gerekli koordinasyon yapılmış ve 4 il için tasarlanan 294m2’lik stant ile fuara katılım sağlanmıştır.

! !

! !

Fotoğraf 163: 2019 Çalışma Programı Kapsamında Kurumlarla Gerçekleştirilen Faaliyet Önerileri Toplantısı

Fotoğraf 164: Nemrut-Süphan Jeoparkı Değerlendirme Toplantısı

! !

Fotoğraf 165: Kandıra Manda Yetiştiriciliği Eğitimi



105 2018
F A A L I YE T
 R A P O R U

• 24-28 Ekim 2018 tarihlerinde Antalya'da bu yıl 9. su düzenlenen Yöresel Ürünler Fuarı’na;
- Bitlis YDO koordinatörlüğünde Bitlis İlinde yöresel ürün üretimi yapan 3 işletme,
- Van YDO koordinatörlüğünde Van’daki 6 kurum ile
 katılım sağlanmıştır.

• 6-8 Aralık 2018 tarihleri arasında İzmir’de T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı himayelerinde, Türkiye Seyahat Acentaları 
Birliği-TÜRSAB ve İZFAŞ ortaklığıyla düzenlenen 12.‘Travel Turkey İzmir Turizm Fuar ve Kongresi”ne Doğu Anadolu 
Kalkınma Ajansı koordinasyonunda Bitlis, Hakkâri, Muş ve Van illerinin; İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri, seyahat acen-
teleri, turizm taşımacılık firma ve otellerinden oluşan 19 kurum/firma ile 2 ajans uzmanı (Bitlis YDO’dan ve DİFB’den) 
katılım sağlamıştır.

! !

Fotoğraf 166: 9. Turizm ve Seyahat Fuarı

! !

! !

Fotoğraf 167: 9.YÖREX Yöresel Ürünler Fuarı
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3.2.7 EĞİTİMLER
Hizmet İçi Eğitimler 
• 10 Temmuz-25 Aralık 2018 tarihleri arasında Reading Club adı altında Ajans personelinin İngilizce okuma becerilerini 
geliştirmek amacıyla 2018 Yılı Avrupa Birliği İlerleme Raporu metni üzerinden 34 saat İngilizce okuma dersi gerçekleşti-
rilmiştir. Ajans İnsan Kaynakları Sorumlusu Cemalettin Sarıkaya tarafından verilen derslere 18 farklı personel katılım 
sağlamıştır.

• Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı Ekonomik Modeller Dairesi’nin UNDP işbirliğiyle yürüttüğü Toplam Faktör Verimliliği 
Politika Çerçevesi Geliştirilmesi Destek Projesi kapsamında 18-22 Haziran 2018 tarihleri arasında Ankara’da gerçekleş-
tirilen Değer Zinciri Analizi Eğitimi’ne katılan Muş Yatırım Destek Ofisi Koordinatörü Fuat Özkan, 19-20 Temmuz 
2018 tarihlerinde aynı eğitimi Ajans personeline vermiştir. Eğitime 7 personel katılım sağlamıştır. 

• Ajans personelinin Farsça dil becerilerini geliştirmek için 3 Eylül-31 Aralık 2018 tarihleri arasında 72,5 saat Farsça eği-
timi verilmiştir. Eğitmen Hatice Yılmaz Aslan tarafından verilen derslere 11 farklı personel katılım sağlamıştır. 

• Hüsnü M. Özyeğin Vakfı tarafından her yıl düzenlenen Yerel ve Kırsal Kalkınma Uzmanlık Eğitimi, 10-14 Eylül 2018 ta-
rihlerinde gerçekleştirilmiştir. Eğitime Ajans adınaİdari ve Mali İşler Birimi’nden, Muş YDO’dan ve Hakkâri YDO’dan 
olmak üzere 7 personel katılım sağlamıştır. 

! !

Fotoğraf 168: Travel Turkey İzmir Fuarı

! !

! !

Fotoğraf 169: Değer Zinciri Eğitimi

Fotoğraf 170: Yerel ve Kırsal Kalkınma Uzmanlık Eğitimi
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• Kamu Görevlileri Etik Kurulu Eğitim Uzmanı Kenan Topcu tarafından 31 Ekim 2018 tarihinde Van merkezli olarak vi-
deo konferans yöntemiyle aynı zamanda Bitlis, Hakkâri ve Muş’ta verilen eğitime 4 ilde 29 Ajans personeli katılım sağla-
mıştır.

• Kalkınma Bankası Eğitmeni Ali Makal tarafından verilen Uygulamalı Finansal Tablolar Analizi Eğitimi, 12-14 Kasım 2018 
tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. Eğitime 17 Ajans personeli katılmıştır

!

Fotoğraf 171: Etik Eğitimi

! !

Fotoğraf 172: Uygulamalı Finansal Tablolar Analizi Eğitimi
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Tablo 11: Personel Eğitimleri, 2018

Eğitim Adı Tarih  
Süre  

(Gün) 

Pers
onel 
Sayısı

 

Diksiyon Eğitimi 09 Aralık 2017-18 Mart 2018 12 9 

Oryantasyon Eğitimi 9-24 Ocak 2018 4 5 

Proje Döngüsü Yönetimi ve Proje Hazırlama Eğitimi 22-24 Ocak 2018 3 1 

Proje Döngüsü Yönetimi ve Proje Hazırlama Eğitimi 29-31 Ocak 2018 3 1 

Temel Bilgisayar Kullanımı ve O�ice Eğitimi 01-02 Şubat 2018 2 12 

Erasmus KA1-KA2 Proje Hazırlama Eğitimi 21-22 Şubat 2018 2 13 

Taşerondan Kadroya Geçecek Kişilerin İş Kanunu ve SGK 
Uygulamaları Semineri 

9 Mart 2018 1 1 

Adobe Photoshop Eğitimi 12-14 Mart 2018 3 12 

Adobe InDesign-Illustrator Eğitimi 26-28 Mart 2018 3 5 

DAP İdaresi Proje Yönetim Sistemi Eğitimi 26-27 Nisan 2018 2 2 

Yeni İl Yatırım Destek ve Tanıtım Stratejisi Formatı Eğitimi 27-28 Nisan 2018 2 3 

Kadroya geçirilen işçilerin idari ve mali hakları ve 
sorumlulukları eğitimi 

27 Nisan-01 Mayıs 2018 5 2 

Ulusal Ajans Bağımsız Değerlendirici Eğitimi 07-08 Mayıs 2018 2 1 

OKA Sosyal İnovasyon Yaz Okulu 09-11 Mayıs 2018 3 1 

Microsoft Excel Eğitimi 06-08 Haziran 2018 3 5 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı Değer Zinciri Analizi Eğitici Eğitimi 18-22 Haziran 2018 5 1 

Microsoft Project Eğitimi 20-22 Haziran 2018 3 9 

Project Management Professional (PMP) Eğitimi 25-29 Haziran 2018 5 9 

Ankara Kalkınma Ajansı Sosyal Girişimcilik Eğitimi 26-27 Haziran 2018 2 2 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı Ekosistem Analizi Eğitici Eğitimi 02-05 Temmuz 2018 4 1 

Taşınır Mal Yönetmeliği Eğitimi 09-12 Temmuz 2018 4 1 

İngilizce Okuma (Reading) Eğitimi 10 Temmuz-25 Aralık 2018 6 18 

Değer Zinciri Analizi Eğitimi 19-20 Temmuz 2018 2 7 

İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi 
7 Ağustos-25 Eylül- 

11 Ekim 2018 
1 41 

Siber Güvenlik (Etik Hacker) Eğitimi 03-08 Eylül 2018 6 2 

Farsça Eğitimi 03 Eylül-31 Aralık 2018 12 11 

Ekonomik Planlama ve Sanayi Politikası Eğitimi 04-05 Eylül 2018 2 1 

Yerel ve Kırsal Kalkınma Uzmanlık Eğitimi  10-14 Eylül 2018 5 7 

Hakkâri İl AFAD Müdürlüğü TAMP Türkiye Afetle Mücadele Planı, 
Doğal Afetler ve Korunma Yöntemleri Eğitimi 

12 Ekim 2018 1 5 

-
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KOOP-İŞ Sendikası Sağlıklı, güvenlikli ve verimli çalışma ortamı
oluşturulmaya yönelik ve son yapılan mevzuat değişiklikleri eğitimi 14-18 Ekim 2018 5 2

Veri Bilimi-Veri Odaklı Düşünme ve Veri Görselleştirmesi eğitimi 15-19 Ekim 2018 5 1

Etik Eğitimi 31 Ekim 2018 1 29

İş Zekası Aracı Uzman Kullanıcı Eğitimi 05-07 Kasım 2018 3 1

TRAKYAKA Türkiye ve Trakya'da Coğrafi İşaretler Semineri 6 Kasım 2018 1 2

Süreç Geliştirme ve İyileştirme Eğitimi 9 Kasım 2018 1 5

E-ticaret Eğitimi (Yüksekova) 12 Kasım 2018 1 2

Kalkınma Bankası Uygulamalı Finansal Tablolar Analizi Eğitimi 12-14 Kasım 2018 3 17

E-ticaret eğitimi (Van) 14 Kasım 2018 1 6

E-ticaret eğitimi (Hakkâri) 14 Kasım 2018 1 4

Süreç Geliştirme ve İyileştirme Eğitimi (Muş) 15 Kasım 2018 1 1

IPSAS (Kamu Sektörü Uluslararası Muhasebe Standartları)
eğitim semineri

15-16 Kasım 2018 2 2

E-ticaret eğitimi (Hakkâri) 16 Kasım 2018 1 1

E-ticaret eğitimi (Bitlis) 19 Kasım 2018 1 1

E-ticaret eğitimi (Muş) 21 Kasım 2018 1 1

Sertifikalı Kamu İhale Mevzuatı ve Sözleşme Uygulamaları 26-30 Kasım 2018 5 1

Süreç Geliştirme ve İyileştirme Eğitimi (Hakkâri) 29 Kasım 2018 1 3

Süreç Geliştirme ve İyileştirme Eğitimi (Bitlis) 30 Kasım 2018 1 1

Kamu-STK İşbirliği Projesi Kamu Personeli Eğitimi 3-4 Aralık 2018 2 1

LEGO Education STEM Eğitimi 14 Aralık 2018 1 6

Dış Ticaret Eğitimi (Hakkâri) 17-18 Aralık 2018 2 3

Dış Ticaret Eğitimi (Van) 19-20 Aralık 2018 2 4

Dış Ticaret Eğitimi (Bitlis) 26-27 Aralık 2018 2 2
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3.2.8 DENETİM FAALİYETLERİ 
3.2.8.1 İç Denetim Faaliyetleri

İç Denetim Faaliyeti gerçekleştirilememiştir.

3.2.8.2 Dış Denetim Faaliyetleri
 
2018 Dış Denetim faaliyeti gerçekleştirilememiştir. Mart 2019’da yapılacaktır. 

3.2.9 AJANS TANITIM FAALİYETLERİ 

Tablo 12: Sosyal Medya Hesapları Verisi

Sosyal Medya Hesapları 2018 Paylaşım Sayısı Mevcut Takipçi Sayısı 

DAKA Twitter 1607 8852 
DAKA Facebook 735 3873 
DAKA İnstagram 106 1003 
DAKA Youtube 15 324 
Bitlis YDO Twitter 229 526 
Hakkâri YDO Twitter 292 99 
Muş YDO Twitter 203 277 
Van GBP Twitter 54 541 
Van GBP Facebook 15 324 

Yazılı Basın Çıkan Haber Sayısı 2022 

İnternet Sitelerinde Çıkan Haber Sayısı 3673 
DAKA Kurumsal Web Sitesine Yüklenen Haber Sayısı 72 
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4. KURUMSAL KABİLİYETİN ve KAPASİTESİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ

i. ÜSTÜNLÜKLER
DAKA, kurulduğu günden bugüne kadar yürüttüğü bütün çalışmalarında bağlı kaldığı objektiflik, şeffaflık, katılımcılık, ta-
rafsızlık ve güvenilirlik değerleriyle, TRB2 Bölgesi’nde olumlu bir kurumsal durum sergilemiştir. Ajans kuruluş gereği 
kamu kurum ve kuruluşları, STK’lar ve özel sektör arasında koordinasyonu etkin bir şekilde sağlamaktadır. Aynı zaman-
da mevzuatın gerektirdiği görevleri yerine getirebilecek düzeyde nitelikli beşeri sermayeye ve gerekli tüm teknik altya-
pıya sahiptir. Kurumsal çalışma ortamında gelişime ve iletişime açık beşeri sermayesi ve özgün yapısının getirdiği hızlı 
hareket edebilme esnekliği ile Ajans bölgesel olarak ürettiği politikaları hayata geçirme konusunda avantaja sahiptir. Bu-
nunla birlikte, Ajans’ın güçlü malî yapısı ve çalışmalara destek sağlayan Yönetim Kurulu ve Kalkınma Kurulu’nun bulun-
ması da Ajans’ın güçlü yönleri arasındadır. Ajans’ın, aynı zamanda Bölge’de her zaman erişilebilir bir kurum olması ve 
medya takip araçlarını aktif olarak kullanması da Ajansın tanınırlığını gün geçtikçe artırmaktadır.

ii. ZAYIFLIKLAR
Kalkınma Ajansları tarafından hazırlanan bölge planlarının planlama hiyerarşisindeki yerinin, uygulanmasına dair süreçle-
rin ve yaptırımının kanuni olarak netleştirilmemiş olması, paydaşlar tarafından Ajans’ın bölge planı faaliyetlerinin gerek-
tiği kadar dikkate alınmamasına neden olmaktadır. 

Üstünlükler kısmında ajansın nitelikli beşeri sermayeye sahip olduğuna dikkat çekilmiştir. Ancak Ajans personelinin va-
sıflarının yüksek olması, başta YDO’lardaki personel olmak üzere Ajans personelinin diğer kurumların çalışmalarına 
destek vermesini beraberinde getirmekte ve bu da bir avantaj olduğu kadar aynı zamanda bir dezavantaj teşkil etmekte-
dir.  İhtiyaç duyulan alan uzmanlıkları doğrultusunda personel istihdamının temin edilememesi, mevcut Ajans personeli-
nin özlük haklarının ve statülerinin belirsizliği ve Ajans organizasyonuna ilişkin kariyer planlaması ile uyumlu personel 
politikalarının yokluğu personel sirkülasyonun yüksek olmasına neden olmaktadır. Bu da Ajans’ta kurumsal hafızanın o-
luşmasına mani olmaktadır. 

iii. DEĞERLENDİRME
Doğu Anadolu Kalkınma Ajansı, objektiflik, şeffaflık, katılımcılık, tarafsızlık ve güvenilirlik temel değerlerine bağlı olarak 
çalışmalarını sürdürmektedir. DAKA’nın bütün faaliyetlerde tarafsızlık, katılımcılık, güvenilirlik ve erişilebilirlik ilkelerini 
yaşama geçirmesi, Bölge’de Ajans ile alakalı olumlu tutum ve düşünceleri sağlamlaştırmaktadır. 

Ajans 2018 yılından bu yana uygulamaya koyduğu Sonuç Odaklı Programlar sayesinde sonuç odaklı projeleri uygulama-
ya koymuştur. Bu projeler emek yoğun sektörlerde,  yatırım altyapısının geliştirilmesinde ve tanıtımda bölgeye önemli  
katkılar sağlamıştır. 

2 ÖNERİ ve TEDBİRLER
i. Bölge planlama ve Ajansların kurumsal kimlikleri başta olmak üzere Ajansların temel faaliyetlerine yön verecek ve 
yaptırım zorunluluğu getirecek hukuki düzenlemeler hazırlanmalı ve yürürlüğe konulmalıdır. 

ii. Ajans personelinin özlük haklarının ve statülerinin belirlendiği ve Ajans organizasyonuna ilişkin kariyer planlamasını a-
maçlayan mevzuat düzenlemeleri hazırlanmalı ve yürürlüğe koyulmalıdır.

iii. Bölge ekonomisine yön verecek büyük çapta çeşitli mali destek araçlarına ihtiyaç duyulmaktadır.
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iv. Bölgesel Gelişme Ulusal Stratejisi ve bölge planlarında belirlenen ortak hedeflere ulaşma noktasında özellikle kom-
şu ajanslar ile Bölge Kalkınma İdareleri arasındaki işbirliği büyük önem taşımaktadır. Komşu ajanslar ve Bölge Kal-
kınma İdareleri ile bölgesel hedef ve stratejiler doğrultusunda işbirliği imkânları artırılmalıdır.

v. Tüm paydaşlarla gereksinim duyulduğunda en kısa sürede ve en az çaba ile iletişim kurulabilmesi için bir iletişim 
veri tabanı kurulması gerekmektedir.

vi. Ajans’ın ulusal ve uluslararası alanda bilinirliğinin artırılması gerekmektedir.

vii. Paydaşlar birbirlerinden habersiz aynı amaca hizmet eden faaliyetler gerçekleştirmektedirler. Bu da beraberinde 
faaliyetlerin etkililiğinin kısıtlı kalmasına, kaynak kullanımında mükerrerlik arz etmesine ve faaliyetlerin sürdürülebi-
lir olmamasına sebebiyet vermektedir. Bütün bunların önüne geçmek ve daha etkili sonuçlar elde edebilmek için 
kurumlar arası işbirliğinin geliştirilmesi gerekmektedir.

viii. Paydaş gruplarının beklenti ve gereksinimlerinin tespiti ve bu beklenti ve gereksinimlerle ilgili faaliyetler merkeze 
alınarak iletişim sürecinin tasarlanması gerekmektedir.






